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1.Einleitung

In der Kita St. Paulus setzen wir uns aktiv fur den Schutz und das Wohlbefinden jedes Kindes ein.
Unser Schutzkonzept ist ein wichtiger Bestandteil unserer padagogischen Arbeit und dient als
Leitfaden, um Kinder vor Vernachlassigung, Misshandlung und (sexualisierter) Gewalt zu schiitzen. Es
basiert auf den gesetzlichen Bestimmungen und den Empfehlungen des Bundesministeriums fiir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend sowie des Landes Nordrhein-Westfalen.

Was unser Schutzkonzept umfasst:

e Pravention: Wir schaffen eine offene und wertschatzende Atmosphare, in der Kinder sich
sicher und geborgen fuhlen. Durch altersgerechte Aufklarung und Praventionsangebote
starken wir ihre Fahigkeit, sich selbst zu schiitzen und Hilfe zu holen.

e Intervention: Wir haben klare Verfahren und Verantwortlichkeiten festgelegt, um
Verdachtsfille von Kindeswohlgefahrdung zu erkennen, zu dokumentieren und angemessen
zu handeln. Dabei arbeiten wir eng mit den zustdndigen Behérden und Fachberatungsstellen
zusammen.

e Partizipation: Die Beteiligung von Kindern, Eltern und Mitarbeitenden ist uns ein wichtiges
Anliegen. Wir fordern den Austausch und die Zusammenarbeit, um gemeinsam ein sicheres
Umfeld fir alle zu schaffen.

¢ Institutionelle Schutzkonzepte: Unser einrichtungsspezifisches Schutzkonzept ist in das
Institutionelle Schutzkonzept des Tragers (Name des Tragers) eingebunden. Dadurch wird
sichergestellt, dass unsere Arbeit auf einer soliden Grundlage basiert und wir uns
kontinuierlich weiterentwickeln.

Funktion des Schutzkonzeptes:

e Orientierung: Das Schutzkonzept dient als Orientierungshilfe fiir unsere Mitarbeitenden, um
in ihrem padagogischen Handeln stets das Kindeswohl im Blick zu haben.

e Transparenz: Es informiert Eltern und Erziehungsberechtigte Gber unsere SchutzmaRnahmen
und unsere Haltung zum Thema Kinderschutz.

e Rechenschaftspflicht: Das Schutzkonzept dokumentiert unsere Bemiihungen um den Schutz
der Kinder und dient als Nachweis unserer Rechenschaftspflicht gegeniiber den
Aufsichtsbehorden.

Beteiligung von Kindern, Eltern und Mitarbeitenden:

e Kinder: Wir beteiligen Kinder altersgerecht an der Entwicklung und Umsetzung von
SchutzmaBnahmen. Wir férdern ihre Meinungsbildung und ihre Fahigkeit, sich selbst zu
schitzen.

e Eltern: Wir informieren Eltern Giber unser Schutzkonzept und laden sie zur aktiven Mitarbeit
ein. Wir bieten ihnen Beratung und Unterstiitzung in Fragen des Kinderschutzes an.

e Mitarbeitende: Unsere Mitarbeitenden sind qualifiziert und geschult im Bereich Kinderschutz.
Sie setzen das Schutzkonzept in ihrer taglichen Arbeit um und tragen gemeinsam
Verantwortung fir den Schutz der Kinder.

Integration in das Institutionelle Schutzkonzept:

Unser einrichtungsspezifisches Schutzkonzept ist in das Institutionelle Schutzkonzept des Tragers
(KKG St. Josef & Martin) integriert. Dadurch wird sichergestellt, dass unsere Arbeit auf einer soliden
Grundlage basiert und wir uns kontinuierlich weiterentwickeln. Das Institutionelle Schutzkonzept
umfasst unter anderem:

e Leitlinien und Grundsatze: Es enthalt allgemeine Leitlinien und Grundsatze zum Kinderschutz,
die fir alle Einrichtungen und Gruppierungen des Tragers gelten.

e Verfahren und Verantwortlichkeiten: Es legt klare Verfahren und Verantwortlichkeiten fir
den Umgang mit Verdachtsfallen von Kindeswohlgefdahrdung fest.

e Fort- und Weiterbildung: Es stellt sicher, dass alle Mitarbeitenden regelméaRig im Bereich
Kinderschutz fort- und weitergebildet werden.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir durch eine enge Zusammenarbeit aller Beteiligten ein sicheres
und férderndes Umfeld fiir die Kinder in unserer Kita schaffen kénnen.
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Weitere Informationen:

Das gesamte Schutzkonzept der Kita St. Paulus sowie das Institutionelle Schutzkonzept des Tragers

(KKG St. Josef & Martin) sind in der Kita einsehbar. Bei Fragen und Anregungen stehen wir lhnen
gerne zur Verfligung.
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2. Definition von Gewalt

Allgemeine Definition von Gewalt und Begriffsbestimmungen im Kontext der Kindertagesstatte

Gewalt ist jegliche Form von Handlungen, Worten oder Strukturen, die die Wiirde, koérperliche oder
seelische Unversehrtheit eines Menschen verletzen. Sie kann sich in verschiedenen Formen duBern
und zielt darauf ab, Macht oder Kontrolle (iber eine andere Person auszuiiben, sie zu schadigen oder
in ihrer Entwicklung zu behindern. Gewalt kann sowohl bewusst, als auch unbewusst ausgeiibt
werden und tritt haufig in asymmetrischen Machtverhaltnissen auf, wie sie zwischen Erwachsenen
und Kindern bestehen.

Gewaltverstandnis in der Kindertagesstétte

Im Rahmen eines Schutzkonzepts ist es wichtig, alle Formen von Gewalt zu verstehen und
entsprechend zu handeln, um das Wohl der Kinder sicherzustellen. Im Rahmen des Schutzkonzepts
einer Kita ist es von entscheidender Bedeutung, alle Formen von Gewalt -physisch, psychisch, sozial
und in Form von Grenzverletzungen- zu kennen, zu verhindern und aktiv dagegen vorzugehen. Das
Wohl und die Unversehrtheit der Kinder stehen im Mittelpunkt, und alle Fachkrafte missen
entsprechend geschult sein, um frithzeitig eingreifen und ein gewaltfreies Umfeld gewahrleisten zu
kdénnen.

Gewalt kann in verschiedenen Formen auftreten:
2.1 Physische Gewalt

Physische Gewalt umfasst jegliche Form von koérperlicher Einwirkung, die eine Person schadigt oder
ihr Schmerzen zufiigt. Dazu gehoren:

. Schlage, Tritte, StofRe oder das Festhalten
o Unangemessene korperliche DisziplinarmaRnahmen, wie ziehen, zerren oder einsperren
o Vernachldssigung von Fiirsorge und Schutz (zum Beispiel nicht ausreichende Versorgung bei

Verletzungen)

Physische Gewalt ist in der Kita streng verboten, da sie die korperliche Integritdt der Kinder verletzt
und deren Vertrauen in Bezugspersonen zerstort.

2.2 Psychische Gewalt

Psychische oder emotionale Gewalt beinhaltet Verhaltensweisen, die das seelische Wohlbefinden
eines Kindes beeintrachtigen. Dazu gehoren:

o Erniedrigung, Beschimpfung, Demitigung oder Beschuldigung
o Drohung, Verdangstigung, Einschiichterung, BloRstellen oder Mobbing
o Liebesentzug, ignorieren oder soziale Isolation

Psychische Gewalt kann langfristige negative Auswirkungen auf das Selbstwertgefihl und die
emotionale Entwicklung eines Kindes haben. Sie ist duerlich nicht sichtbar.

2.3 Soziale Gewalt

Soziale Gewalt besteht in der bewussten Ausgrenzung oder Benachteiligung von Kindern innerhalb
der Gemeinschaft dazu gehéren:

. Mobbing oder gezielte Isolierung durch andere Kinder oder Erwachsene
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o Diskriminierung aufgrund von Merkmalen wie beispielsweise Herkunft Geschlecht oder
Religion
o die Verweigerung von Teilhabe an Aktivitdten, die anderen Kindern offenstehen

Soziale Gewalt verletzt das Grundrecht eines Kindes auf Gleichbehandlung und Akzeptanz
innerhalb der Gruppe.

2.4 Grenzverletzungen

Grenzverletzungen sind Handlungen, bei denen die personliche oder kdrperliche Integritat eines
Kindes ohne dessen Zustimmung Uberschritten wird, wobei es sich nicht um explizite Gewalt handeln
muss. Beispiele fiir Grenzverletzungen sind:

. Missachtung des kindlichen Bediirfnisses nach Privatsphéare (zum Beispiel bei der
Korperpflege)

o Missbrauch von Machtpositionen oder das Ignorieren von kindlichen Abwehrreaktionen

o Ubergriffiges Verhalten, auch wenn es mit ,,guten Absichten” geschieht

Grenzverletzungen kdénnen subtil sein, haben aber dennoch eine tiefgreifende Wirkung auf
das Wohlbefinden und die Entwicklung des Kindes.

2.5 Beschreibung von Grenzverletzungen bzw. Gewalt unter Kindern

Kinder befinden sich in einer Phase, in der sie erst lernen missen, die Grenzen anderer zu
respektieren. Trotzdem konnen Grenzverletzungen unter Kindern stattfinden, die sich zu Gewalt
entwickeln, wenn sie nicht erkannt und aufgearbeitet werden. Typische Grenzverletzungen unter
Kindern sind:

. Korperliche Ubergriffe: schubsen, schlagen, festhalten oder raufen, oft ohne béswillige
Absicht, aber dennoch verletzen.

o Verbale Angriffe: Beleidigungen, Drohungen oder bewusstes Erzeugen von Angst und
Verunsicherung.

o Soziale Ausgrenzung: ein Kind wird bewusst von gemeinsamen Spielen oder Aktivitaten
ausgeschlossen, wird ausgelacht oder erfahrt Mobbing.

o Unangemessene korperliche Nahe: Kinder iberschreiten oft unbewusst die korperlichen
Grenzen anderer, z.B. durch erzwungenes Kuscheln, kiissen oder die Missachtung von
Bedirfnissen nach Privatsphare.

2.6 Grenzverletzungen bzw. Gewalt von Erwachsenen an Kindern im hauslichen Umfeld

Grenzverletzungen von Erwachsenen an Kindern im hauslichen Umfeld haben oft eine besonders
tiefgreifende Wirkung, da das Zuhause ein geschiitzter Ort sein sollte. Hierzu gehoren:

. emotionale Vernachldssigung: Kinder erhalten zu wenig Zuwendung, Unterstlitzung oder
werden emotional ignoriert.
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o physische Gewalt: Schlage, ohrfeigen, festhalten oder das Androhen von Gewalt zur
Disziplinierung.

. Physische Gewalt: Beleidigungen, Demiitigungen oder Drohungen, die Angst und
Unsicherheit hervorrufen.

. libermaRige Kontrolle: Erwachsene liberschreiten die personlichen Freiraume des Kindes,
indem Sie das Verhalten oder die Gedanken stark kontrollieren.

. sexuelle Grenzverletzungen: jede Art von Beriihrungen oder Verhalten mit sexueller
Intention, die das Kind nicht versteht oder wiinscht.

2.7 Grenzverletzungen bzw. Gewalt von Erwachsenen an Kindern in der Kindertagesstatte

Auch in der Kita kdnnen Grenzverletzungen von Erwachsenen an Kindern vorkommen, oft in Form
von unangemessenem Verhalten oder Machtmissbrauch. Beispiele hierfir sind:

o ignorieren von Bedirfnissen: wenn ein Kind emotionalen oder kérperlichen Riickzug sucht,
aber zu einer Aktivitat oder Nahe gezwungen wird.

o Ubergriffige Flrsorge: Erwachsene greifen ohne kindliches Einverstandnis in die korperliche
Integritat ein, etwa durch Zwang beim Essen, beim Toilettengang oder durch das Anfassen
trotz Gegenwehr.

. Unangemessene Strafen: das Kind wird vor Anderen bloRRgestellt, beschimpft oder bestraft,
um Gehorsamkeit zu erzwingen.

. Vernachlassigung: Kinder werden sich selbst tiberlassen, in Stresssituationen nicht
unterstitzt oder das Kindeswohl wird ibersehen.

o Unachtsame Kommunikation: Herabwiirdigung des Kindes durch unangemessene Wortwahl,
oder unangemessener Tonfall, ablehnende Gestik.
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3.Gesetzliche Grundlagen

Mit der Verabschiedung der UN-Kinderrechtskonvention 1989 schuf die Generalversammlung der
Vereinten Nationen das wichtigste internationale Menschenrechtsinstrumentarium fir Kinder. Die
UN-Kinderechtskonvention verdeutlicht, dass Kinder mit ihrer Geburt das Recht auf Rechte haben.
Die Einzelrechte der Kinder sowie die UN Behinderten Rechtskonvention sind nachzulesen auf den
Seiten von Unicef unter www.unicef.de.

Folgende gesetzlichen Grundlagen und kirchliche Rechtsvorschriften gibt es und finden Anwendung.
Dieses Schutzkonzept bezieht sich auf diese staatlichen Grundlagen und Rechtsvorschriften:

e §1SGBVII
(1) Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Férderung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu
einer selbstbestimmten, eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.

(2) Pflege und Erziehung der Kinder sind das natirliche Recht der Eltern und die
zuvorderst ihnen obliegende Pflicht. Uber ihre Betitigung wacht die staatliche
Gemeinschaft.

(3) Jugendhilfe soll zur Verwirklichung des Rechts nach Absatz 1 insbesondere

1. junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung férdern und dazu
beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen,

2. jungen Menschen ermoglichen oder erleichtern, entsprechend ihrem Alter und ihrer
individuellen Fahigkeiten in allen sie betreffenden Lebensbereichen selbstbestimmt
zu interagieren und damit gleichberechtigt am Leben in der Gesellschaft teilhaben zu
konnen,

3. Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Erziehung beraten und
unterstiitzen,

4. Kinder und Jugendliche vor Gefahren fir ihr Wohl schiitzen,

5. dazu beitragen, positive Lebensbedingungen fiir junge Menschen und ihre Familien
sowie eine kinder- und familienfreundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen.

e §8aSGB VI
(1) Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung des Wohls eines
Kindes oder Jugendlichen bekannt, so hat es das Gefahrdungsrisiko im Zusammenwirken
mehrerer Fachkrafte einzuschatzen. Soweit der wirksame Schutz dieses Kindes oder dieses
Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird, hat das Jugendamt die Erziehungsberechtigten
sowie das Kind oder den Jugendlichen in die Gefahrdungseinschatzung einzubeziehen und,
sofern dies nach fachlicher Einschatzung erforderlich ist,

1. sich dabei einen unmittelbaren Eindruck von dem Kind und von seiner personlichen
Umgebung zu verschaffen sowie

2. Personen, die gemaR § 4 Absatz 3 des Gesetzes zur Kooperation und Information im
Kinderschutz dem Jugendamt Daten ibermittelt haben, in geeigneter Weise an der
Gefahrdungseinschatzung zu beteiligen.

Halt das Jugendamt zur Abwendung der Gefahrdung die Gewahrung von Hilfen flr
geeignet und notwendig, so hat es diese den Erziehungsberechtigten anzubieten.

(2) Halt das Jugendamt das Tatigwerden des Familiengerichts fiir erforderlich, so hat
es das Gericht anzurufen; dies gilt auch, wenn die Erziehungsberechtigten nicht bereit
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oder in der Lage sind, bei der Abschatzung des Gefahrdungsrisikos mitzuwirken.
Besteht eine dringende Gefahr und kann die Entscheidung des Gerichts nicht

abgewartet werden, so ist das Jugendamt verpflichtet, das Kind oder den Jugendlichen in
Obhut zu nehmen.

(3) Soweit zur Abwendung der Gefahrdung das Tatigwerden anderer Leistungstrager,

der Einrichtungen der Gesundheitshilfe oder der Polizei notwendig ist, hat das Jugendamt
auf die Inanspruchnahme durch die Erziehungsberechtigten hinzuwirken.

Ist ein sofortiges Tatigwerden erforderlich und wirken die Personensorgeberechtigten oder
die Erziehungsberechtigten nicht mit, so schaltet das Jugendamt die anderen zur
Abwendung der Gefahrdung zustdndigen Stellen selbst ein.

(4) In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die
Leistungen nach diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass

1. deren Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung
eines von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefahrdungseinschatzung
vornehmen,

2. bei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend
hinzugezogen wird sowie

3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die
Gefahrdungseinschatzung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame
Schutz des Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

In den Vereinbarungen sind die Kriterien flr die Qualifikation der beratend
hinzuzuziehenden insoweit erfahrenen Fachkraft zu regeln, die insbesondere auch den
spezifischen Schutzbedirfnissen von Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen
Rechnung tragen. Daneben ist in die Vereinbarungen insbesondere die Verpflichtung
aufzunehmen, dass die Fachkrafte der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die
Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie diese fiir erforderlich halten, und
das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden
kann.

(5) In Vereinbarungen mit Kindertagespflegepersonen, die Leistungen nach diesem
Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass diese bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes eine
Gefahrdungseinschatzung vornehmen und dabei eine insoweit erfahrene Fachkraft
beratend hinzuziehen. Die Erziehungsberechtigten sowie das Kind sind in die
Gefahrdungseinschatzung einzubeziehen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des
Kindes nicht in Frage gestellt wird. Absatz 4 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

(6) Werden einem ortlichen Trager gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung des

Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sind dem fiir die Gewéahrung

von Leistungen zustandigen ortlichen Trager die Daten mitzuteilen, deren Kenntnis

zur Wahrnehmung des Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung nach § 8a

erforderlich ist. Die Mitteilung soll im Rahmen eines Gespraches zwischen den Fachkraften
der beiden ortlichen Trager erfolgen, an dem die Personensorgeberechtigten sowie das Kind
oder der Jugendliche beteiligt werden sollen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des
Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.
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o  § 8 SGB VIII- Kinder und Jugendliche sind ihrem Entwicklungsstand entsprechend an allen sie
betreffenden Entscheidungen der 6ffentlichen Jugendhilfe zu beteiligen.

e § 8b SGB VIII- Padagogische Fachkrafte sowie padagogische Mitarbeitende haben bei der
Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung im Einzelfall Anspruch auf Beratung durch eine
insoweit erfahrene Fachkraft durch das Jugendamt. Trager von Kindertageseinrichtungen
haben Anspruch auf Beratung bei der Entwicklung und Anwendung fachlicher
Handlungsleitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor Gewalt, sowie
Verfahren der Beteiligung von Kindern an strukturellen Entscheidungen der Einrichtung,
sowie Moglichkeiten der Beschwerde.

e §22aSGB VI /§17 KiBiz — Entwicklung und der Einsatz einer inklusionspddagogischen
Konzeption, Evaluation der padagogischen Arbeit/ Konkretisierung der Konzeption
(Sicherstellung und Weiterentwicklung der Qualitat).

e §35a SGB VIII (Eingliederungshilfe fiir Kinder und Jugendliche mit seelischer
Behinderung oder drohender seelischer Behinderung): Dieser Paragraph regelt die
Eingliederungshilfe fur Kinder und Jugendliche mit seelischen Behinderungen oder
drohenden seelischen Behinderungen. Er legt fest, dass diese Kinder und Jugendlichen einen
Anspruch auf Eingliederungshilfe haben, wenn ihre Teilhabe am Leben in der Gesellschaft
beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

o §37 a SGB IX- Vorhalten von MaRRnahmen zum Schutz vor Gewalt insbesondere fiir Frauen
und Kinder mit Behinderungen und von Behinderung bedrohte Frauen und Kinder. Geeignete
Malnahmen sind insbesondere die Entwicklung und Umsetzung eines auf die Einrichtung
oder Dienstleistungen zugeschnittenes Gewaltschutzkonzept.

e §9SGB VIlI- Recht auf Gleichberechtigung junger Menschen

e § 14 SGB VIII- Jungen Menschen und Erziehungsberechtigten sollen Angebote des
erzieherischen Kinder- und Jugendschutzes gemacht werden.

e § 22 a Abs. 4- Kinder mit Behinderungen und Kinder ohne Behinderungen sollen gemeinsam
geférdert werden. Die besonderen Bediirfnisse von Kindern mit Behinderungen und von
Kindern, die von Behinderungen bedroht sind, sind zu bericksichtigen.

e §45 Abs. 2 Nr. 4 SGB VIII- Verankerung eines Konzeptes zum Schutz vor Gewalt sowie zur
Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern in der Einrichtung (Verfahren zur
Beteiligung, Beschwerde und Selbstvertretung, innerhalb und auBerhalb der Einrichtung) als
Voraussetzung einer Betriebserlaubnis.

e § 47 Nr. 2 SGB VIII- Meldepflicht bei Ereignissen oder Entwicklungen, die das Kindeswohl
innerhalb einer Einrichtung beeintrachtigen konnen.

e § 79a SGB VIII- Festschreiben von Qualitdtsmerkmalen fiir die Sicherung der Rechte von
Kindern in Einrichtungen und ihren Schutz vor Gewalt.

e § 2 KiBiz- Jedes Kind hat Anspruch auf Bildung/ Férderung seiner Persdnlichkeit. Individuelle
Forderung eines jeden Kindes muss gewahrleistet werden.

e § 7 KiBiz- Recht auf keine Diskriminierung (Diskriminierungsverbot)

e  § 15 KiBiz- Recht auf frihkindliche Bildung

e  § 16 Kibiz- Recht auf Partizipation - Verankerung gesellschaftlicher Teilhabe

e  § 19 KiBiz- Recht auf sprachliche Bildung: Anerkennung von Mehrsprachigkeit/ Férderung
von Mehrsprachigkeit

e § 1 BGB- Rechtsfahigkeit ab Geburt: Kinder sind Trager der eigenen Rechte.
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e §1626 Abs. 2 BGB- Mitsprache von Kindern an allen sie betreffenden elterlichen
Entscheidungen.

e §1631 Abs. 2 BGB- Recht auf gewaltfreie Erziehung.

e §1 Abs.1 SGB VIII- Recht auf Forderung der eigenen Entwicklung und auf Erziehung zu einer
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.

e Landeskinderschutzgesetz NRW- Gesetz zum Schutz des Kindeswohls und zur
Weiterentwicklung und Verbesserung des Schutzes von Kindern und Jugendlichen in NRW.

e Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG) - Das KKG ist als Artikel 1
des BKiSchG verabschiedet worden und flankiert die Vorschriften nach § 8a/ § 42
(Inobhutnahme) und § 79 a des SBG VIII. Das Gesetz hilft auch bei der Umsetzung der § 1631
und § 1666 BGB.
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4.Leitbild

Wir, das Team des Familienzentrums St. Paulus, mochten den uns anvertrauten Kindern
einen sicheren Ort bieten. Einen Ort, an dem die Kinder Vertrauen, Sicherheit und
Verlasslichkeit erleben. Unser christliches Leitbild im Kinderschutzkonzept bildet die
Grundlage, auf der SchutzmalRnahmen fiir Kinder entwickelt und umgesetzt werden. Es
verbindet den gesetzlichen Auftrag zum Schutz von Kindern mit unseren christlichen Werten
und Uberzeugungen. Schon Jesus stellte die Kinder in den Mittelpunkt und rief dazu auf, sie
zu beschiitzen und ihnen mit Respekt und Liebe zu begegnen.

Wir nehmen die Kinder in ihrer Personlichkeit so an wie sie sind und begleiten jedes Kind von
dem Punkt an, wo es individuell steht. Jedes Kind ist auf seine Weise einzigartig und erhalt
Zuwendung und Wertschatzung. Die Kunst der Erwachsenen besteht darin, Kinder mit ihren
individuellen Besonderheiten und Bedurfnissen anzunehmen und zu férdern. Den Kindern
jegliche Angebote, Impulse und Erfahrungen zuganglich und erlebbar zu machen, ganz
gleich, welche korperlichen oder kognitiven Bedirfnisse, oder auch Einschrankungen/
Herausforderungen sie aufweisen, ist uns besonders wichtig.

Damit Kinder zu verantwortungsbewussten und respektvollen Menschen heranwachsen
koénnen, ist es elementar wichtig, vor allem den Kindern selbst respektvoll und
verantwortungsbewusst zu begegnen. Kinder mit ihren Ideen und ihren Gefiihlslagen ernst
zu nehmen und Kinder im Alltag aktiv mitbestimmen und mitgestalten zu lassen, gehort zu
unseren wichtigsten Aufgaben. Kinder erfahren durch aktives Mitgestalten und
Mitbestimmen, Verantwortung fiir sich selbst und andere zu ibernehmen. Kinder dirfen im
taglichen Miteinander erfahren: , Ich bin wichtig- ich werde gesehen und gehort. Ich bin gut,
genauso wie ich bin“.

Wir mochten Kinder auf ihrem Weg, selbstbewusste und starke Persdnlichkeiten zu werden,
begleiten.

Hierzu gehort, die Grenzen des Kindes zu wahren und respektvoll und auf Augenhohe
Grenzen zu setzen, sowie die Intimsphére eines jeden Kindes zu achten. Wir méchten
Kindern im taglichen Miteinander erlebbar machen, dass jeder Mensch- egal ob klein oder
grol3- seine individuellen Grenzen und das Recht auf Intimsphare hat. Der Kindergartenalltag
soll Platz bieten fiir Begegnung, Emotionen, Lernen, Spielen, Orientierung, Schutz,
Entwicklung und Weiterentwicklung. Gemeinsam aufeinander zu achten, jedem das Recht
auf Unversehrtheit einzuraumen, ist uns ein wichtiges Anliegen.

Wir méchten den Kindern vorleben, offen zu kommunizieren, iber Gefiihle zu sprechen, zu
vermitteln und auszuhandeln- gegenseitiges Verstandnis zu schaffen. Wir wollen Kindern das
Geflihl geben, ,,angenommen” zu sein, Hilfe einholen zu kénnen und Hilfe zu erhalten- in
kleinen, wie in grofRen Situationen. Situationen, in denen ein Kind Hilfe einfordert, sind fiir
das Kind IMMER bedeutsam.
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Die kindliche Neugierde immer wieder anzufachen- besonders im Hinblick auf die
Wichtigkeit der Individualitat- ist grundlegend. Wir méchten Kindern im taglichen
Miteinander die Faszination und Wertschatzung fir verschiedene Kulturen, Lebensweisen,
Ansichten und Personlichkeiten vermitteln. ,Jeder Mensch ist einzigartig und somit
besonders”.

Verlassliche Beziehungen fordern die gesunde, seelische Entwicklung- unterstitzende
Bedingungen im persénlichen Umfeld des Kindes erleichtern die Entwicklung von
Selbstsicherheit und Identitat.

Unser christlich inspiriertes Schutzkonzept macht deutlich, dass der Schutz von Kindern nicht
nur eine rechtliche Verpflichtung ist, sondern auch ein Ausdruck christlicher Nachstenliebe
und Verantwortung.
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5.Tragerspezifische PraventionsmafRnahmen

5.1.1. Zusammenarbeit zwischen Trager und
Einrichtung

Die katholische Kirchengemeinde (KKG) St. Josef und Martin ist Trager der Einrichtung
Familienzentrum St. Paulus.

Im Kontext der Kindertageseinrichtung werden folgende Personengruppen beschaftigt, bestellt oder
engagiert:

- Ehrenamtlich tatiger Kirchenvorstand im Kita-Ausschuss (Tragervertretung)
- Verwaltungsleitung und Assistenz (Tragervertretung)

- Einrichtungsleitung

- Padagogische Fachkrafte und Auszubildende/Praktikanten

- Praventionsfachkrafte (siehe 5.1.2)

- Kita-Helferinnen

- Hauswirtschaftskrafte

- Reinigungskrafte

- Mitarbeitende des Pastoralteams fiir religiose Angebote

- Honorarkréfte fur verschiedene Angebote (z.B. Sportangebote, musikalische Friiherziehung)
- externe Therapeuten (z.B. Logopadie)

- ggf. externe Kita-Assistenten (Basisleistung 1)

Als Tragervertretung wird die Verwaltungsleitung (Sandra Steffen) tatig. Ihr obliegt die
Dienstvorgesetztenschaft der Einrichtungsleitung (Britta Klaas) und der Mitarbeitenden der
Einrichtung. Zudem ist die Einrichtungsleitung Dienstvorgesetzte der Kita-Mitarbeitenden.

Folgende Kommunikationsstrukturen zwischen Tragervertretung und Einrichtung wurden etabliert:

- Aktuelle Anliegen werden unmittelbar telefonisch und /oder per Email abgestimmt.

- Einrichtungsiibergreifende Themen werden in regelmaRig stattfindenden Trager-
Leitungskonferenzen besprochen. Dabei treffen sich die Leitungen aller sechs Einrichtungen
unter der Tragerschaft der KKG St. Josef und Martin sowie die Verwaltungsleitung/Assistenz
und bei Bedarf dem Vorsitzenden des Kita-Ausschusses.

- Der Kita-Ausschuss des Kirchenvorstandes wird in monatlichen Sitzungen Uber aktuelle
Vorgdnge informiert.

Fiir die Erstellung, Uberarbeitung und Umsetzung des einrichtungsspezifischen
Kinderschutzkonzeptes sowie das Einstellungsverfahren und die Meldung gemaf §47 Satz 1 Nr. 2 SGB
VIl ist die KKG St. Josef und Martin — vertreten durch die Verwaltungsleitung - verantwortlich. Die
Einrichtung ist verantwortlich fiir die inhaltliche Erarbeitung, praktische Umsetzung, Anleitung neuer
Mitarbeitenden, Thematisierung in Dienstgesprachen, Protokollierung sowie Einbeziehung und
Information/Meldung an Tragervertretung. Das Schutzkonzept wird regelmaRig gepruft und
spatestens alle 5 Jahre Uberarbeitet. Es kann Giber die Einrichtungswebsite abgerufen werden und
liegt in gedruckter Form in der Einrichtung zur Einsicht vor. Bei den Kennenlerngesprachen mit den
Eltern sowie in der Einarbeitungszeit von neuen Mitarbeitenden wird auf das Schutzkonzept
verwiesen bzw. vorgestellt.
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5.1.2. Praventionsfachkraft

Die KKG St. Josef und Martin hat
Frau Britta Klaas (Tel: 02173-75178; Email: Britta.Klaas@kklangenfeld.org) sowie

Schwester Johanna Maria Schomaker (Tel: 0175-6532113; Email: Johanna-
Maria.Schomaker@Erzbistum-Koeln.de) als Praventionskrafte benannt.

Die Praventionskrafte werden im Rahmen der einrichtungs- und gemeindespezifischen
PraventionsmaRnahmen geschult und rezertifiziert.

Auf der Website der Gemeinde (www.kklangenfeld.de), mittels Aushdnge (z.B. schwarzes Brett in
Einrichtung), im Info-Ordner der Einrichtung und bei der Einarbeitung neuer Mitarbeitenden wird auf
die Praventionskrafte hingewiesen.

Die Praventionskrafte nehmen folgende Aufgaben wahr:

— Ansprechpartner/in fiir MA sowie ehrenamtlich Tatige bei allen Fragen zur Pravention
gegen sexualisierte Gewalt

— Unterstltzung bei der Erstellung und Umsetzung des institutionellen Schutzkonzeptes
— Kenntnis der Verfahrenswege bei Meldungen, der internen und externen Beratungsstellen
— Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien des kirchlichen Rechtstragers

— Beratung bei Planung, Organisation und Durchfiihrung von Praventionsprojekten und
Malnahmen fir Minderjahrige und schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene aus Sicht der
Pravention gegen sexualisierte Gewalt

— Benennung aus praventionspraktischer Perspektive Fort- und Weiterbildungsbedarf

5.2 Personalauswahl und Einstellungsverfahren

5.2.1. Ausschreibung/ Bewerbungsgesprach/
Hospitation

Bereits beim Personalauswahlverfahren wird darauf geachtet, dass potenzielle Mitarbeitende neben
der erforderlichen fachlichen auch Uber die nétige persénliche Eignung verfiigen, um sicherzustellen,
dass nur geeignete Personen mit der Beaufsichtigung, Betreuung und Erziehung von Kindern betraut
werden. So werden in der Stellenausschreibung auf das Schutzkonzept und die Notwendigkeit der
Vorlage eines erweiterten Flihrungszeugnisses vor Beschaftigungsbeginn verwiesen. Zudem wird
Uber die Haltung der Einrichtung/des Tragers zum Thema Kinderschutz informiert, indem Aspekte
wie ,Kultur der Achtsamkeit” und ,Kinderrechte” angesprochen werden. Im Bewerbungsgesprach
werden diese und weitere Aspekte wie beispielsweise Wertschatzung, Umgang mit Konflikten,
Partizipation der Kinder, Inklusion thematisiert und es wird auf den verbindlichen Verhaltenskodes
sowie das Schutzkonzept verwiesen.
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Im Rahmen der verbindlich festgelegten Hospitation vor einer Einstellung wird insbesondere auf das
Sozialverhalten, Personlichkeitskompetenzen und den wertschatzenden Umgang mit Kindern und
Mitarbeitenden geachtet.

5.2.2. Erweitertes Fuhrungszeugnis

Wie im Bundeskinderschutzgesetz § 72a SGB VIII , Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter
Personen” gefordert, missen alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden vor Einstellung und
somit vor Beginn ihrer Tatigkeit sowie anschlieBend in regelmaRigen Abstdanden, ein erweitertes
polizeiliches Fiihrungszeugnis vorlegen, das bei Einsichtnahme nicht alter als 3 Monate sein darf. Die
Umsetzung der Einholung der erweiterten Fliihrungszeugnisse ist im Erzbistum Koln und damit auch
in der Kirchengemeinde St. Josef und Martin in folgendem, verbindlichen Prozess geregelt:

Das erweiterte Filhrungszeugnis wird im Einstellungsprozess durch den Fachbereich Personal
(Rendantur Nord) angefordert, nach Eingang geprift und das Ergebnis — sofern keine einschlagigen
Eintrdge vorhanden sind — in einer Unbedenklichkeitsbescheinigung erfasst, die zur Personalakte
genommen wird. Der Fachbereich Personal erfasst das Datum des Fiihrungszeugnisses in der
Personalsoftware PO (Maske 87). Dort wird automatisch ein Wiedervorlagedatum fiir den Zeitpunkt
zur Vorlage eines neuen erweiterten Flihrungszeugnisses ermittelt, das nach jeweils fiinf Jahren vom
Fachbereich Personal beim Mitarbeitenden angefordert wird. Sollten einschlagige Eintragungen im
erweiterten Fihrungszeugnis erfasst sein, kann die Tatigkeit nicht aufgenommen oder weitergefiihrt
werden.
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5.2.3. Selbstauskunftserklarung

Die Selbstauskunftserklarung bezieht sich auf mogliche rechtskraftige Verurteilungen oder
Ermittlungsverfahren mit Bezug auf Straftatbestande in Zusammenhang mit sexualisierter
Gewalt. Jede/r Mitarbeitende erhalt im Rahmen der Einstellung durch den FB Personal die
Selbstauskunftserklarung zur Unterschrift.

Ebenso erhalten Langzeitpraktikanten, Ehrenamtliche oder Studenten im Praxis-Praktikum
diese Selbstauskunftserklarung.
g ﬁ\
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praventi \ %,'n
im erzbistum koln

GemaR § 5 Absatz 1 Sétze 2 und 3 der ,Ordnung zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt an
Minderjdhrigen und schutz- oder hilfebefiirftigen Erwachsenen (Praventionsordnung) im Erzbistum
Kéln”

Name, Vorname Geburtsdatum

Tétigkeit, Rechtstrager

Hiermit erkldre ich, dass ich keine Kenntnis von einem gegen mich eingeleiteten strafrechtlichen
Ermittlungsverfahren wegen eines der Straftatbestinde im dreizehnten Abschnitt (Straftaten gegen
die sexuelle Selbstbestimmung) des Strafgesetzbuches (5tGB) oder der Einstellung eines solchen
Verfahrens habe.

Weiterhin verpflichte ich mich bei der Einleitung eines Ermittlungsverfahrens dem Rechtstrager
hiervon unverziiglich Mitteilung zu machen.

Ort, Datum Unterschrift

www.praevention-erzbistum-koeln.de
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5.2.4. Verhaltenskodex

Verhaltenskodex des Familienzentrums St. Paulus

Alle Mitarbeitenden, Praktikanten, Langzeitpraktikanten und Ehrenamtlich Tatige unseres
Familienzentrums erhalten zu Beginn ihrer Tatigkeit unseren Verhaltenskodex. In einem
gemeinsamen Gesprach wird dieser Verhaltenskodex thematisiert und mit Beispielen aus
dem Alltag erértert. Das Gesprach bietet Platz fiir Fragen und Anmerkungen zu diesem
Thema.

Das Schutzkonzept, sowie der damit verbundene Verhaltenskodex wird alle fiinf Jahre
liberarbeitet. Zudem wird der Verhaltenskodex zu den jahrlich stattfindenden
Konzeptionstagen auf zu aktualisierende Bereiche liberpriift.

Ndhe und Distanz/ Kdorperkontakt

e Die Gestaltung von Nahe und Distanz ist grundsatzlich respektvoll, Grenzen wahrend
und an die Bediirfnisse des Kindes angepasst.

e Distanzbedirfnisse von Kindern und Erwachsenen sind beiderseits zu achten. Der
Erwachsene Ubernimmt hier eine Vorbildfunktion.

e Pflegerische Aufgaben werden ausschlieRlich vom Fachpersonal durchgefiihrt.

e Es werden nur der Situation angepasste Hilfestellungen und PflegemaRnahmen
angewandt.

e Kinder wahlen fir Wickelsituation und Hilfestellungen im Alltag ihre*n
Bezugserzieher*in aus. Grenzen des Kindes werden zu jeder Zeit gewahrt und Geflihle
werden ernst genommen. Verbale und nonverbale Signale sind zu achten.

e Kurzzeit-Praktikant*innen und auch Langzeitpraktikanten ibernehmen keine
pflegerischen Tatigkeiten, in denen Korperkontakt hervorgerufen wird.
Anerkennungsjahrpraktikant*innen, oder PIA-Auszubildende kénnen nach
angemessener Einarbeitungszeit und nach Einschatzung der Erzieher*innen
pflegerische Aufgaben libernehmen, sofern dies vom Kind gewiinscht ist.

e Wickelvorgdange werden dokumentiert. Die Wickelblicher kénnen von den Eltern
jederzeit eingesehen werden. Hier sind die Regeln des Datenschutzes zu beachten.

e Die Wickelsituation wird flir AuRenstehende mit entsprechenden Signalen (rote
Hand, Stopp-Schild, angelehnte Tiir) markiert. Angelehnte Tiren dienen
ausschlieRBlich als Sichtschutz. Die Raume werden nicht VERSCHLOSSEN und kénnen
von Fachpersonal jederzeit betreten werden. In diesen Situationen darf der
Wickelraum nur von Fachpersonal betreten werden.

e Sobald die Eltern des Kindes in der Einrichtung sind, obliegen die Aufsichtspflicht und
die pflegerischen Tatigkeiten den Eltern.

19. Mdrz 2025



21

e Ein NEIN! des Kindes ist in jeder Situation zu akzeptieren.

e Korperkontakt in Alltags- und Trostesituationen (Bilderbuchbetrachtungen,
Entspannungsangebote, Trostesituationen) sind erlaubt. Die Initiative geht hier vom
Kind aus und die individuellen Grenzen bezliglich Ndhe und Distanz sind beiderseitig
zu wahren. Die Kinder entscheiden selbstbestimmt, ob sie an
Entspannungsangeboten etc. teilnehmen mdchten und mit welchem Partner.

e Spiele, Methoden und Aktionen sind individuell an die Kinder, deren kognitiven und
emotionalen Entwicklungsstand angepasst und wahren zu jeder Zeit die Grenzen
eines jeden Kindes.

e Da wir eine 6ffentliche Institution sind, sind sehr intime Berlihrungen wie z.B. Kiissen
zu unterlassen.

e Die Vermischung von professionellen/ fachlichen Beziehungen und privaten
Verknipfungen sind zu vermeiden. Interne Informationen, die den beruflichen
Kontext umfassen, dirfen nicht nach aulRen getragen, oder weitergegeben werden.

e Die professionelle/ fachliche Distanz und Objektivitat ist seitens der Erzieher*innen zu
jeder Zeit zu wahren.

e Angebote mit und fir Kinder finden generell in den Raumen des Familienzentrums
oder der Gemeinde statt. Ausgelagerte Angebote wie zum Beispiel Ausfliige,
Theaterbesuche, Workshops etc. finden in offiziellen Raumlichkeiten mit Begleitung
von Fachpersonal statt. Sollte in Ausnahmefallen ein Angebot in privaten
Raumlichkeiten stattfinden, sind diese grundsatzlich von mindestens zwei
padagogischen Mitarbeitern zu begleiten und im Vorfeld mit Leitung und Eltern
abzusprechen.

e Raume werden grundsatzlich nicht VERschlossen, dies gilt auch fiir alle
Therapeut*innen, Kooperationspartner*innen etc. die mit Kindern in Kleingruppen
oder in 1-zu-1-Betreuung arbeiten.

e Kolleg*innen informieren sich gegenseitig welche Person sich mit welchem Kind/
welchen Kindern in welchen Raumlichkeiten aufhalt. Dies gilt ebenso fir
Therapeut*innen und Kooperationspartner*innen, die mit Kindern in Kleingruppen
oder in 1-zu-1-Betreuung arbeiten.

e Alle Raume kdnnen vom Fachpersonal jederzeit betreten werden.

e Bei zeitlichen Engpassen seitens der Eltern dirfen Kinder keinesfalls von
Erzieher*innen mit nach Hause genommen werden. Bis zum Abholen durch die
Erziehungsberechtigten verbleiben die Kinder in den Raumlichkeiten des
Familienzentrums.
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Sprache und Wortwahl

Die Wortwahl ist stets respektvoll (verbal und nonverbal) und an den
Entwicklungsstand des Kindes angepasst.

Kommunikation geschieht auf ,Augenhdhe” und wertschatzend.
Kommunikation geschieht zugewandt und gewaltfrei.

Beleidigungen, Herabsetzungen, BloR3stellungen, sexualisierte Sprache werden nicht
geduldet.

RegelverstofRe werden sofort thematisiert und transparent gemacht. Es wird klar
Stellung bezogen.

Geschlechtsteile werden mit den fachlichen Wortern benannt (Penis - Vagina / Glied —
Scheide).

Es wird kein Geschlecht hervorgehoben oder herabgesetzt.

Medien und Soziale Netzwerke

Fotos dirfen nur mit Kameras, die der Einrichtung obliegen, gemacht werden.

Jeder Gruppe stehen ein digitaler Fotoapparat und eine Speicherkarte zur Verfligung.
Das Entwickeln von Fotos geschieht ausschlieBlich im Rahmen der
Bildungsdokumentation und orientiert sich an den Einverstandniserklarungen der
einzelnen Eltern. Die Daten der Fotos werden nach der Entwicklung fir die
Bildungsdokumentation sofort datenkonform geldscht.

Aufnahmen von privaten Handys des padagogischen Fachpersonals sind nicht
gestattet.

Kinder werden generell nur bekleidet fotografiert. RegelverstdlRe haben sofortige
Konsequenzen.

Die Einverstandnisse der einzelnen Eltern bezliglich Fotografie und Datenschutz
werden beachtet

Praktikant*innen fillen zu Beginn des Praktikums einen Bogen aus, fiir die Nutzung
von Kameras und der Verwendung von Fotos. Die Fotos dirfen ausschlieBlich fir den
schulischen Kontext genutzt und dirfen nicht in sozialen Netzwerken oder im Internet
geteilt werden. Dieser Bogen wird von dem*r Praktikanten*in und dessen
Erziehungsberechtigten unterschrieben.

Eltern erteilen ihr Einverstandnis zur Verwendung von Fotos/ Videos und
Verwendung/ Nutzung von Daten grundsatzlich in schriftlicher Form.
Einverstandnisse konnen seitens der Eltern jederzeit widerrufen werden.

Kinder erhalten alters- und kindgerechten Umgang zum Thema Medien.
Bildungsangebote fir Eltern zum Thema Mediennutzung werden regelmaRig
angeboten.
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e Werden die Regeln zur Nutzung von Medien und/ oder Sozialen Netzwerken nicht
eingehalten, greifen die DisziplinarmalBnahmen fiir Mitarbeiter*innen und
Praktikant*innen

Intimsphare

e Die Intimsphare eines jeden Kindes ist zu jeder Zeit zu achten. Verbal oder nonverbal
gedullerte Grenzen des Kindes und Schamgefiihle sind ernst zu nehmen.

e Umziehsituationen geschehen im Bedarfsfall und in geschiitzten Raumlichkeiten.
Diese sind sichtgeschiitzt und es findet kein Laufverkehr statt. Die Kinder wahlen
ihre/ n Bezugserzieher:In aus.

e Korperpflege und Hilfestellungen sind ausschlief3lich der Situation angemessen und
gehen nicht dariiber hinaus.

e Hilfestellungen geschehen altersentsprechend, Grenzen wahrend und beziehen sich
auf die Situation.

e Das Verwenden von Wundcreme im pflegerischen Kontext geschieht ausschlieBlich im
Bedarfsfall und nur mit ausdricklichem und schriftlichem Einverstandnis der Eltern.
Es wird nur die Wundcreme verwendet, die die Erziehungsberechtigten dafir
vorgesehen haben. Das Verwenden von Wundcreme geschieht nur durch
Fachpersonal und mit Einverstandnis des Kindes. Das Verwenden von Wundcreme
wird im Wickelbuch mit Datum, Uhrzeit und der ausfiihrenden Person dokumentiert.

e Kinder entscheiden selbstbestimmt, wenn sie einen geschitzten Bereich zum
Umziehen benétigen (beispielsweise in Situationen des gemeinsamen Umkleidens
wahrend des Turnens). Nonverbale und verbale Signale des Kindes sind zu beachten.

e Esfindet kein Umziehen der Erzieher*innen MIT den Kindern statt.
e Kinder tragen zum Turnen angemessene Kleidung und Turnen nicht in Unterwasche.
e Bei Plantsch- und Wasserspielen tragen die Kinder grundsatzlich Badebekleidung.

e Das Verwenden von Sonnenschutz wahrend der Sommermonate geschieht mit
Einverstandnis der Eltern und wird ausschlieRlich vom Fachpersonal aufgetragen. Der
Erstschutz geschieht NUR durch die Eltern. Es wird nur der Sonnenschutz aufgetragen,
der von den Erziehungsberechtigten dafiir vorgesehen wurde. Der Sonnenschutz wird
durch die Eltern entsprechend personalisiert. Der Sonnenschutz wird nur auf die
Korperpartien aufgetragen, die nicht von Kleidung bedeckt werden, wie zum Beispiel
Gesicht, Hals, Nacken, Arme/ Hiande und Beine/FuBoberflachen. Die Kinder werden
zunachst unterstiitzt den Sonnenschutz moglichst selbstandig aufzutragen. Im
Bedarfsfall und je nach Alter der Kinder geben die Erzieher*innen sachdienliche
Hilfestellungen.
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Zulassigkeit von Geschenken

Geschenke, die der Einrichtung zugutekommen und sich im angemessenen Bezug
befinden, sind erlaubt.

Belohnungen/ Geschenke dirfen nur im Zusammenhang mit einer Sache stehen und
miussen dieser angemessen sein. Es darf kein hervorheben einer bestimmten Person
geschehen.

Es ist die Aufgabe eines jeden Tatigen der jeweiligen Einrichtung, den Umgang mit
Geschenken zu reflektieren und transparent zu handhaben.

Exklusive Geschenke und die damit verbundene Férderung von emotionalen
Abhangigkeiten werden nicht geduldet.

Einsatz von Konsequenzen im padagogischen Kontext

Da uns Kinder zwischen 4 Monaten und 6 Jahren anvertraut sind, ist uns der
ausschlieBliche Einsatz von logischen, der Situation und dem jeweiligen
Entwicklungsstand des jeweiligen Kindes angepassten, entsprechenden
Konsequenzen besonders wichtig. Die Konsequenzen sollen fiir das Kind vorhersehbar
und nachvollziehbar sein. Es ist wichtig, dass das Kind die Konsequenz/ die
eingesetzte Regel verstehen kann. Die Konsequenzen werden so eingesetzt, dass sie
vor allem auch besondere kognitive, emotionale, oder kérperliche Einschrankungen/
Herausforderungen eines Kindes berticksichtigen.

Konsequenzen sind grundsatzlich gewaltfrei, die Rechte des Kindes wahrend und sind
frei von Notigung oder Drohung.

Regeln im padagogischen Kontext werden im Team evaluiert und abgesprochen.
Regeln werden regelmaRig auf Sinnhaftigkeit/ padagogische Relevanz/ dem Ansetzen
an kindlichen Bedirfnissen tberpriift. Regeln werden gemeinsam mit den Kindern in
der Kinderkonferenz entwickelt, aufgestellt oder abgeandert.

Kinder werden nicht dazu gendtigt, Lebensmittel zu probieren, oder Gber ihr
Sattigungsgefuhl hinaus, weiteressen zu mussen.

Konsequenzen sind NICHT kérperlich.
Konsequenzen sind NICHT emotional erniedrigend oder herabsetzend.
Kinder dirfen nicht bloRgestellt werden.

Regeln jeglicher Art werden gemeinsam mit ALLEN Kindern besprochen und gelten
auch flr ALLE.

Kinder werden in die Entwicklung von Regeln miteinbezogen.

Regelanderungen oder Abweichungen werden transparent gehandhabt und ebenso
erneut mit ALLEN besprochen. Die Kinder werden in die Entwicklung von
Regeldanderungen aktiv miteinbezogen.
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— Verhalten auf Ausfliigen, Reisen etc.

— Reisen finden im Rahmen des Familienzentrums nicht statt.

— Mitfahrgelegenheiten organisieren die Eltern selbst und geben ihr Einverstandnis
schriftlich.

— Jegliche Regeln fiir Nahe und Distanz, Ansprache, Intimsphare, sowie angemessene
Hilfestellungen gelten auf jedem Ausflug wie auch sonst in unserer taglichen
padagogischen Arbeit.

Kollegialer Umgang & Austausch/
DisziplinarmaBnahmen fiir Mitarbeiter/ Kooperationspartner

Zugewandte Kommunikationsstruktur unter Kolleg: Innen -> Offene Ansprache in
herausfordernden Situationen mit Kindern -> Anbieten von Hilfestellungen ->
Gefiihlslage ansprechen -> Kolleg: In aus der Situation herausnehmen und zeitnahes
reflektieren der Situation -> Entwickeln von Handlungsstrategien/ Ressourcen fiir
zukunftige herausfordernde Situationen.

Fordern von kollegialem Austausch -> Befindlichkeiten und persénliche Situation der
Kollegen/ Kolleginnen untereinander kennen -> Empathie und Sensibilitat
untereinander fordern.

RegelmaRige Befindlichkeitsrunden in Klein- und GroRteamsitzungen sind etabliert
und férdern den Hemmungsabbau liber herausfordernde Situationen zu sprechen.

Sofortiges Ansprechen bei RegelverstoR durch den*die beobachtende*n Kollegen*in
- Gesprach mit Gruppenleitung, dem*der beobachtenden Kollegen*in und dem*der
betroffenen Kollegen*in - Erfragen der Hintergriinde und der Motivation in
Zusammenhang mit der beobachteten Situation + Hinweisen auf den
Verhaltenskodex + sofortiges Unterlassen des unerwiinschten Verhaltens. Schriftliche
Dokumentation und Unterschriften aller Gesprachsteilnehmer.

Erneuter RegelverstoRR - Gesprach mit der Leitung - Erlduterung des beobachteten
Verhaltens = schriftlich fixierte Konsequenzen wie z.B. kein alleiniges Arbeiten mit
einzelnen Kindern. Schriftliche Dokumentation und Unterschriften aller
Gesprachsteilnehmer.

Erneuter RegelverstoR - Gesprach mit Leitung und Verwaltungsleitung
Erlduterung der voran gegangenen Schritte = Je nach Schwere des RegelverstoRRes
folgen Konsequenzen wie z.B. Ermahnung, Abmahnung etc., Schriftliche
Dokumentation und Unterschriften aller Gesprachsteilnehmer.

Je nach Schwere eines RegelverstolRes kann auch ein sofortiges Gesprach mit der
Leitung und/ oder der Verwaltungsleitung eingesetzt werden.
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Bei RegelverstdRen seitens eines Kooperationspartners folgt zunachst das Gesprach
mit der Leitung - Hinweisen auf den Verhaltenskodex + sofortiges Unterlassen des
unerwiinschten Verhaltens + Information des Arbeitgebers = schriftliche
Dokumentation und Unterschriften aller Beteiligten.

Ein wiederholter Regelverstol’ (je nach Schwere des RegelverstoRes) kann ein
Hausverbot, sowie das Auflésen des Kooperationsvertrages zur Folge haben.

DisziplinarmaRnahmen fiir Praktikanten

Gesprach mit der Gruppenleitung = Transparenz + Erlduterung des
beobachteten Verhaltens - Hinweis auf den Verhaltenskodex = sofortiges
Unterlassen des unerwiinschten Verhaltens - schriftliche Dokumentation +
Unterschriften aller Beteiligten.

Erneuter RegelverstolR - Gesprach mit Gruppenleitung und Leitung =
Transparenz + Erlduterung des beobachteten Verhaltens = je nach Schwere des
RegelverstofRes - Information an die Schule - Beendigung des
Praktikantenverhaltnisses - schriftliche Dokumentation + Unterschriften aller
Beteiligten.
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r—

St. Josef und Martin "’

Katholische Kirchengemeinde in Langenfeld

I

Einverstindniserklarung zum Verhaltenskodex der Familienzentren

Hiermit erklére ich, , dass ich den Verhaltenskodex fiir
die Familienzentren der katholischen Kirchengemeinde St. Josef und Martin,
Langenfeld, gelesen und verstanden habe. Ich werde mich bemiihen, die
Verhaltensregeln einzuhalten und die Umsetzung des Verhaltenskodexes zu
fordern.

Datum:

Unterschrift:
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5.2.5. Minderjahrige Auszubildende und
Praktikantinnen/ Praktikanten

Minderjahrige Auszubildende und Praktikant*innen befinden sich in einer Doppelfunktion. Einerseits
mussen sie Kinder schiitzen, andererseits sind sie aufgrund des Macht- und Abhangigkeitsgefliges der
Ausbildungssituation selbst zu schiitzende Personen und unterliegen einer besonderen Aufsicht.
Daher gelten fiir Auszubildende und Praktikant*innen, die noch nicht 18 Jahre alt sind, zum Teil
besondere Vorschriften. Denn sie sind juristisch noch nicht voll geschaftsfahig und es gelten
besondere Jugendschutzgesetze. Dies gilt es zu beachten.

Die Minderjahrigen werden regelmalig durch die KiTa-Leitung tber ihre Rechte und Pflichten
informiert. Minderjahrige Auszubildende und Praktikant*innen unterliegen besonderer Aufsicht und
Betreuung durch einen zugewiesenen Ansprechpartner (Anleitung) und der KiTa-Leitung.

5.2.6. Sonstige Beschaftigte und ehrenamtlich Tatige

Sonstige Beschaftigte und ehrenamtlich Tatige in unserer Kindertagesstatte werden auf den
Verhaltenskodex hingewiesen. Sie unterliegen genauso den Praventionsauflagen wie hauptamtliche
Mitarbeitende (siehe Kapitel 5.2.1 =5.2.5).

Ehrenamtlich Tatige und sonstige Beschaftigte sind nur begleitet durch hauptamtliches Personal in
der Kindertageseinrichtung tatig und fiihren keine eigenstandigen und unbegleiteten Angebote mit
Kindern durch.

5.3 Einarbeitung und Qualifizierung

5.3.1. Einarbeitungskonzept

Die Kita St. Paulus versteht sich als ein sicherer und wertschatzender Ort fiir Kinder, an dem
Partizipation, Schutz und padagogische Qualitat im Mittelpunkt stehen. Eine strukturierte und
nachhaltige Einarbeitung neuer Mitarbeitender ist essenziell, um diese Werte in die Praxis
umzusetzen und die bestmogliche Betreuung und Férderung der Kinder zu gewéhrleisten.

1. Ziel der Einarbeitung

Die Einarbeitung neuer Mitarbeitender verfolgt das Ziel, ihnen Sicherheit in ihrem neuen
Arbeitsumfeld zu geben, sie mit der pdadagogischen Konzeption und dem Schutzkonzept vertraut zu
machen und sie in die Teamkultur einzufiihren. Besonderes Augenmerk liegt darauf, den
Verhaltenskodex, die Meldewege sowie die Kommunikationsstrukturen zu verinnerlichen und aktiv
umzusetzen.

2. Strukturierte Einarbeitungsphase
- BegriiBung und Einflihrung
- Offizielle BegriiBung durch die Kitaleitung und Vorstellung im Team.

- Bereitstellung einer Einarbeitungsmappe, die folgende Dokumente enthalt:
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- Verhaltenskodex

- Schutzkonzept der Kita

- Pddagogische Konzeption

- Organigramm mit Kommunikations- und Meldewegen

- Ablauf- und Dienstplane

- Wichtige Ansprechpartner*innen

- Erste Hospitationen in den Gruppen, um den Kita-Alltag kennenzulernen.
3. Umsetzung des Verhaltenskodex in die Praxis

-Neue Mitarbeitende erhalten eine gezielte Einfilhrung in den Verhaltenskodex durch eine erfahrene
Fachkraft oder die Kitaleitung.

- Praktische Beispiele werden diskutiert, z. B.:

>Wie gehe ich mit Nahe und Distanz um?

>Welche sprachlichen und korperlichen Grenzen sind im Umgang mit Kindern zu beachten?
>Wie reagiere ich auf Grenziiberschreitungen (von Kindern oder Erwachsenen)?
>Fallbesprechungen aus der Praxis helfen, Unsicherheiten zu klaren.

>Reflexionstreffen mit der Praxisanleitung nach zwei Wochen zur Sicherstellung der Umsetzung.

4. Umsetzung der padagogischen Konzeption und des Schutzkonzeptes

- Hospitation bei erfahrenen Kolleg*innen, um den padagogischen Alltag zu erleben.

- RegelmaRige Reflexionsgesprache zur Anwendung des Schutzkonzeptes, z. B.:

- Wie ermutige ich Kinder, ihre Meinung zu dulRern?

- Wie stéarke ich Kinder in ihrer Selbstbestimmung und Resilienz?

- Welche SchutzmalRnahmen sind im Alltag konkret umzusetzen?

- Teilnahme an einem Workshop zur aktiven Umsetzung der Partizipation im Kita-Alltag.

- Arbeit mit Praxisbeispielen: Wie setze ich partizipative Elemente um (Kinderkonferenzen,
Entscheidungsrunden, Beschwerdeverfahren fiir Kinder)

5. Abldufe, Kommunikationswege und Meldewege

- Vorstellung der internen Ablaufe durch eine Mentorin oder einen Mentor.

-Einflihrung in die Meldewege bei Verdachtsfallen (Kinderschutz, Beschwerden, Konflikte im Team).
Praktische Ubungen zur Kommunikation im Team, z. B.:

>Wie spreche ich Probleme wertschatzend an?

> Wie dokumentiere ich Beobachtungen korrekt?
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> Wann und wie melde ich Verdachtsfalle?

>Neue Mitarbeitende durchlaufen eine Schutzkonzept-Schulung innerhalb der ersten drei Monate.

6. Begleitete Einarbeitungsphase und Probezeitregelung

- Mentoring: Jeder neue Mitarbeitende wird in den ersten drei Monaten von einer erfahrenen
Fachkraft begleitet.

- Probezeitgesprache:

- Nach 4 Wochen: Erstes Feedbackgesprach mit Reflexion der bisherigen Erfahrungen.

- Nach 3 Monaten: Zweites Feedbackgesprach zur Sicherstellung der Integration in das Team
und die Umsetzung der padagogischen Konzepte.

- Nach 6 Monaten (Ende der Probezeit): AbschlieBendes Feedbackgesprach mit Beurteilung
der Einarbeitungsphase.

- Falls wahrend der Probezeit Schwierigkeiten auftreten, wird eine individuelle Unterstiitzung durch
zusatzliche Schulungen oder Reflexionsgesprache angeboten.

7. Fortlaufende Qualitatssicherung

Nach Abschluss der Einarbeitungsphase erhalten die neuen Mitarbeitenden regelmalige
Gesprachstermine und nehmen an jahrlichen Auffrischungsschulungen zum Schutzkonzept teil.
Zudem wird der Verhaltenskodex jahrlich reflektiert und im Team besprochen.

Fazit:

Ein strukturiertes Einarbeitungskonzept sorgt dafiir, dass neue Mitarbeitende sich sicher und gut
vorbereitet fiihlen. Die Kombination aus praxisnaher Begleitung, klaren Regeln und
kontinuierlichem Feedback gewahrleistet, dass padagogische und schitzende Werte nachhaltig in
den Kita-Alltag integriert werden.

5.3.2. Personal- und Teamgespréache / Supervision

Um unserem Leitbild gerecht zu werden, sind Selbstreflexion und der regelmaRige Blick auf
unsere Konzeption, sowie auf unsere padagogische Haltung essenziell.

Unsere Konzeption/ unsere Strukturen sollen auf der einen Seite Orientierung bieten und
auf der anderen Seite Raum und Potenzial zur Entwicklung und Weiterentwicklung. Einen
regelmaRigen Blick auf eben diese Rahmenbedingungen zu werfen und sicherzustellen, dass
die Strukturen genligend Platz bieten, um gleichermalien Orientierung und Entfaltung zu
gewdhren, ist bedeutend.

Achtsam und sensibel mit den uns anvertrauten Kindern umzugehen, heifSt gewissermaRen
auch achtsam mit uns selbst umzugehen.

Kindern eine offene Kommunikationskultur vorzuleben, macht eine offene
Kommunikationskultur im kollegialen Miteinander unerldsslich. Kinder erleben uns als
Vorbilder. Leben wir eine offene Kommunikation, in der ,Fehler” willkommen sind,
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Wertschatzung erlebbar ist, Herausforderungen offen angesprochen werden, ermuntern wir
Kinder, dies nachzuahmen. Kinder zu ermutigen liber Geflihle zu sprechen und Geflhle zu
zeigen, bedeutet fiir uns Mitarbeitende achtsam fiir eigene Gefilihlslagen und die unserer
Mitmenschen zu sein, diese offen zu kommunizieren und Gesprachsangebote zu machen.

Wenn wir Kinder in ihrer Personlichkeitsentwicklung starken wollen, ist es gleichermaRen
unsere Aufgabe, sich mit seiner eigenen Personlichkeitsentwicklung auseinander zu setzen.

Wir mochten Kindern ihr Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden einrdumen- dies kann nur
umgesetzt werden, wenn das Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden auf allen Ebenen
umgesetzt wird. Hierzu gehort auch grundlegend die Gesundheit (physisch und mental) am
Arbeitsplatz flir unsere Fachkrafte.

Verantwortungsbewusst mit den uns anvertrauten Kindern umzugehen, bedeutet
verantwortungsbewusst mit uns selbst umzugehen. Fir sich selbst und seine eigenen
Belange einzustehen, auf bestehende Missstande aufmerksam zu machen und diese
gemeinsam anzugehen, ist ein wichtiger Grundsatz. Wollen wir Kindern Wege eroffnen, sich
zu ,beschweren”, zu hinterfragen, den Alltag aktiv mitzugestalten und mitzubestimmen,
Situationen auszuhandeln und aktive Anderungsvorschliage zu machen, miissen wir dies
ebenfalls im kollegialen Miteinander leben. Hierzu gehort, Hintergriinde zu erfragen/
hinterfragen, belastbare Situationen fir Kolleg:Innen wahrzunehmen und anzusprechen und
Ressourcen zur Unterstilitzung zu entwickeln und anzubieten.

Perspektivwechsel vornehmen zu kénnen und auch sich selbst zu hinterfragen und in den
Austausch zu gehen, ist eine grundlegende Fahigkeit.

Eine wohlwollende, wertschatzende Atmosphare auf Augenhéhe im Team ist hier ein
wichtiges Grundgerist- welches ein gelebtes Miteinander und Flreinander erst moglich
macht.

Kindern in herausfordernden Situation Hilfe und Unterstiitzung zukommen zu lassen,
bedeutet im kollegialen Miteinander, uns gegenseitig Hilfe und kollegiale Unterstltzung
entgegenzubringen und selbst Unterstiitzung/ Hilfestellung einzufordern und auch
anzunehmen.

Wir mochten Kindern ihr Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden einraumen- dies kann nur
umgesetzt werden, wenn das Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden auf allen Ebenen
umgesetzt wird. Hierzu gehort auch grundlegend die Gesundheit am Arbeitsplatz fiir unsere
Fachkrafte.

Kindern Schutz und Sicherheit zu gewahren, steht immer auch im Zusammenhang damit,
entsprechenden Arbeitsschutz fiir alle Mitarbeitenden sicherzustellen. Dies beginnt mit einer
sensiblen Personalauswahl und geht tiber in einen entsprechenden Personalschlissel, um
eine Basis flr qualitativ gute Arbeit zu bilden. Unerlasslich sind hier auch regelmaRige
Angebote fiir alle Mitarbeitenden, um korperliche und seelische Gesundheit am Arbeitsplatz
in den Fokus zu stellen.

Uns ist bewusst, dass Kinderschutz ein immerwahrender Prozess ist, deren MaRstdbe immer
wieder neu liberdacht und liberprift werden missen und der stetigen Fort- und
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Weiterbildung im gesamten Team und von jedem Einzelnen bedarf. Kinderschutz benétigt
Wissen, Mut und vor allem offene Augen, Ohren und Herzen.

Im taglichen Miteinander wird der kollegiale Austausch unter Kolleg: Innen generell
groRgeschrieben. Genauso wie wir den uns anvertrauten Kindern unser Ohr und unsere
Augen schenken, zeigen wir uns im kollegialen Miteinander ebenso zugewandt und
aufmerksam.

Jede Gruppe trifft sich einmal wochentlich zu einer Kleinteamsitzung. Hier wird nicht nur die
padagogische Arbeit reflektiert und geplant, sondern es findet kollegiale Beratung statt.
Kolleg: innen beraten sich untereinander bezliglich ihres padagogischen Handelns, oder
beraten sich, welche Unterstiitzung ein bestimmtes Kind benétigt- welche Unterstltzung
konnen die Erzieher: Innen dem Kind bieten, welche Unterstiitzung kdnnen die Eltern dem
Kind bieten und welche Kooperationspartner kénnen wir uns noch zur Hilfe nehmen.

Einmal wochentlich findet eine Wochenteamsitzung gemeinsam mit der Leitung statt. Hier
werden Angebote und Termine bezliglich des Familienzentrums evaluiert und besprochen
und wir begeben uns in die Planung von bestimmten Angeboten fiir die verschiedenen
Altersgruppen. Hier ist die Riickmeldung des Teams besonders wertvoll, wenn es darum
geht, welche Themen die Kinder momentan oder auch wiederholt beschaftigen und
interessieren. Gemeinsam evaluieren wir, z.B. mit Elternbefragungen und der eigenen
Beobachtung im taglichen Erleben der Eltern/ Familien, von welchen Angeboten die Eltern/
Familien bestmoglich profitieren.

In den wochentlichen Teamsitzungen gibt es zum Ende hin eine Befindlichkeitsrunde. Es
konnen Themen angesprochen werden, die Sorgen machen, die drgern oder storen,
Themen, die im Alltag aufgefallen sind, oder Bereiche, die umstrukturiert werden missen.

Grofllteamsitzungen (alle 6 Wochen) starten ebenfalls mit einer Befindlichkeitsrunde. Das
L»Aufmerksam-Machen” auf Stimmungen, stérende Themen und auch auf bestehende
Missstande wird ebenso als Chance zur Verdanderung und vor allem zur Verbesserung
angesehen.

In GroRteamsitzungen arbeiten wir verteilt iber das Kindergartenjahr an Themen wie
Kinderschutz, Partizipation, Gesundheit am Arbeitsplatz, Teambuilding, unterstiitzen uns mit
kollegialer Fallberatung und tiberarbeiten/ aktualisieren Kapitel unserer Konzeption. Hierzu
werden ebenfalls unsere Konzeptionstage eingesetzt.

Einmal im Jahr findet fir jeden Mitarbeitenden ein Einzelgesprach mit der Leitung statt. Zur
Vorbereitung des Gespraches erhalt jeder Mitarbeitende ein Formblatt mit
Gesprachsimpulsen.

In dem Gesprach werden folgende Themen erortert:

- Wohlbefinden am Arbeitsplatz
- Storende Themen
- Herausfordernde Situationen/ Bereiche
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- Verbesserungsvorschlage

- Wo sehe ich mich selbst in der Einrichtung/ im Beruf

- Wiinsche zur Weiterentwicklung/ Fortbildung

- Themenwiinsche fiir die Teamsitzung

- Wo modchte ich mich einbringen?

- Welche Bereiche meide ich?

- Verbesserungsvorschlage

- Zufriedenheit mit der Leitung

- Sicht der Leitung beziglich des Mitarbeitenden (Starken und ,,zu starkende”
Bereiche)

5.3.3. Aus-, Fort-, und Weiterbildung

Alle Mitarbeitenden (Haupt- und Ehrenamt) unseres Teams erhalten zu Beginn lhrer
Tatigkeit eine Erstschulung gemaR Praventionsordnung ,Ordnung zur Pravention von
sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen im Erzbistum KoIn“.

Alle 5 Jahre nehmen alle Mitarbeitenden (Haupt- und Ehrenamt) an einer
Vertiefungsveranstaltung der Ausfiihrungsbestimmung zu § 9 der ,,Ordnung zur Pravention
von sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen” teil.

Das Schutzkonzept, sowie der damit verbundene Verhaltenskodex wird alle fiinf Jahre
Uberarbeitet. Zudem wird der Verhaltenskodex zu den jahrlich stattfindenden
Konzeptionstagen auf zu aktualisierende Bereiche iberprift.

Zu den jahrlich stattfindenden Konzeptionstagen werden ebenso einzelne Kapitel unserer
Konzeption liberarbeitet, oder aktualisiert.

Allen hauptamtlichen Mitarbeitenden stehen zwei Fortbildungstage pro Jahr zu. Themen zur
Weiterentwicklung und Evaluierung der Angebote des Familienzentrums fiir die Kinder,
Eltern und Familien, sowie Themen und Inhalte zum Kinderschutz, zu Kinderrechten,
Inklusion und zur Partizipation finden favorisiert Platz in den Fortbildungen.

Themen wie Gesundheit am Arbeitsplatz (korperlich & seelisch), Stress Ade” und Kollegiale
Beratung finden regelmaRig in unseren Teamsitzungen ihren Platz.

Alle Mitarbeitenden haben die Moglichkeit, sich in herausfordernden Situationen mit
Kindern / Eltern im Rahmen der Sprechstunde der Erziehungsberatungsstelle Langenfeld/
Monheim von Frau Pagel (Psychologin) beraten zu lassen. Die Sprechstunde findet einmal im
Monat statt und Frau Pagel ,reserviert” zwei Stunden der Sprechstunde fiir das
padagogische Fachpersonal. Unter anderem wird auch die videogestiitzte Methode ,,Marte
Meo“ angeboten, die vor allem die Interaktion und Beziehung unterstiitzt.
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5.3.4. Praventionsschulung und Vertiefungsschulung

Alle Mitarbeitenden (Haupt- und Ehrenamt) unseres Teams erhalten zu Beginn |hrer
Tatigkeit eine Erstschulung gemaR Praventionsordnung ,Ordnung zur Pravention von
sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen im Erzbistum Koln“.

Alle 5 Jahre nehmen alle Mitarbeitenden (Haupt- und Ehrenamt) an einer
Vertiefungsveranstaltung der Ausfiihrungsbestimmung zu § 9 der ,,Ordnung zur Pravention
von sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen” teil.

5.4. Beschwerdemanagement

5.4.1. Beschwerdeverfahren fiir Mitarbeitende

Wo viele Menschen zusammenkommen, den Alltag miteinander teilen und in Beziehung und
Interaktion miteinander treten, kommt es zu unterschiedlichen Interessen, Ansichten und
Sichtweisen. Sie kdnnen dhnlich sein, ibereinstimmen, oder auch kollidieren.

Umso wichtiger ist es, die Sichtweise zu verdandern und zu etablieren, dass ,,Beschwerden®, Kritik und
Feedbacks als Geschenk angesehen werden kénnen. Ein Geschenk, dass die Chance zur Verdanderung
in sich tragt. Nur so konnen Regeln, Abldufe, bisherige Vorgehensweisen hinterfragt werden. Eine
andere Sichtweise einzunehmen, birgt immer die Chance neue Moglichkeiten zu entdecken.

Auf kollegialer Ebene, innerhalb des Teams wird die Bereitschaft, das offene Gesprach miteinander zu
pflegen und sich positives, sowie negatives Feedback zu geben, gelebt.

Dies gilt fir 1-zu-1 Gesprache unter Kollegen, fir die Gruppenteams, fiir Wochenteamsitzungen und
flr GroRteamsitzungen.

In Kleinteamsitzungen, Wochenteams und GroRRteamsitzungen sind Befindlichkeitsrunden etabliert,
um positive und auch negative Riickmeldungen zu geben.

In den jahrlich stattfindenden Mitarbeitergesprachen geht es grundlegend darum, sich gegenseitiges
Feedback zu geben (Mitarbeiter: In <-> Leitung) und vor allem auch darum das Wohlbefinden des
Mitarbeitenden in den Blick zu nehmen- ihm oder ihr aufmerksam zuzuhoren.
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Beschwerden kénnen seitens der padagogischen Fachkrafte an folgende Stellen gerichtet werden:

- Leitung — Frau Britta Klaas

=>» Sandra Steffen / Solinger StralRe 17 in 40764 Langenfeld/ Tel. 02173- 4996116/ Mobil: 0174-
6231585/ sandra.steffen@kklangenfeld.org

=>» Viola Blatancic/ Solinger StraRBe 17 in 40764 Langenfeld/ Tel. 02173- 4996123/ Mobil: 0172-
4174196/ viola.blatancic@kklangenfeld.org

- Mitarbeitervertretung:
@ mav@kklangenfeld.de

- Fachberatung:
Frau Birgitta Hagemann
Telefon: 0221/ 2010- 215
Mobil: 0151/ 221 555 94
@: birgitta.hagemann@caritasnet.de

5.4.2. Externe Beschwerdestelle

Mit Anregungen oder Beschwerden kann sich jeder Mitarbeitende an folgende Stelle wenden->
Beschwerdemanagement des Erzbistums Koéln:

Per Mail: beschwerde@erzbistumkoeln.de

Postanschrift: Erzbistum Koln/ Biiro des Generalvikars/ Beschwerden und Anregungen/ 50606 Koln

Auf der Website ( www.erzbistum-koeln.de) kann unter dem Unterpunkt ,,Anregungen und
Beschwerde” auch das dortige Kontaktformular genutzt werden.

Die Kontaktmaoglichkeiten hangen im Biiro, an der Infowand des Eingangsbereiches, sowie am
Whiteboard unseres Personalraums aus.
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5.5 Qualitatsmanagement

5.5.1. Kriterien und Prozesse des
Qualitatsmanagements

Das Qualitdtsmanagement in unserem Familienzentrum ist ein dynamischer Prozess, der darauf
abzielt, die padagogische Arbeit kontinuierlich zu verbessern und das Wohl der Kinder zu
gewahrleisten. Im Hinblick auf das Kinderschutzkonzepte und die padagogische Praxis umfasst dies
folgende Kriterien und Prozesse:
1. Kriterien des Qualitdtsmanagements im Kinderschutz:
* Pravention:
* Schaffung einer Kultur der Achtsamkeit und des Respekts.
* Regelmalige Schulungen des Personals zu Kinderschutz, Grenzverletzungen und
Interventionstechniken.
* Entwicklung und Implementierung eines Verhaltenskodex fir alle Mitarbeitenden.
* Einbeziehung der Eltern in die Praventionsarbeit durch Informationsveranstaltungen und
Beratungsangebote.
* Intervention:
* Klare Meldeverfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung.
* Benennung von Ansprechpersonen fir Kinderschutz innerhalb der Kita.
* Zusammenarbeit mit externen Fachstellen wie Jugendamt und Beratungsstellen.
* Dokumentation aller relevanten Beobachtungen und MaRnahmen.
* Qualitatssicherung:
* RegelmaRige Uberpriifung und Anpassung des Kinderschutzkonzepts.
* Einrichtung eines Beschwerdemanagements, das es Kindern, Eltern und Personal ermoglicht,
Bedenken zu dulRRern.
* Evaluation der Wirksamkeit der KinderschutzmalRnahmen.
2. Prozesse des Qualitdtsmanagements in der padagogischen Arbeit:
* Konzeptionelle Arbeit:
* Entwicklung und Fortschreibung der padagogischen Konzeption unter Bericksichtigung aktueller
wissenschaftlicher Erkenntnisse und gesetzlicher Vorgaben.
* Definition von Bildungs- und Erziehungszielen.
* Festlegung von Methoden und Materialien zur Umsetzung der padagogischen Arbeit.
* Padagogische Praxis:
* Beobachtung und Dokumentation der kindlichen Entwicklung.
* Individuelle Férderung der Kinder.
* Gestaltung einer anregenden und entwicklungsférdernden Umgebung.
* Reflexion der eigenen padagogischen Arbeit.
* Zusammenarbeit mit Eltern:
* RegelmaRiger Austausch Uber die Entwicklung des Kindes.
* Elternabende und -gesprache.
* Einbeziehung der Eltern in die Gestaltung des Kita-Alltags.
* Personalentwicklung:
* Fort- und Weiterbildung des Personals.
* Teambesprechungen und Fallbesprechungen.
* Supervision und Coaching.
3. Verkniipfung von Kinderschutz und padagogischer Arbeit:
* Kinderschutz ist integraler Bestandteil der padagogischen Arbeit.
* Eine wertschatzende und partizipative padagogische Haltung starkt den Schutz der Kinder.
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* Die Beobachtung des kindlichen Verhaltens dient sowohl der Entwicklungsdokumentation als auch
der Friherkennung von Gefahrdungssituationen.

* Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist sowohl flr die padagogische Arbeit als auch fiir den
Kinderschutz von zentraler Bedeutung.

Rechtliche Grundlagen:

* Die Grundlage fur das Qualitdtsmanagement in Kitas bildet das Sozialgesetzbuch VIII (SGB VIII).
* § 8a SGB VIl regelt den Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung.

* Landesrechtliche Regelungen konkretisieren die Anforderungen an die Qualitat der
Kindertagesbetreuung.

Durch die konsequente Umsetzung von Qualitatsmanagementprozessen kénnen wir als Kita dazu
beitragen, eine sichere und fordernde Umgebung fiir Kinder zu schaffen.

5.5.2. Turnus- und anlassbezogene Uberpriifung des
Schutzkonzeptes

Unser Kinderschutzkonzept, sowie das Inklusionspadagogische Konzept, die Partizipation und das
Sexualpddagogische Konzept wird spatestens alle flinf Jahre, bevor die nachste Praventionsschulung
des Gesamt-Teams stattfindet tGberprift. Hierzu nutzen wir ein, bis zwei Konzeptionstage. Einzelne
Themenbereiche werden in Dienstbesprechungen und auch in unseren Wochenteamsitzungen zum
Thema gemacht, evaluiert und aktualisiert. Themenbereiche, auf die wir im Alltag stoBen, sind Anlass
um auch thematische Abschnitte unserer Konzeptionen kritisch in den Mittelpunkt zu stellen und
unter mehreren Gesichtspunkten zu betrachten und zu (iberpriifen, ob die Themenbereiche noch
zeitgemaR sind und vor allen Dingen, am Kind ansetzen/ wirksam sind. Je nach Ergebnis werden die
Themenbereiche unserer Konzeptionen aktualisiert.

Dies geschieht ebenfalls, wenn Situationen entstehen, in denen der Kinderschutz gefahrdet ist, oder
war und offensichtlich unsere praventiven Wege sich als nicht wirksam herausstellen sollten.

Hier ist es wichtig, genau hinzuschauen, an welchen Punkten noch angepasst werden muss. Was
haben wir im Konzept nicht bedacht? Wo sind bisher nicht beachtete Risikofaktoren? Kénnen wir
raumlich, auf Beziehungsebene, oder strukturell noch Risikofaktoren entdecken und was sind unsere
Ressourcen und Schutzpotenziale? Wo haben Meldewege nicht funktioniert? Gelingt die offene
Kommunikation? Wo kénnen wir praventiv noch effektiver tatig werden?

Unser Schutzkonzept ist in jeder Gruppe vorhanden, liegt im Biro und ebenfalls in unserem
Elternsitzbereich im Eingangsflur aus.
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5.6 Vernetzung und Transparenz

5.6.1. Zusammenwirken von Behorden, spezialisierter
Fachberatungen und mit anderen Einrichtungen und
Diensten

Das Zusammenwirken von Behdrden, spezialisierter Fachberatung und anderen Einrichtungen in
unserem Schutzkonzept ist von entscheidender Bedeutung, um eine sichere und forderliche
Umgebung fiir unsere Kinder zu schaffen.

Die Fachberatung bringt Expertise in spezifischen Bereichen wie Kinderschutz, Psychologie oder
Padagogik ein. Sie unterstitzt uns dabei, individuelle Schutzkonzepte zu entwickeln, die auf die
Bediirfnisse unserer Kinder und unserer Einrichtung abgestimmt sind.

Zusatzlich arbeiten wir mit anderen Einrichtungen und Diensten zusammen, wie beispielsweise mit
dem ASD, dem Jugendamt, den friihen Hilfen und psychologischen Beratungsstellen, der
Gesundheitsbehorde oder Organisationen, die sich auf die Unterstlitzung von Familien
konzentrieren. Diese Kooperationen ermdglichen uns einen ganzheitlichen Ansatz, der verschiedene
Aspekte des Kinderschutzes berticksichtigt und sicherstellt, dass unsere Kinder in einer sicheren und
unterstitzenden Umgebung aufwachsen kénnen.

Externe Beratungsstellen spielen eine wichtige Rolle fiir das Schutzkonzept unseres Kindergartens, da
sie Fachwissen und Unterstiitzung bieten, die (iber unsere internen Ressourcen der Einrichtung
hinausgehen.

Das Jugendamt, der ASD oder die psychologische Beratungsstelle Monheim, bringen ihr spezifisches
Fachwissen ein und geben uns Empfehlungen zur Prévention von Gefahren und Risiken. Diese Stellen
bieten oft Schulungen fiir uns als padagogisches Fachpersonal an, um das Bewusstsein fir
Kinderschutzthemen zu scharfen und uns Mitarbeiter: Innen in der Erkennung und dem Umgang mit
potenziellen Gefahren zu schulen.

Im Falle von Verdachtsmomenten, wie etwa Anzeichen von Missbrauch oder Vernachlassigung,
bieten sie Hilfestellung an. Sie helfen dabei, die richtigen Schritte einzuleiten und die Situation
professionell zu bewerten. Die Zusammenarbeit mit externen Beratungsstellen fordert die
Vernetzung zwischen verschiedenen Institutionen, was den Austausch von Informationen und besten
Umsetzungsmoglichkeiten erleichtert.

Unsere externe Beratungsstellen bieten auch Unterstiitzung fiir Familien an, was dazu beitragt, ein
sicheres Umfeld fiir die Kinder zu schaffen und die Zusammenarbeit zwischen Kindergarten und
Eltern zu starken.

Insgesamt tragen sie wesentlich dazu bei, ein umfassendes und effektives Schutzkonzept in unserem
Kindergarten zu entwickeln und aufrechtzuerhalten, das die Sicherheit und das Wohlbefinden der
Kinder in den Mittelpunkt stellt.
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5.6.2. Externe Beratungsstellen

- allgemeiner sozialer Dienst Langenfeld, Tagesdienstbiiro Tel: 7943333

- Beratungsstelle Monheim, Tel: 55858

- Sozialdienst katholischer Frauen Langenfeld, Tel: 3947619

- Team friihe gesundheitliche Hilfen des Kreises Mettmann, Tel: 02104- 992301

- Deutscher Kinderschutzbund OV Langenfeld e.V., Tel: 208990

- Beratungsstelle Sag’s e. V., Tel: 82765

- evangelisches Krankenhaus Diisseldorf, das EVK- Kinder Netzwerk, Tel: 0211-919-0
- bundesweite Hotlines, z. B. Nummer gegen Kummer 116111

- Arzte und Therapeuten

6 Einrichtungsspezifische PraventionsmafBnahmen

6.1 Risiko- und Potenzialanalyse und daraus
resultierende MaBRnahmen

6.1.1. MaRnhahmen zu Risikofaktoren durch raumliche
oder organisatorische Strukturen

Risiko- & Schutzfaktoren

Raumlichkeiten: Verwinkelte Raume, abgelegene Raume innerhalb der Einrichtung
(Therapieraum und Sternenraum); Raume die in externen Gebduden
’ (gegenuberliegendes Pfarrheim/ angrenzendes Pfarrheim) genutzt werden;

verschiedene Ebenen (Spielhduschen) , Rickzugsmoglichkeiten im Innen- und
AuBenbereich; Nebenrdaume der Gruppen (teilweise nicht angrenzend an den
Gruppenraum);AuBengelande mit schwer einsehbaren Bereichen/ versteckte
Nischen.

Raume werden nicht verschlossen und kdnnen vom padagogischen Fachpersonal
/ jederzeit betreten werden; Nebenraumtiiren bleiben ge6ffnet; Absprachen unter den

A Mitarbeitern (wer ist wann, wo und mit welchen Kindern); regelméaRige Sichtkontrolle
durch das padagogische Fachpersonal; das padagogische Fachpersonal ist sensibel
beziglich atmosphérischen Veranderungen/ nonverbalen und verbalen Signalen
sowie Korpersprache; Aufgreifen von Situationen mit Konfliktpotential jeglicher Art;
unterstiitzen von ,Beschwerdekultur” bei den Kindern ; grenzverletzendes Verhalten
ernst nehmen und Stellung beziehen-> Verhaltensregeln Sexualpadagogisches
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Schutzkonzept!

Betreuung/ Beaufsichtigung des Spiels auf dem AulRengeldndes erfolgt mindestens zu
zweit (je nach GruppengroRe ist hier mehr Fachpersonal erforderlich) - die
Aufsichtspflicht wird grundsatzlich von allen gemeinsam erfillt — Grundlagen der
Aufsichtspflicht werden eingehalten.

Therapien und Einzelférderungen/ Angebote fiir Kinder durch Kooperationspartner:
Therapeuten nutzen die Rdume des Familienzentrums und belegen auch Raume in
externen Gebduden (wie z.B. im Pfarrzentrum gegeniiber unserem Kindergarten), um
Kinder in einer 1-zu-1-Situation zu férdern. Ebenso kdnnen 1-zu-1-Situationen
entstehen, wenn Erzieher Kinder einzeln férdern, um beispielsweise
Entwicklungsscreenings einzusetzen. Kleingruppen nehmen an Angeboten unserer
Kooperationspartner teil, wie z.B. Kinderchor, Bewegungsspald mit Bernd Bender etc.

Enge Zusammenarbeit mit unseren Kooperationspartnern; regelmaRige
Austauschgesprache; genaue Absprachen (welcher Therapeut ist wann, in welchem
Raum, mit welchem Kind); Rdume werden nicht verschlossen und kénnen vom
padagogischen Fachpersonal jederzeit betreten werden; alle unsere
Kooperationspartner werden mit unseren Verhaltensregeln des Sexualpadagogischen
Schutzkonzeptes vertraut gemacht; Therapeuten und Kooperationspartner legen
ebenso eine Unbedenklichkeitserklarung (erweitertes Fiihrungszeugnis) vor;
aufmerksam und sensibel sein fiir verbale und nonverbale Signale der Kinder. !

Die Angebote fir Kinder, welche durch unsere Kooperationspartner durchgefiihrt
werden, begleitet jeweils ein Erzieher/ eine Erzieherin. Die gleichen Voraussetzungen
gelten fir 1-zu-1-Situationen zwischen Erzieher: Innen und Kindern!

Personalmangel: Uberforderung durch temporiren oder auch andauernden
Personalmangel; ein Erzieher/ Erzieherin ist zeitweise fiir die Kindergruppe allein
verantwortlich; ein Erzieher/ Erzieherin ist verantwortlich fir eine groRe Kinderzahl
verbunden mit betreuungsintensiven Kindern im U2- und U3-Bereich; daraus
resultierendes lGiberreagieren auf Alltagssituationen

->unangemessene Reaktionen auf Kinderverhalten

Wochentliche Kleinteamsitzungen; gegenseitiges reflektieren und offenes Feedback;
reflektierte Personalplanung; vorhersehbare Engpasse im Vorfeld gemeinsam
durchplanen und Vertretungsplane erstellen. Bei Unterschreitung der vorgesehenen
personellen Besetzung wird zunachst die Betreuungszeit fiir die Gruppe gekiirzt und
bei Bedarf auch Gruppen geschlossen. Bei langer andauerndem Personalmangel wird
der Notfallplan umgesetzt (Kinder werden in Notgruppen eingeteilt). Alle
Einschrankungen, Kiirzungen oder SchlieBungen werden in Abstimmung mit dem
Trager umgesetzt und durch den Trager gemeldet. Ebenso erfolgt eine transparente
Information der Eltern.

Wichtige Regel: Die Kindergruppe wird grundsatzlich mindestens durch zwei
Fachkrafte betreut.
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Notgruppen werden so eingeteilt, dass moglichst Freundschaftsgruppen und
Geschwisterkinder zusammenbleiben und eine Bezugserzieherin/ Bezugserzieher
zugeteilt wird.

GrolSteamsitzung 2x im Monat mit Befindlichkeitsrunden; - Fallbesprechungen von
herausfordernden Situationen- kollegiale Hilfe- Férderung der offenen
Kommunikation/ Ansprache -> Abbau von Hemmungen

1x pro Jahr — Team Tag zum Thema ,Stress Ade”“- kdrperliche und seelische
Gesundheit am Arbeitsplatz/ Umgang mit Stress-Situationen im pad. Alltag/ Umgang
mit herausfordernden Situationen

Verhaltensregeln des Sexualpddagogischen Schutzkonzeptes -> Stellung beziehen bei
Nicht-Einhalten -> festgelegte Verfahrenswege; kollegiale Fallberatung;

1x pro Jahr Konzeptionstag: Thematisierung des Schutzkonzeptes / Sexualpad.
Schutzkonzeptes -> Reflexion und Evaluation im Gesamtteam -> daraufhin bei
Evaluationsbedarf, bilden von Kleingruppen zur Erarbeitung verschiedener Themen
und ,Kapitel” / Unterpunkten der Konzeption / des Schutzkonzeptes
Beratungssprechstunden fir Erzieher: Innen durch die Erziehungsberatungsstelle
einmal pro Monat; Einsatz von Marte Meo (videogestiitzte Methode zum
Erzieherverhalten); Beschwerdewege fiir die Mitarbeiter-> Mitarbeitervertretung
und/ oder Leitung, sowie

Kontaktmoglichkeiten zum Trager

- Fallbesprechungen von herausfordernden Situationen- kollegiale Hilfe- Forderung
der offenen Kommunikation/ Ansprache -> Abbau von Hemmungen

Enge Zusammenarbeit mit dem Trager-> Meldung an das LVR bei Unterbesetzung ->
Kiirzung/ Einschrankung der Betreuungszeit der betroffenen Gruppe, um
Betreuungszeit mit angemessenem Personalschliissel abdecken zu kénnen ->
Transparente Kommunikation mit den Eltern in Zeiten von personellem Engpass ->
Abfrage der Bedarfe-> Eingehen auf besondere Situationen und Herausforderungen
der Familien.

Situationen, in denen Kinder fiir eine angemessene Zeit unbeaufsichtigt sind:
Spielsituationen im Nebenraum; Spielsituationen im AuRengelande (teilweise nicht
oder schlecht einsehbar); selbstandige Toilettengange unter anderem von mehreren
Kindern; Riickzugsmoglichkeiten (Spielhduschen, Hohlen, Nischen und Verstecke im
AulRenspielbereich) fir die Kinder (erschwert einsehbar).

Sensibel und aufmerksam sein fiir verbale und nonverbale Signale der Kinder;
Grenzen der Kinder achten und sich dafiir einsetzen; grenzverletzendes Verhalten
zum Thema machen und klar Stellung beziehen; regelmaRige Sichtkontrollen der nicht
oder erschwert einsehbaren Bereiche; Rdume nicht ,VER“schlieBen/
Nebenraumtiiren bleiben gedffnet um schneller Stimmungsveranderungen
wahrzunehmen; Kinder ermuntern und unterstiitzen Hilfe einzufordern; Erzieher sind
fiir die Kinder ansprechbar und gesprachsbereit; Gefiihle werden ernst genommen;
Kinderkonferenzen und ,Meckerrunden” sind fest im Alltag verankert;
Beschwerdemaoglichkeiten fiir die Kinder einfiihren; Beschwerdewege mit Elternhilfe
fiir die Kinder unterstitzen.
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Neues Personal/ Praktikanten/ PIA-Auszubildende (Praxisintegrierte
Erzieherausbildung)

Erweitertes Flihrungszeugnis/ Unbedenklichkeitserklarung fir alle hauptamtlichen

/ Mitarbeitenden; Einbinden des Verhaltenskodex/ Sexualpdadagogischen

Schutzkonzeptes bereits im Vorstellungsgesprach; Hospitieren und Probearbeiten fir
neue Mitarbeitende; Vertraut machen des neuen Mitarbeitenden mit dem
sexualpadagogischen Schutzkonzept der jeweiligen Einrichtung; Verhaltenskodex ist
fiir die Zukunft von jedem hauptamtlichen Mitarbeitenden zu unterschreiben und ist
bindend; Gesprach zum Ende der Probezeit zwischen Leitung und Mitarbeitendem->
Rickmeldung vom Gruppen- und Gesamtteam -> Austausch mit Trager, klare
Verfahrenswege und Konsequenzen bei Nichteinhalten des Verhaltenskodex;
Wickelvorgange und Schlafsituationen erst nach Einarbeitungszeit -> Bezugserzieher -
> Vertrauensbasis; Kurzzeitpraktikanten (1-4 Wochen Praktikum) kommen vor
Praktikumsbeginn zu einem Vorstellungsgesprach. Hier wird gemeinsam das Thema
Verhaltenskodex, Datenschutz, Handynutzung und angemessene Kleidung am
Arbeitsplatz thematisiert. Die Praktikanten bekommen alle Informationen schriftlich
mit nach Hause und missen die Information am ersten Praktikumstag unterschrieben
(+ Unterschriften der Erziehungsberechtigten) mitbringen. Praktikanten begleiten
keine Toilettengange, Schlafsituationen oder fihren pflegerische Hilfestellungen oder
Wickelvorgange durch und gehen nicht alleine mit den Kindern in den Nebenraum
oder in den AulRenspielbereich; PIA-Auszubildende fiihren pflegerische Tatigkeiten
erst nach einer Einarbeitungszeit und nach Vertraut machen der Verhaltensregeln des
Sexualpadagogischen Schutzkonzeptes durch- hier steht der Wille/ Wunsch des
Kindes im Vordergrund.

Transportsituationen: um zu bestimmten Ausflugsorten zu gelangen, bilden die Eltern
Fahrgemeinschaften und transportieren mehrere Kinder im Privat-PKW;,

Erzieher: Innen transportieren ebenfalls Kinder im Privat-PKW, um die
Fahrgemeinschaften der Eltern zu erganzen oder zu unterstitzen

Die Eltern organisieren die Fahrgemeinschaften selbstandig und erteilen sich
gegenseitig die Erlaubnis zum Transport der Kinder im PKW, Mitfahrerlaubnis wird
schriftlich erteilt zu Beginn der Kindergartenzeit (diese kann jederzeit widerrufen
werden), Erzieher: Innen Gibernehmen den Transport der Kinder mindestens zu zweit.
Nach Moglichkeit wird bevorzugt der Transport iber ein Busunternehmen organisiert.

Abholsituation: Unser Familienzentrum ist teilweise von mehreren Richtungen aus
erreichbar und von den Gruppen aus nicht einsehbar; in der Abholsituation kdnnten
auch unbefugte Personen zunachst in die Kita gelangen; wechselnde Abholpersonen.

Abholberechtigungen zu Kindergartenbeginn in schriftlicher Form durch die Eltern
(diese kdnnen und missen im Bedarfsfall jederzeit aktualisiert werden); grundsatzlich
geschlossene Eingangstiiren mit sprachliiberwachten Gegensprechanlagen; uns
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unbekannte Personen mit Abholberechtigung der Eltern (die Eltern missen uns dies
zuvor personlich mitgeteilt haben) missen sich mit Personalausweis ausweisen. Uns
unbekannte Personen werden direkt angesprochen.

6.1.2. MaRnahmen zu Risikofaktoren auf der Ebene
der Zielgruppe

Hierarchien/ Abhdngigkeiten/ Machtgefalle: Kinder in dieser Altersspanne (6 Monate
bis 6 Jahre) sind altersbedingt abhangig von einem Erwachsenen -> Abhangig von
Hilfestellungen in lebenspraktischen, emotionalen und sozialen Bereichen/ abhangig
von korperlicher Pflege im U2 und U3 Bereich; Kinder in dieser Altersspanne sind
abhangig von Aufmerksamkeit, Wohlwollen und Bestatigung, um eine gesunde
Entwicklung zu fordern; es bestehen unterschiedliche koérperliche, kognitive und
emotionale Kompetenzen auf Grund der Alterspanne ( 6 Monate bis 2 Jahre/ 2-6
Jahre/ 3-6 Jahre — je nach Gruppenform); Kinder im U2 Bereich kénnen sich eventuell
noch nicht oder nicht detailliert verbal mitteilen; Abhangigkeiten unter den Kindern
durch Gruppendynamik, Rollenverteilung und Gruppenstatus; Abhangigkeiten durch
z.B. Elterngesprache mit sehr privatem oder emotionalem Inhalt-> Erpressbarkeit,
Kinder mit Entwicklungsverzégerung, oder verbalen Einschrankungen kénnen
eingeschrankt sein in ihrer Wahrnehmung und Einschdtzung von Situationen, sowie in
ihren Mitteilungsmoglichkeiten

Aufmerksam und sensibel sein fiir nonverbale und verbale Signale der Kinder;
Grenzen achten und dies unterstilitzen; Stellung beziehen bei grenzverletzendem
Verhalten; unterstiitzen der ,,Beschwerdekultur“ auch bei Kleinigkeiten; Vorbild sein-
Authentizitat; Selbstbewusstsein starken; wir bieten 1x im Jahr Kurse fir Kinder zum
Thema , Kinder stark machen” an ->parallel verbunden mit einer Elternschulung;
Beschwerdewege auch fiir jingere Kinder-> regelmaRige Kinderkonferenzen
(Meckerrunden) im Alltag; Kinder werden ,,gehort”; Kinder bestimmen mit und
,uben” dies regelmalig ein; Feedback-Kultur unterstiitzen ; unterstiitzen der
Beschwerde durch die Mithilfe der Eltern (Kinder erleben Eltern als Unterstitzer und
werden ernst genommen); vielfaltige offene und anonyme Beschwerdewege und
Moglichkeiten fiir die Eltern; enger Austausch und Transparenz mit den Eltern;
Erzieher vermischen keine beruflichen und privaten Beziehungen und wahren den
professionellen Rahmen; verweisen an professionelle Beratung bei
Problemsituationen die den eigenen Kompetenzbereich libersteigen. Erzieher setzen
sich regelmaRig mit dem eigenen professionellen Rollenverstandnis auseinander ->
Teamsitzungen zum Thema/ Kollegiale Beratung/ Konzeptionstage/ Beratung bei Frau
Pagel (Psychologin der Erziehungsberatungsstelle)

Schlafsituation: Je nach Kinderanzahl 1-zu-1-Situation; mehrere Kinder verbringen
miteinander die Schlafsituation; Situationsbedingte Nahe; Raum mit geschlossener
Tar, um AuBengerdusche zu mindern; jiingere Kinder mit eventuell noch
eingeschrankten Sprachkompetenzen/ wenig detaillierter Wortschatz. Kinder mit
Entwicklungsverzogerungen, oder verbalen Einschrankungen.
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Aufmerksam und sensibel sein fiir verbale, nonverbale Signale und Kérpersprache. Ein
Erzieher/ Erzieherin begleitet die Schlafsituation, bis alle Kinder eingeschlafen sind.
Kinder wihlen ihren Bezugserzieher fiir die Schlafsituation aus. Uberwachung der
Schlafsituation mit Hilfe eines Babyphons; Grenzen des Kindes achten und
respektieren; Absprachen unter den Mitarbeitern; Praktikanten begleiten oder
beaufsichtigen keine Schlafsituation.

Die Schlafsituation fir Kinder ist ein Angebot- kein MUSS.

Finden Kinder nicht in den Schlaf/ nicht zur Ruhe, wird die Situation durch den/die
Erzieher: In beendet.

Die Schlafsituation soll angenehm fiir die Kinder sein und Entspannung bedeuten.

Wasserspiele/ Plantschen im Sommer: die Kinder sind nur leicht bekleidet; die Kinder
kdnnten beobachtet werden, da das AuRengelande teilweise einsehbar ist, oder
offentlich nutzbare Wege am AuRRengelande vorbeifiihren.

Die Kinder tragen grundsatzlich Badekleidung und plantschen nicht nackt; die
Umziehsituation findet in geschiitzten Raumlichkeiten im Innern des
Familienzentrums statt um die Intimsphare der Kinder zu schitzen.

Kinder mit (drohenden) Behinderungen/ Kinder mit herausforderndem Verhalten:

Kinder mit (drohenden) Behinderungen kdnnen je nach vorliegender
Beeintrachtigung eingeschrankt sein, in der Moglichkeit verbal ihre Wiinsche oder
ihren Unmut zu duBern, Geflihle auszudriicken, Grenzen zu setzen oder Hilfe
einzufordern. Es kann sein, dass Kinder, mit (drohenden) Behinderungen sich durch
die Reize des Umfeldes, durch den Tagesablauf tiberfordert fihlen und eine
Umgebung vorfinden, die zunachst nicht IHREN individuellen Bedirfnissen entspricht.
Die Gefahr ist grol3, dass diese Kinder tGibergangen werden, ihre Reaktionsmuster und
Verhaltensweisen falsch gedeutet/ gewertet werden, nicht in dem MaRe , gehort”
werden die erforderlich ist- dass sie nicht DIE Zeit bekommen, die sie vielleicht
brauchen, um eine Rickmeldung zu geben, oder Handlungen selbstandig
auszufiihren, eine Herausforderung selbstandig zu meistern.

Es ist wichtig, die Mitarbeitenden regelmalig zu schulen und fortzubilden, um
Inklusion aktiv leben zu kénnen, um Verstandnis fur Kinder mit (drohenden)
Behinderungen zu férdern, um Wege aufzuzeigen, ALLE Kinder mitzunehmen und im
Alltag zu integrieren, ALLE Kinder im Auge zu haben und ALLE Kinder zu schiitzen. Es
braucht die Haltung, dass Wege auch , kreativ” begangen werden, damit ALLE Kinder
diesen Weg mitgehen kénnen. Es braucht Methodenvielfalt und
Methodenkreativitat. Wenn Kinder in ihrer verbalen Kompetenz eingeschrankt sind,
kann mit z.B. Bildkarten und Talkerleisten gearbeitet werden. Es braucht die Haltung,
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jedem Kind individuell seine Zeit zu geben, seinen eigenen Weg zu finden, um eine
Aufgabe/ eine Herausforderung zu I6sen- auch und besonders im sozialen
Miteinander. Es braucht engen Austausch des padagogischen Personals
untereinander, um sich gegenseitig zu unterstitzen. Hier ist kollegiale Fallberatung
sehr ein wichtiger Baustein. Die Ausbildung einer Fachkraft fiir Inklusion hat uns in
diesem Bereich viel Unterstiitzung gebracht. Sie dient als Ansprechpartnerin fiir das
padagogische Fachpersonal, sowie als Ansprechpartnerin fir die Eltern. Besonders
die enge Zusammenarbeit mit den Eltern, der regelmaRige Austausch und die
gemeinsame Reflexion und die daraus entstehenden Anpassung des padagogischen
Handelns im hauslichen Bereich und im Familienzentrum sind essenziell wichtig, um
das Beste fiir das einzelne Kind entstehen zu lassen. Die Eltern zu unterstiitzen und
Ihnen wichtige Kontaktstellen, sowie Hilfsmoglichkeiten an die Hand geben zu
kénnen und auch an unsere Kooperationspartner zu vermitteln, ist elementar
wichtig. Entscheidend ist, dass wir als Kita eine inklusive Haltung einnehmen und die
Vielfalt aller Kinder wertschatzen.

Kinder im U2- / U3-Bereich

Kinder im U2- und U3-Bereich weisen altersbedingt einen Entwicklungsstand
(korperlich, kognitiv und sozial-emotional) auf, der sie vulnerabel fiir viele dulRere
Faktoren macht. Kinder in diesem Alter sind vollstandig von Erwachsenen abhangig,
was sie besonders anfallig fiir Vernachlassigung oder Missbrauch macht. Ihre
Fahigkeit sich selbst zu schiitzen oder Hilfe zu suchen, ist stark eingeschrankt. Kinder
im U2-/ U3-Bereich kdnnen ihre Bedlrfnisse oder Erfahrungen oft nur durch
Korpersprache, oder Verhalten ausdriicken, was subtile Anzeichen von
Misshandlungen schwer erkennbar macht. Fehlende oder eingeschrankte verbale
Fahigkeiten erschweren es, (iber erlebte Gewalt oder Unwohlsein, Angste zu
berichten. Der kindliche Kérper ist noch im Wachstum und daher anfalliger fiir
Verletzungen. Unibersichtliche Rdume, schlechte Sichtverhaltnisse oder nicht auf
Kinder in dem Altersbereich angepasstes Mobiliar und Material kénnen weitere
Gefahren darstellen, oder Situationen beglinstigen, in denen Missbrauch stattfinden
kann.

Besonders die Eingewdhnungszeit ist ein Zeitraum, in dem U2-/ U3-Kinder besonders
sensibel und verletzlich sind. Eine Eingew6hnungszeit, die nicht an die Bediirfnisse
des Kindes angepasst ist und keinen Raum schafft fir Individualitat, damit sich
Vertrauen und Bindung und Beziehung entwickeln kann, kann Traumata verursachen.
Kinder im U2- und U3-Bereich kdnnen z.B. durch unkontrolliertes Verhalten auch eine
Gefahr untereinander darstellen.

Wir setzen qualifiziertes und gut geschultes Personal ein. Erzieher/ Erzieherinnen
unseres padagogischen Teams besitzen fundierte Kenntnisse in frihkindlicher
Entwicklung, Padagogik und im Kinderschutz. Durch regelmaBige Fortbildungen wie
z.B. Erste Hilfe, Hygiene, Verhaltensauffalligkeiten, Kinderschutz, Schlafbegleitung, das
Thema Essen und Nahrungsaufnahme im Kleinkindalter, Entwicklung und Férderung
im Kleinkindalter wird das Wissen aufgefrischt und bericksichtigt neueste
Erkenntnisse und rechtliche Grundlagen. Ein guter Betreuungsschliissel, sowie Zeit
und Raum im padagogischen Team fir Planung, Teamgesprache,
Dienstbesprechungen und kollegiale Beratung bilden eine wichtige Grundlage fir die
padagogische Arbeit. Auf diesem Wege sind verbindliche Absprachen, klare
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Zustandigkeiten, padagogischer Austausch, sowie sorgfaltige Dokumentation moglich.
Ein guter Betreuungsschliissel und somit eine angemessene Anzahl von
Betreuungskraften ermoglicht eine optimale Beobachtung und das frihzeitige
Erkennen von potenziellen Gefahren, individuellen Grenzen oder Bedurfnissen.

In Dienstbesprechungen und Konzeptionstagen wird unser Kinderschutzkonzept,
einzelne Bereiche daraus und der Verhaltenskodex regelmaRig aktualisiert und wird
Inhalt flr fachliche Auseinandersetzung.

Klare Meldeverfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung und Zustandigkeiten in
diesem Zusammenhang, sowie Notfallplane fiir den Umgang mit
Gefahrdungssituationen sind ebenfalls regelmaRiger Inhalt von Dienstbesprechungen
und Konzeptionstagen.

Wir stellen eine sichere und altersgerechte Umgebung fiir die Kinder sicher und
bieten Material, Raume und Erfahrungsmaoglichkeiten, die den Entwicklungsstand von
Kindern und unterschiedlichste Bedlirfnisse bertcksichtigt. Hierzu gehort unter
anderem die gefahrenfreie Gestaltung der Innen- und AufRenbereiche, einschlieflich
gesicherter Mébel, Treppen, Fenster und Steckdosen, sowie deren regelmaRige
Uberpriifung.

Eine individuelle und an den Bedirfnissen eines jeden Kindes ansetzende
Eingewohnungszeit ist uns besonders wichtig. Hierzu gehort ganz besonders die enge
Zusammenarbeit und offene Kommunikation mit den Eltern. Die enge
Zusammenarbeit mit den Eltern und das Bilden und umsetzen einer
Erziehungspartnerschaft ist hier elementar. Die Eltern als Experten des eigenen
Kindes zu sehen, die uns dabei helfen, die Bedirfnisse und Besonderheiten des
Kindes in die padagogische Arbeit zu integrieren, ist von grundlegender Bedeutung.
Eine strukturierte und behutsame Eingewdhnungszeit, an der sich die Kinder und
auch die Eltern orientieren kdnnen, ist elementar. Nur auf diesem Wege kann
Vertrauen, Sicherheit, Geborgenheit und Beziehung entstehen und wachsen.

Auch in diesem Bereich ist das Netzwerk und unsere Kooperationspartner besonders
essenziell. Durch unsere vielfiltigen Kooperationspartner wie die
Erziehungsberatungsstelle, das Friihférderzentrum, Logopaden und Ergotherapeuten
kann je nach individueller Situation mit vereinten Kraften die bestmdogliche Beratung,
Begleitung fur Kinder, Eltern und padagogische Fachkrafte greifen und somit der
bestmogliche Schutz und die bestmogliche Forderung fiir Kinder umgesetzt werden.

19. Mdrz 2025



47

6.1.3. MaBRnahmen zu Risikofaktoren auf der
padagogischen Beziehungsebene

Personalmangel: Uberforderung durch temporiren oder auch andauernden
Personalmangel; ein Erzieher/ Erzieherin ist zeitweise fir die Kindergruppe allein
verantwortlich; ein Erzieher/ Erzieherin ist verantwortlich fiir eine grofRe Kinderzahl
verbunden mit betreuungsintensiven Kindern im U2- und U3-Bereich; daraus
resultierendes Uberreagieren auf Alltagssituationen

->unangemessene Reaktionen auf Kinderverhalten

Wodchentliche Kleinteamsitzungen; gegenseitiges reflektieren und offenes Feedback;
reflektierte Personalplanung; vorhersehbare Engpasse im Vorfeld gemeinsam
durchplanen und Vertretungsplane erstellen. Bei Unterschreitung der vorgesehenen
personellen Besetzung wird zunachst die Betreuungszeit flir die Gruppe gekiirzt und
bei Bedarf auch Gruppen geschlossen. Bei langer andauerndem Personalmangel wird
der Notfallplan umgesetzt (Kinder werden in Notgruppen eingeteilt). Alle
Einschrankungen, Kiirzungen oder SchlieBungen werden in Abstimmung mit dem
Trager umgesetzt und durch den Trager gemeldet. Ebenso erfolgt eine transparente
Information der Eltern.

Wichtige Regel: Die Kindergruppe wird grundsatzlich mindestens durch zwei
Fachkrafte betreut.

Notgruppen werden so eingeteilt, dass moéglichst Freundschaftsgruppen und
Geschwisterkinder zusammenbleiben und eine Bezugserzieherin/ Bezugserzieher
zugeteilt wird.

GrolSteamsitzung 2x im Monat mit Befindlichkeitsrunden; - Fallbesprechungen von
herausfordernden Situationen- kollegiale Hilfe- Forderung der offenen
Kommunikation/ Ansprache -> Abbau von Hemmungen

1x pro Jahr — Team Tag zum Thema ,Stress Ade’“- korperliche und seelische
Gesundheit am Arbeitsplatz/ Umgang mit Stress-Situationen im pad. Alltag/ Umgang
mit herausfordernden Situationen

Verhaltensregeln des Sexualpddagogischen Schutzkonzeptes -> Stellung beziehen bei
Nicht-Einhalten -> festgelegte Verfahrenswege; kollegiale Fallberatung;

1x pro Jahr Konzeptionstag: Thematisierung des Schutzkonzeptes / Sexualpad.
Schutzkonzeptes -> Reflexion und Evaluation im Gesamtteam -> daraufhin bei
Evaluationsbedarf, bilden von Kleingruppen zur Erarbeitung verschiedener Themen
und ,Kapitel” / Unterpunkten der Konzeption / des Schutzkonzeptes
Beratungssprechstunden fir Erzieher: Innen durch die Erziehungsberatungsstelle
einmal pro Monat; Einsatz von Marte Meo (videogestitzte Methode zum
Erzieherverhalten); Beschwerdewege fiir die Mitarbeiter-> Mitarbeitervertretung
und/ oder Leitung, sowie

Kontaktmoglichkeiten zum Trager

- Fallbesprechungen von herausfordernden Situationen- kollegiale Hilfe- Forderung
der offenen Kommunikation/ Ansprache -> Abbau von Hemmungen

Enge Zusammenarbeit mit dem Trager-> Meldung an das LVR bei Unterbesetzung ->
Kiirzung/ Einschrankung der Betreuungszeit der betroffenen Gruppe, um
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Betreuungszeit mit angemessenem Personalschlissel abdecken zu konnen ->
Transparente Kommunikation mit den Eltern in Zeiten von personellem Engpass ->
Abfrage der Bedarfe-> Eingehen auf besondere Situationen und Herausforderungen
der Familien.

Kinder mit (drohenden) Behinderungen/ Kinder mit herausforderndem Verhalten:
Die Betreuung von Kindern mit besonderen Bedirfnissen erfordert spezialisierte
Kenntnisse und Fahigkeiten. Uberforderung des Personals kann zu Fehlern,
Vernachldssigung, oder sogar zu aggressivem Verhalten fihren. Wenn Inklusion nicht
wirklich gelebt wird und die Kita nicht ausreichend auf die Bedirfnisse dieser Kinder
eingestellt ist, kann dies zu Frustration, Stress und Verhaltensauffalligkeiten fiihren.
Dies erhoht das Risiko von Konflikten und Verletzungen. Fehlende Fachkompetenz
bildet hier ebenfalls ein Risiko. Ohne spezifische Fortbildungen kénnen Fachkrafte
Schwierigkeiten haben, die Verhaltensweisen der Kinder richtig zu deuten und
adaquat zu reagieren. Die daraus resultierenden und womaoglich unangemessenen
Reaktionen kénnen das Kindeswohl gefahrden. Herausforderndes Verhalten kann zu
sozialer Ausgrenzung durch andere Kinder, oder sogar durch Erzieher flihren. Dies
kann das Risiko von Mobbing, Vernachlassigung oder emotionalem Missbrauch
erhohen.

Unsere Ressourcen um diesen Kindern Schutz zukommen zu lassen, sind regelmafRige
Schulungen und Fortbildungen des padagogischen Teams zum Thema Inklusion &
Herausforderndes Verhalten, sowie die stetige Auseinandersetzung und
Weiterentwicklung unseres Schutzkonzepts. Auch die intensive Zusammenarbeit mit
unserer Inklusionsfachkraft und untereinander durch kollegiale Beratung ist eine
elementare Ressource. Ebenfalls wichtig ist die Zusammenarbeit mit dem
Frihforderzentrum, unseren Ergotherapeuten, Logopaden, der
Erziehungsberatungsstelle mit Frau Pagel als Psychologin und Frau Schnitzler als
Traumatherapeutin, um genau diesen Kindern die bestmdégliche Férderung und
Unterstlitzung zukommen zu lassen. Das Netzwerk bildet ebenfalls einen elementaren
Unterbau und Rickhalt fir die padagogischen Fachkrafte, um bestmogliche
Forderung fur die Kinder aufstellen zu kénnen, um sich selbst fachliche Einschatzung
einzuholen- keine Moéglichkeit der Unterstlitzung unversucht zu lassen.

Die Zusammenarbeit mit unserer Fachkraft zur Inklusion ermoglicht auch die
Begleitung des padagogischen Fachpersonals zu Fragen von BTHG-Leistungen,
Antragstellung, Erstellung von Férderplanen, Elterngesprachen und Elternbegleitung.

Kinder im U2- / U3-Bereich

Kinder im U2- und U3-Bereich benétigen auf Grund ihres altersbedingten
Entwicklungstandes einen erh6hten Betreuungsaufwand und erhéhte Unterstiitzung
im Alltag. Die Kinder benétigen ebenfalls Unterstiitzung oder die gesamte Ubernahme
bei pflegerischen Tatigkeiten, sowie Einschlaf- und Schlafbegleitung. Durch fehlende
oder noch eingeschrankte verbale Fahigkeiten, ist es den Kindern nicht moglich, oder
erschwert, Bedlirfnisse zu benennen, Grenzen zu setzen, liber Unwohlsein oder auch
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Schmerzen zu sprechen. Dies bedeutet eine grofRe Herausforderung fiir das
padagogische Fachpersonal. Allen Kindern gemaR ihren individuellen Bedtrfnissen
gerecht zu werden, kann in Verbindung mit Personalmangel und in Kombination mit
dem hohen Betreuungsaufwand zu Stress des Personals und somit potenziell zu
Fehlverhalten, oder Vernachlassigung fihren. Somit kann das padagogische
Fachpersonal selbst eine Gefdahrdung fir diese Kinder darstellen. Mangelnde
Kenntnisse des padagogischen Fachpersonals (iber friihkindliche Entwicklung kdnnen
dazu fiihren, dass Gefahrdungssituationen nicht erkannt werden.

Um das padagogische Fachpersonal gut aufzustellen, dadurch bestmdglich Stress zu
reduzieren und somit auch die Kinder zu schiitzen ist es uns wichtig, unsere
Mitarbeitenden regelmalig zu schulen und das Fachwissen beziiglich frihkindlicher
Entwicklung immer auf den neuesten Stand zu bringen. Fortbildungen, die besonders
Themen der U2-Kinder/U3-Kinder (Eingewohnung, Essenssituation, friihkindliche
Entwicklung und Férderung) beinhalten werden hier bevorzugt eingesetzt. Wir setzen
einen guten Personalschliissel ein, um Uberforderung des Personals zu minimieren
und sicherzustellen, dass alle Kinder entsprechend ihren Bediirfnissen geférdert
werden konnen. In Personalmangel-Situationen durch Krankheit in Kombination mit
Urlaub und Fortbildung versuchen wir in unseren woéchentlichen Teamsitzungen
aktualisiert Vertretungspldne zu entwickeln, in denen maglichst Erzieher/
Erzieherinnen eingesetzt werden, die den Kindern und deren Eltern bereits gut
bekannt sind. Kbnnen wir auch dies nicht mehr gewahrleisten, werden zum Wohle
der Kinder und Erziehern/ Erzieherinnen Betreuungszeiten gekirzt, oder die Gruppe
temporar geschlossen. Dies geschieht in transparenter Abstimmung mit den Eltern,
dem Trager und dem LVR. Wichtig ist es zudem, dass die Erzieher/ Erzieherinnen sich
durch gute Planung und Zuweisung von Zustandigkeiten und gewissenhafte
Dokumentation ein gutes Fundament schaffen, um sicherzustellen, dass alle Kinder
gut versorgt sind, gesehen werden und das Risiko von Vernachlassigung
auszuschlieRen. Die regelmaBige Auseinandersetzung mit Themen wie z.B. wie
kdnnen wir U2- und U3-Kindern die Moéglichkeit geben sich zu beteiligen, zu
partizipieren und sich zu beschweren, ist uns besonders wichtig. Hier werden z.B.
Talkerleisten und Bildkarten eingesetzt, wenn es den Kindern entwicklungsbedingt
noch nicht, oder eingeschrankt maoglich ist, sich zu dulRern. Die enge Zusammenarbeit
mit den Eltern und das Bilden und umsetzen einer Erziehungspartnerschaft ist hier
elementar. Die Eltern als Experten des eigenen Kindes zu sehen, die uns dabei helfen,
die Bediirfnisse und Besonderheiten des Kindes in die padagogische Arbeit zu
integrieren, ist von grundlegender Bedeutung. Gleichzeitig bilden die regelmaBige
Auseinandersetzung und Aktualisierung unseres Kinderschutzkonzeptes und dessen
Anpassung an neue Erkenntnisse und gesetzliche Vorgaben, eine wichtige Ressource.
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6.2 Beteiligung und Beschwerde
6.2.1. Kinderrechte

Die Kinderrechte im Zusammenhang mit der UN-Kinderrechtskonvention werden in
Konzeptionstagen, sowie in GroRteamsitzungen regelmalig im Kindergartenjahr thematisiert
und sind Inhalt von Projektplanung im Rahmen von Kinderkonferenzen und der Partizipation
der Kinder im Alltag.

Flr Kinder werden die Kinderrechte immer wieder in Kinderkonferenzen und in Stuhlkreisen
und Projekten (Kleingruppen- und Gesamtgruppenangebote) erlebbar gemacht. Es gibt
Bilderblicher und Kamishibais zum Thema Kinderrechte, die durch bildliche Darstellung das
Thema fir Kinder zusatzlich veranschaulichen. Wir unterstiitzen die Kinder im Alltag und in
Alltagssituationen, sich fir SICH-SELBST, fiir ihre eigenen Rechte stark zu machen.

§ 8 SGB VIII — Beteiligung von Kindern und Jugendlichen
§ 39 a SGB IX — besondere Schutzbediirfnisse von Kindern mit (drohender Behinderung)

§ 16 KiBiz — Beide Paragrafen beinhalten die Partizipation von Kindern. Es ist unser
Erziehungs- und Bildungsauftrag, die uns anvertrauten Kinder ihrem Alter und
Entwicklungsstand entsprechend, ein Grundverstandnis fiir Demokratie zu vermitteln. Dies
bedeutet, die Kinder im taglichen Miteinander zu befahigen, aktiv an Entscheidungen
mitzuwirken, sich in die Gestaltung des Kita-Lebens einzubringen und die Méglichkeit zu
haben, etwas verandern und bewirken zu kénnen. Hierzu gehort die regelmalige
Information der Kinder, sowie kindgerechte Methoden zur Beteiligung und zur Beschwerde.

UN - Behindertenrechtskonvention- Die UN-Behindertenrechtskonvention erkennt in ihrem
Artikel 7 an, dass Kinder mit Behinderungen gleichberechtigt mit anderen Kindern die alle
Menschenrechte und Grundfreiheiten beanspruchen kénnen. Kinder mit Behinderungen
bedlirfen besonderen Schutz.

Das beinhaltet, dass Kinder mit Behinderungen besonders effektiv vor Diskriminierung
geschitzt werden. Im Alltag ist hier also die wichtigste Aufgabe, alle Angebote, sowie
raumliche Moglichkeiten so anzupassen, dass ALLE Kinder im Rahmen ihrer Bediirfnisse und
Bedarfe teilnehmen kdnnen. Beschwerdewege und Moglichkeiten zur Partizipation sind
ebenfalls so anzupassen, dass alle Kinder sie wahrnehmen und umsetzen kdénnen. Es ist
unser Auftrag, im Alltag und gemeinsamen Miteinander fiir Chancengleichheit zu sorgen.
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6.2.2. Partizipation

Siehe Konzept Partizipation

6.2.3 Beschwerdemaoglichkeit

Wo viele Menschen zusammenkommen, den Alltag miteinander teilen und in Beziehung und
Interaktion miteinander treten, kommt es zu unterschiedlichen Interessen, Ansichten und
Sichtweisen. Sie kdnnen dhnlich sein, tibereinstimmen, oder auch kollidieren.

Hier sind die Erwachsenen gefragt, konstruktive Losungen und Kompromisse anzubieten und vor
allem, eine Haltung einzunehmen, die signalisiert, dass hinterfragen, Kritik dufern und Riickmeldung
geben, willkommen sind.

Schauen wir uns in der Erwachsenenwelt um, ist es Erwachsenen oft unangenehm, sich zu
beschweren, Kritik zu duBern und es wird als unangenehm empfunden, ein Feedback zu geben.

Umso wichtiger ist es, die Sichtweise zu verandern und zu etablieren, dass ,, Beschwerden®, Kritik und
Feedbacks als Geschenk angesehen werden kénnen. Ein Geschenk, dass die Chance zur Verdanderung
in sich tragt. Nur so kénnen Regeln, Abldufe, bisherige Vorgehensweisen hinterfragt werden. Eine
andere Sichtweise einzunehmen, birgt immer die Chance neue Mdglichkeiten zu entdecken. Es
kénnen sicherlich nicht immer alle Wiinsche der Kinder erfillt werden- jedoch kann der Alltag auf
den Prifstand gestellt werden und es entsteht Weiterentwicklung.

Das Wort ,,Warum” kommt in der Alltagssprache unserer Kinder vermehrt vor. Im taglichen
Miteinander ist zu beobachten, dass Kinder sehr gerne Dinge/ Situationen hinterfragen. Kinder
wollen VERSTEHEN! Kinder haben ein groRes Unrechtsempfinden und wollen zunachst
Gegebenheiten als ,gerecht” und ,fair“ empfinden. Kinder haben nicht nur das Beddrfnis, ihre
Sichtweise mitzuteilen- sie haben auch das RECHT dazu. Wir wollen eine Alltagskultur etablieren, in
der Kinder unterstitzt werden, ihre Rechte zu kennen und sich fiir eigene Belange einzusetzen. Ganz
vorneweg haben die Kinder, das Recht auf gewaltfreie Erziehung, sowie einen gewaltfreien Alltag.
Kinder haben das Recht, Unterstiitzung zu erhalten und dieses Recht einzufordern, sollte es durch
Eltern, padagogisches Fachpersonal, andere Menschen im persénlichen Umfeld oder durch andere
Kinder eingeschrankt sein.

Zur Beteiligung und Mitbestimmung von Kindern gehért auch, dass sie sich jederzeit duRRern dirfen
und sollen, wenn Situationen entstehen, die in Konflikt zu ihren Rechten und ihrem Wohlbefinden
stehen. Alters — und entwicklungsbedingt wahlen Kinder zunachst einmal den Beschwerdeweg liber
ihre Eltern. Dies mochten wir wertschatzen und unterstiitzen. Kinder diirfen hier zugewandte
Erzieher/ Erzieherinnen erleben, die sich die Vorschlage der Kinder anhéren, Alternativen der Kinder
horen und diese gemeinsam mit den Kindern anschauen und auch ausprobieren.

Ebenso dirfen und sollen Kinder ihre Eltern als Unterstiitzer erleben, die sich gemeinsam mit ihren
Kindern fiir deren Wohlbefinden einsetzen. Fiir Kinder im U2- / U3- Bereich ist durch die
altersbedingte verbale Entwicklung die Unterstiitzung durch die Eltern enorm wichtig und essenziell.

Generell legen wir Wert darauf, eine ,Kultur der Kommunikation” zu schaffen. Kinder sollen erlernen,
wie sie sich angemessen beschweren kénnen und welche Informationen hierbei wichtig sind. Wir
schaffen eine angenehme Gesprachsatmosphare, in der sich Kinder und Eltern mit ihren Sorgen,
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Noten und Beschwerden sicher und angenommen fiihlen und keine Hemmungen haben, diese zu
auBern.

Kinder haben 100 Sprachen, dass gilt auch, wenn es darum geht sich zu beschweren, oder Hilfe
einzufordern. Um sich zu beschweren, Hinweise zu geben, oder Unmut zu dulRern, gibt es kein
Mindestalter und auch keine bestimmte sprachliche Form. Da Kinder noch viel ndher an ihren
Gefihlen sind, als wir Erwachsenen, wahlen sie oft ganz intuitiv den kérperlichen Weg sich zu
beschweren und ihren Unmut kundzutun- sie zeigen es ganz ungefiltert mit Hilfe ihrer Mimik. Die
Kinder genau in diesen Situationen abzuholen, ihnen zu helfen ihre Gefiihle einzuordnen, ist unsere
Aufgabe. Dies kann dadurch entstehen, dass wir die beobachtete Mimik verbalisieren, dies sprachlich
begleiten- das Kind zur Kommunikation einladen.

Wenn Kinder sich beschweren, hat dies fiur die Kinder triftige Griinde und ist verbunden mit Gefiihlen
und unerfillten Wiinschen, oder Bediirfnissen. Dies konnen menschliche Grundbediirfnisse auf der
korperlichen, seelischen oder sozialen Ebene sein. Die Kinder mit ihren Geflihlen ernst zu nehmen
und die Kinder zu héren, ist uns besonders wichtig.

Beschwerden bewusst zu begegnen und die vielfaltigen Ausdrucksmoglichkeiten der Kinder achtsam
und wertschatzend wahrzunehmen, darauf zu reagieren und gemeinsam mit allen Beteiligten eine
Losung zu finden, ist unsere Aufgabe.

Es gibt verschiedene Maoglichkeiten, mit den Kindern ins Gespréach zu gelangen, wenn es einen
Hinweis, eine Beschwerde, oder Unmut geht:

- Gesprach mit dem jeweiligen Kind und einem Elternteil — Schilderung der Situation,
aussprechen von Geflihlen, Unterstiitzung bei der Losungsfindung

- Gesprach mit den beteiligten Kindern -> jedes Kind bekommt die Méglichkeit seine
Sichtweise zu schildern und Wiinsche auszusprechen, die Kinder werden seitens der
Erzieher: Innen unterstitzt, gemeinsam eine Losung/ einen Kompromiss zu finden

- Bei Beschwerden, die allgemeine Ablaufe, Regeln etc. betreffen, kann ein
Beschwerdestuhlkreis stattfinden. Hier haben die Kinder die Mdéglichkeit ihre
Beschwerde vorzutragen, zu begriinden und Anderungswiinsche zu duBern. Die
Erzieherinnen haben dabei die Rolle des Moderators- es kdnnen Rickfragen gestellt, auf
Sicherheitsaspekte hingewiesen werden. SchlieBlich kénnen Regeldanderungen, oder neu
eingefiihrte Regeln etc. wieder iber die Kinder per Mehrheitsentscheid abgestimmt
werden

- Geht es um raumliche Verdnderungen, oder Veranderungen im AuBenbereich etc. kann
jeweils mit den Kinderraten, oder auch im Stuhlkreis auf Gruppenebene durch die Kinder
abgestimmt werden.

- Allgemein sind in Stuhlkreisen die , Geflihlsrunden” etabliert. Hier steht im Fokus sich
immer wieder darin zu Gben, daritiber zu sprechen, was ich fiihle und was ich brauche. So
ist der Fokus nicht génzlich auf die Negativsicht gerichtet, sondern auf die Bedlirfnisse
und es ergeben sich Gesprachsanlasse.

Wichtig ist jedoch, dass dies vor allem ganz automatisch im taglichen Miteinander geschieht und fir
Kinder gelebte Realitat ist. Es wére alltagsfern, wenn jede Situation des Unmuts in einer kiinstlichen
Sitzung miindet.
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6.3 Sexuelle Bildung

Siehe Sexualpadagogisches Konzept

6.4 Weitere Praventionsangebote- unsere praventive
Arbeit mit Kindern

Priiventionsangebote fiir Kinder und Familien

Wir starken Dich! Mit Bettina Landtau / Verein ,Wir stirken Dich e.V“
www.wir-starken-dich.org

Gewaltpravention fir Kinder und Jugendliche
Programm flr Schulen und Kindergéarten
Forderung des Selbstbewusstseins und der Resilienz

=>» Beinhaltet einen Elternabend sowie sechs Einheiten fiir die Kinder mit Aufgabenmodulen
flr zu Hause

=>» Die Einheiten fir Kinder werden im Kindergartenjahr jeweils fiir Mittelkinder (2 Jahre vor
Einschulung) und fur Vorschulkinder (Vorbereitung auf die Schulzeit) durchgefiihrt

Stark wie Pippi Langstrumpf mit dem Katholischen Bildungswerk Mettmann

Praventionsprogramm fir Madchen

Die Entwicklung der kindlichen Sexualitat- Was ist normal?

Elternabend mit Irmgard Boos-Hammes

Mir geht keiner an die Wéasche — Kooperation mit Tan-Gun-Langenfeld (Taekwondo Verein)

Selbstverteidigung / Selbstbehauptung fir Vorschulkinder
Dieses Programm wird 1x im Jahr fiir Vorschulkinder tGber 6 Einheiten durchgefiihrt. Die
Einheiten werden jeweils von 1 Erzieherin/ einem Erzieher begleitet.

Elternabend zum Thema , Kinder brauchen Entscheidungsrdume”

Partizipation von Kindern innerhalb der Familie und im Alltag

Elternkompetenzkurs ,Starke Kinder durch starke Eltern”

Diesen Elternkompetenzkurs bieten wir jedes Jahr fir alle unsere Familien an. In diesem Kurs
wird vor allem die eine positive und wertschatzende Erziehungshaltung gefordert, die das
Selbstvertrauen und die Eigenstandigkeit der Kinder unterstitzt. Hier finden vor allem
Themen wie achtsame Kommunikation, gewaltfreie Erziehung und konstruktive
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Konfliktldsung ihren Platz. Kinderrechte, Selbstflirsorge, Starkung der Elternkompetenz und
Austausch der Eltern untereinander gehéren zu den Kerninhalten.

Die Angebote lassen wir den Eltern per E-Mail-Verteiler, in der KitaPlus-Eltern-App am
»,schwarzen Brett” und auch per Aushang im Flur zukommen. Die Eltern kénnen sich dann per E-
Mail, telefonisch, oder auch im Biiro anmelden.

Einmal pro Halbjahr erfragen wir per Wiinschebox bei den Eltern nach Wiinschen/ Anregungen
bezliglich Themen und Inhalten fir Elternabende, Workshops und Eltern-Kind-Angeboten.

Die padagogischen Fachkrafte binden regelmaBig tiber das Kitajahr verteilt eigene Projekte zum
Thema ,,Selbstbewusstsein, ,Kinderrechte”, , Ich bin gut, so wie ICH bin“, ,,Grenzen setzen“ in
die padagogische Arbeit ein.

Einmal jahrlich erfragen wir das Feedback, sowie Wiinsche, Anregungen und Kritik Gber unseren
Elternfragebogen zur Qualitatsoptimierung und nehmen diese Riickmeldungen in die Planung
des nachsten Kindergartenjahres mit auf.

6.5 Zusammenarbeit mit Eltern

6.5.1. Erziehungspartnerschaft

In unserem Familienzentrum ist es uns ein Anliegen, mit den Eltern eine Erziehungspartnerschaft
einzugehen. Hier bilden Vertrauen und Respekt eine elementare Grundlage. Wir bieten den Eltern in
der Bring- und Abholzeit Raum fiir kurze Tir- und Angelgesprdche und kénnen bei Bedarf kurzfristig
einen Gesprachstermin anbieten. Einmal in der Woche besteht fiir alle Eltern die Moglichkeit sich fiir
das sogenannte Elterncafé’ einzutragen. Hier kénnen die Eltern einen Uberblick iiber den
momentanen Entwicklungstand erhalten, sowie Einsicht in die Bildungsdokumentation ihres Kindes.
Das Elterncafé’ bietet ebenso Raum um Probleme/ Unsicherheiten und Fragen seitens der Eltern zu
klaren. In diesen Gesprachen nehmen wir die Bedirfnisse der Eltern ernst, héren aktiv zu, vermitteln
Hintergrundwissen, erkldaren Verhalten anhand von Beobachtungen und deren schriftlicher
Dokumentation und empfehlen bei Bedarf Beratungsstellen, Therapeuten und Arzte weiter und
stellen, wenn nétig auch den Kontakt her.

Das Format der Entwicklungsgesprache findet in einer 1-zu-1-Situation (Erzieher/ Erzieherin und
Eltern) in unseren Besprechungsrdaumen, in ruhiger und ungestorter Atmosphare statt. Hier besteht
jederzeit die Moglichkeit individuell einen Termin zu vereinbaren.

Das Gleiche gilt fiir Feedback- oder Konfliktgesprache. Es ist uns wichtig, Raum und Zeit fir jegliche
Anliegen zu bieten und Moglichkeiten zu schaffen zuzuhoren und Lésungen zu finden. Je nach
Situation finden die Gesprachsformate zwischen Erziehern/ Erzieherinnen und Eltern statt, oder auch
mit der Leitung.

Einmal im Monat bieten wir in Kooperation mit der Erziehungsberatungsstelle Langenfeld/ Monheim
die offene Sprechstunde an. Die Sprechstunde wird geleitet von Frau Pagel (Psychologin). Frau Pagel
berat die Eltern und auch das padagogische Fachpersonal zu samtlichen Fragen rund um die
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Entwicklung und Erziehung, oder wenn Familien mit besonderen Herausforderungen (z.B. Tod,
Trauer, Trennung, Krankheit etc.) konfrontiert sind. Die Termine werden per KitaPlus-App an die
Eltern kommuniziert und die Eltern kdnnen sich per Mail, oder telefonisch einen dieser Termine
reservieren. Sollte sich zwischen den festen Terminen die Situation ergeben, dass eine Familie/ ein
Elternteil Beratung bendtigt, ist auch hier eine individuelle Terminvereinbarung mit Frau Pagel
moglich.

Wenn es FUR die Situation der Familie/ des Kindes sinnvoll ist, ein gemeinsames Gesprich zwischen
Eltern, Erziehern/ Erzieherinnen und Frau Pagel zu fihren (Einverstandnis der Eltern vorausgesetzt),
machen wir auch dies moglich, um mit gemeinsamen Kréften die Situation fuir das Kind/ fur die
Familie zu verbessern.

Die padagogischen Fachkrafte flihren bereits vor der Eingewdhnungszeit und am Ende der
Eingewohnungszeit ein intensives Gesprach mit den Eltern. Das Gesprach zu Beginn der
Eingewdhnungszeit hat das Ziel, einen guten Uberblick tiber die Bediirfnisse und wichtige Rituale fiir
das Kind zu erlangen. Was sind Vorlieben, was lehnt das Kind ab, gibt es Angste, Hiirden,
Herausforderungen? Gibt es gesundheitliche Dinge, die wir als pddagogisches Team beachten
missen. Wir mochten ebenfalls die Wiinsche und Erwartungen der Eltern erfragen und erfahren, wie
es den Eltern geht und wie wir am besten unterstitzen kdnnen. Das Gesprach dient zur Planung und
Orientierung der Eingew6hnungszeit und bietet Raum, um Fragen zu klaren.

Am Ende der Eingew6hnungszeit dient das Gesprach zur Reflexion. Wie fiihlen sich Eltern und Kind?
Wie ist die Eingewohnungszeit gelaufen? Wie ist das Kind in der Gruppe angekommen? Was muss fir
die nahe Zukunft berticksichtigt werden? Gibt es Vereinbarungen die getroffen werden?

Sollte sich wahrend der Eingewdhnungszeit eine Situation ergeben, die ein Gesprach zwischen
Erziehern und Eltern sinnvoll macht, ist dies jederzeit kurzfristig moglich.

Besonders bei Fragen/ Unsicherheiten zur kindlichen Sexualitat halten wir Fachliteratur bereit und
reichen Flyer der , Kindergartenbox” weiter. Hier hilft auch gerne die Erziehungsberatungsstelle
Langenfeld/ Monheim weiter, welche einmal im Monat eine offene Sprechstunde, geleitet durch eine
Kinderpsychologin, in unseren Raumlichkeiten anbietet. Die offene Sprechstunde kann gleichfalls von
GrolReltern oder nahen Angehdrigen wahrgenommen werden. Elternabende zum Thema kénnen in
den Raumen unseres Familienzentrums stattfinden wie z.B. ,Die Entwicklung der kindlichen
Sexualitat- Was ist normal?“ mit Frau Boos-Hammes des Katholischen Bildungswerkes.

Im Falle von Kindeswohlgefahrdungen arbeiten die Erzieher mit dem Ampelbogen der Stadt
Langenfeld. Zur weiteren Gefahrdungseinschatzung arbeiten wir mit einer ,insoweit erfahrenen
Fachkraft” der Stadt Langenfeld (Frau Knopp) zusammen. Sie gestaltet, wenn nétig auch weitere
Gesprache mit den Eltern und bietet HilfemalBnahmen fiir die Familie an. Die Gesprache wiederholen
sich in gemeinsam festgelegten Zeitrdumen zur Uberpriifung der HilfsmaRnahmen und zur
eventuellen Anpassung dieser MaRBnahmen.

Im Falle einer akuten Kindeswohlgefahrdung und ,Gefahr im Verzug” sind wir verpflichtet, mit
sofortiger Wirkung den Allgemeinen Sozialen Dienst der Stadt Langenfeld einzuschalten.

Die gesamte Vorgehensweise mit allen wichtigen Ansprechpartnern ist in der angehangten
Prasentation (Verfahrensweise bei Kindeswohlgefahrdung) einzusehen.
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6.5.2. Information und Sensibilisierung der Eltern

Die Eltern werden schon im Anmeldegesprdach mit unseren Konzepten zum Wohl und Schutz der
Kinder (Schutzkonzept, Partizipation & Sexualpaddogogisches Konzept) vertraut gemacht. Diese
Konzepte sind auch Inhalt des ersten Elternabends fiir unsere Kitastarter.

Wiederholt werden diese Informationen jahrlich auf unserem Elternabend fir alle Eltern, welcher
jeweils auf Gruppenebene stattfindet.

Um Eltern regelmaRig sensibel fir Themen zur Pravention zum Kinderschutz zu machen, bieten wir
Uber das Kitajahr verteilt Elternabende (Themen wie z.B. Sexualentwicklung von Kindern;
Hintergriinde, Regeln und Grenzen von Korpererkundungsspielen) , Elternkompetenzkurse (Themen
z.B. ,Starke Kinder durch starke Eltern”; , Kinder brauchen Entscheidungsraume®) und unser
Programm ,,Wir starken Dich“ mit dazugehdrigem Elternnachmittag an.

In Zusammenarbeit mit dem Elternrat machen wir regelmaRig tiber das Kindergartenjahr auf unsere
Schutzkonzepte aufmerksam. Die Konzepte liegen im Eltern-Infobereich (Eingangsflur) aus und
kénnen jederzeit eingesehen werden.

Im Rahmen der regelmaRigen Uberarbeitung und Aktualisierung unserer Schutzkonzepte, oder
einzelner Bereiche, horen wir auch die Anmerkungen/ das Feedback der Elternschaft. Hierzu nutzen
wir die Kooperation mit unserem Elternrat.

6.5.3. Gesprache mit den Eltern

Siehe Punkt 6.5.1

6.5.4. Beteiligung und Mitwirkung der Eltern

Die Eltern haben die Méglichkeit, im Alltag zu hospitieren, wenn sie den Wunsch danach haben, in
den Alltag hineinzuschnuppern und die Atmosphére im taglichen Miteinander wahrzunehmen. Die
Eltern kénnen bei verschiedenen Aktionen im Alltag der Kinder teilnehmen und sich dort beteiligen.
Die Eltern kénnen in ihrer Rolle als und durch den Elternrat in Gremien wie z.B. der Rat der
Kindertageseinrichtung gehort werden, oder sich dort aktiv einbringen. Hierzu gehdren Punkte, die
die z.B. Anderungen der Pidagogische Konzeption, oder finanzielle, rdumliche Veranderungen, oder
die personelle Situation (Einschrankung von Betreuungszeiten/ Umsetzen von Notfallgruppen)
betreffen. Der Elternrat nimmt hier die Sicht der Eltern, Vertretung der elterlichen Rechte und
Belange und die der Kinder in den Blick. Zweimal im Jahr setzen sich die Elternrat Vertreter jeder
Gruppe mit der Kitaleitung zusammen. Die Treffen finden jeweils zu Beginn und zum Abschluss eines
jeden Kindergartenjahres statt. Die Treffen dienen dazu, dass der Elternrat, als Bindeglied zwischen
den Eltern und des padagogischen Teams, Themen aus der Elternschaft ansprechen kénnen. Hierzu
gehoren die allgemeine Stimmung, Riickmeldungen der Eltern, Anregungen, Wiinsche sowie positive
oder negative Kritik. Ebenfalls dienen die Treffen der gemeinsamen Planung des Kitajahres und der
Moglichkeiten des aktiven Einbringens der Elternschaft. Sollten zwischenzeitlich Themen
aufkommen, die aus Sicht des Elternrates angeschaut und besprochen werden sollten, wird ein
kurzfristiger Termin fiir ein Treffen anberaumt. Jedes Elternteil selbst hat jederzeit die Moglichkeit,
sich auf Gruppenebene, oder auf Leitungsebene einen Gesprachstermin zu vereinbaren, um Themen,
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Probleme, oder Konflikte anzusprechen.

Die Eltern werden zu verschiedenen Themen per Abstimmungs-, oder Ideen/Anregungsbox dazu
ermutigt sich zu beteiligen, sich zu Themen zu duRern, Meinungen abzugeben, oder Ideen
einzubringen.

6.5.5. Beschwerdeverfahren fiir Eltern

Die Beschwerdewege stehen bei uns fiir ALLE, auf verschiedenen Ebenen zur Verfiigung.

Genauso wie wir den Kindern erlebbar machen, Gefiihlslagen wahrzunehmen und daruber ins
Gesprach zu kommen und Hinweise und Feedbacks als Chance zu betrachten, méchten wir den Eltern
und Familienmitgliedern unsere Bereitschaft zum Austausch und zur offenen Kommunikation
vermitteln.

Wenn Eltern Feedback geben moéchten, eine Beschwerde dulRern, oder einen Hinweis geben wollen,
koénnen Sie sich zunachst an die Erzieher: Innen ihrer Gruppe wenden. Hier wird die Moglichkeit eines
persénlichen Gespraches angeboten.

Ebenfalls kdnnen sich die Eltern an die Leitung des Familienzentrums wenden. Die Eltern kénnen den
personlichen, telefonischen, oder digitalen Weg zur Kontaktaufnahme wahlen.

Britta Klaas — Leitung
Telefon: 02173/ 75178

@: kita.paulus@kklangenfeld.de

Zusatzlich besteht die Moglichkeit fir die Eltern, Beschwerden, Hinweise oder Feedback an die
Verwaltungsleitung der KKG St. Josef & Martin zu richten:

=>» Sandra Steffen / Solinger StraRe 17 in 40764 Langenfeld/ Tel. 02173- 4996116/ Mobil: 0174-
6231585/ sandra.steffen@kklangenfeld.org

=>» Viola Blatancic/ Solinger Strale 17 in 40764 Langenfeld/ Tel. 02173- 4996123/ Mobil: 0172-
4174196/ viola.blatancic@kklangenfeld.org

Die Kontaktdaten der Verwaltungsleitung hdngen bei uns im Eingangsbereich aus.

Offizielle Beschwerde kann ebenfalls anonym iiber ein Beschwerde-Kontaktformular auf der
Homepage der KKG St. Josef und Martin eingereicht werden.

www.kklangenfeld.de

Im Eingangsbereich unseres Familienzentrums befindet sich eine kleine Sitzecke. Hier steht eine
Beschwerdebox mit Zetteln und Stiften bereit, um den Eltern die Mdoglichkeit zu geben, anonyme
Beschwerden auch direkt an das Familienzentrum zu richten.
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6.6 Zusammenarbeit im Team

6.6.1. Kommunikations- und Besprechungswege

Eine gute Kommunikation im Kita-Team ist entscheidend fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit und
eine hohe Qualitat in der padagogischen Arbeit. Hier sind verschiedene Besprechungsformen und
Methoden, die in unserem Familienzentrum eingesetzt und gelebt werden:

1.

Wochenteamsitzung
. Diese findet einmal wochentlich statt in rotierendem System (je ein Mitarbeiter/ 1
Mitarbeiterin aus jeder Gruppe nimmt teil- jede Woche ist jemand anderes an der Reihe und
gibt die Inhalte multiplikatorisch an das jeweilige Gruppenteam weiter)
e  Themen: Organisatorisches, Planung padagogischer Angebote/ Angebote des
Familienzentrums, Koordination der Angebote unserer Kooperationspartner, aktuelle
Herausforderungen, Vertretungsplane, Befindlichkeitsrunden, Reflexionsrunden
. Umsetzung: Feste Tagesordnung, klare Moderation, Protokollierung in schriftlicher
Form

Fallbesprechungen (Kollegiale Fallberatung)
e Fokus auf einzelne Kinder mit besonderen Bediirfnissen oder Herausforderungen
. Methodisch strukturiert, z. B. mit der 6-Schritt-Methode
e Wichtig: Losungsorientiert arbeiten, Perspektivenvielfalt nutzen

Tur- und Angelgesprache
o Spontane Kurzbesprechungen im Alltag
. Dienen der schnellen Abstimmung, sollten aber nicht Hauptkommunikationsweg sein
e  Gefahr: Fehlende Dokumentation oder Missverstandnisse

Morgen- oder Wochenstarts (Ende des Friihdienstes um 07:30 Uhr)
o Kurze Abstimmung vor der Arbeit
e  Themen: Tagesablauf, wichtige Infos zu Kindern oder Eltern, personelle Besetzung mit
evtl. Umplanung
e  Wichtig fiir einen reibungslosen Tagesbeginn

Supervision oder externe Beratung (bei Bedarf/ besondere Situation)
e Geleitet durch externe Fachkrafte
0 Reflexion Gber Teamprozesse, Konflikte und personliche Entwicklung

6. Dienstbesprechungen (alle 6 Wochen)

e Fokus auf pddagogische Themen/ Konzeptionsarbeit

e Methodisch strukturiert

e LoOsungsorientiertes Arbeiten/ Teambuilding/ Methodenvielfalt/ Protokoll od.
Handout in schriftlicher Form

7. Feedback- oder Konfliktgesprache

e Situationsorientiert in 1-zu-1-Gesprach oder mit Begleitung der Leitung, oder eines
neutralen Gesprachspartners (Mediator) in ruhiger und geschiitzter Atmosphare

e Individuelle und auch kurzfristige Terminvereinbarung, wenn notig und gewiinscht

e Losungsorientiert und wertschatzend/ Gesprach auf Augenh6he/ Gesprachsregeln
beachten/ Vereinbarungen schriftlich festhalten/ weiteren Gesprachstermin zum
Abgleich vereinbaren

8. Jahresmitarbeitergesprach (einmal jahrlich)

e Gegenseitiges Feedback

e Vornehmlich geht es hier um das Befinden des Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin ->
Wiinsche, Erwartungen, evtl. Losung von Problemen, Fortbildungswiinsche

e Evaluation des Entwicklungspotenzials

[ ]
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* Kommunikationsfluss im Kita-Team

Ein effizienter Kommunikationsfluss sorgt dafiir, dass alle relevanten Informationen die richtigen
Personen erreichen.
Wichtige Prinzipien:
e  Offen und transparent kommunizieren (keine ,Flurgesprache” als Hauptinformationsquelle)
e Verbindliche Absprachen treffen (klar formulierte Aufgaben und Verantwortlichkeiten)
. Protokolle fiihren (wichtige Infos schriftlich festhalten)

* Kollegialer Austausch und Beratung

. Geplante Reflexionsrunden: Padagogische Arbeit regelmaRig reflektieren

e Mentoring-System: Erfahrene Fachkrafte unterstiitzen neue Mitarbeitende

. Hospitationen: Gegenseitiges Beobachten und Feedback geben

. Kollegiale Fallberatung: Strukturiertes Vorgehen zur Losungsfindung bei schwierigen
Situationen

* Feedback-Kultur in der Kita

Eine wertschatzende und konstruktive Feedback-Kultur ist essenziell fiir die Teamarbeit.
Gute Feedback-Regeln:
e Konstruktiv und I6sungsorientiert (nicht nur Kritik, sondern auch Verbesserungsvorschlage)
e RegelmaRig und strukturiert (z. B. in Feedback-Gesprachen oder an Teamsitzungen
gekoppelt)
e  Gegenseitige Wertschatzung betonen (positives Feedback genauso wichtig wie Kritik)

Bedeutung:
e  Starkt das Vertrauen im Team
o Fordert die professionelle Weiterentwicklung
o Verhindert schwelende Konflikte

Uns ist ein durchdachter Kommunikations- und Besprechungsprozess sehr wichtig, da dieser die
Zusammenarbeit im Kita-Team erheblich verbessert. Strukturierte Meetings, klare
Kommunikationswege und eine offene Feedback-Kultur tragen dazu bei, Missverstandnisse zu
vermeiden und eine wertschatzende Teamkultur zu etablieren.

6.6.2. Teamkultur

Um unserem Leitbild gerecht zu werden, sind Selbstreflexion und der regelmaRige Blick auf
unsere Konzeption, sowie auf unsere padagogische Haltung essenziell.

Unsere Konzeption/ unsere Strukturen sollen auf der einen Seite Orientierung bieten und
auf der anderen Seite Raum und Potenzial zur Entwicklung und Weiterentwicklung. Einen
regelmaRigen Blick auf eben diese Rahmenbedingungen zu werfen und sicherzustellen, dass
die Strukturen genligend Platz bieten, um gleichermaRen Orientierung und Entfaltung zu
gewdhren, ist bedeutend.

Achtsam und sensibel mit den uns anvertrauten Kindern umzugehen, heifSt gewissermaRen
auch achtsam mit uns selbst umzugehen.
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Kindern eine offene Kommunikationskultur vorzuleben, macht eine offene
Kommunikationskultur im kollegialen Miteinander unerldsslich. Kinder erleben uns als
Vorbilder. Leben wir eine offene Kommunikation, in der ,Fehler” willkommen sind,
Wertschatzung erlebbar ist, Herausforderungen offen angesprochen werden, ermuntern wir
Kinder, dies nachzuahmen. Kinder zu ermutigen liber Gefiihle zu sprechen und Geflihle zu
zeigen, bedeutet flr uns Mitarbeitende achtsam fiir eigene Gefiihlslagen und die unserer
Mitmenschen zu sein, diese offen zu kommunizieren und Gesprachsangebote zu machen.

Wenn wir Kinder in ihrer Personlichkeitsentwicklung starken wollen, ist es gleichermalien
unsere Aufgabe, sich mit seiner eigenen Personlichkeitsentwicklung auseinander zu setzen.

Wir mochten Kindern ihr Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden einrdumen- dies kann nur
umgesetzt werden, wenn das Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden auf allen Ebenen
umgesetzt wird. Hierzu gehort auch grundlegend die Gesundheit am Arbeitsplatz fiir unsere
Fachkrafte.

Verantwortungsbewusst mit den uns anvertrauten Kindern umzugehen, bedeutet
verantwortungsbewusst mit uns selbst umzugehen. Fiir sich selbst und seine eigenen
Belange einzustehen, auf bestehende Missstande aufmerksam zu machen und diese
gemeinsam anzugehen, ist ein wichtiger Grundsatz. Wollen wir Kindern Wege eroffnen, sich
zu ,beschweren”, zu hinterfragen, den Alltag aktiv mitzugestalten und mitzubestimmen,
Situationen auszuhandeln und aktive Anderungsvorschlidge zu machen, miissen wir dies
ebenfalls im kollegialen Miteinander leben. Hierzu gehort, Hintergrinde zu erfragen/
hinterfragen, belastbare Situationen fir Kolleg:Innen wahrzunehmen und anzusprechen und
Ressourcen zur Unterstlitzung zu entwickeln und anzubieten.

Perspektivwechsel vornehmen zu kénnen und auch sich selbst zu hinterfragen und in den
Austausch zu gehen, ist eine grundlegende Fahigkeit.

Eine wohlwollende, wertschatzende Atmosphare auf Augenhéhe im Team ist hier ein
wichtiges Grundgerust- welches ein gelebtes Miteinander und Fireinander erst moglich
macht.

Kindern in herausfordernden Situation Hilfe und Unterstiitzung zukommen zu lassen,
bedeutet im kollegialen Miteinander, uns gegenseitig Hilfe und kollegiale Unterstiitzung
entgegenzubringen und selbst Unterstitzung/ Hilfestellung einzufordern und auch
anzunehmen.

Wir mochten Kindern ihr Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden einrdumen- dies kann nur
umgesetzt werden, wenn das Recht auf Gesundheit und Wohlbefinden auf allen Ebenen
umgesetzt wird. Hierzu gehort auch grundlegend die Gesundheit am Arbeitsplatz fiir unsere
Fachkrafte.

Kindern Schutz und Sicherheit zu gewahren, steht immer auch im Zusammenhang damit,
entsprechenden Arbeitsschutz fir alle Mitarbeitenden sicherzustellen. Dies beginnt mit einer
sensiblen Personalauswahl und geht Uiber in einen entsprechenden Personalschlissel, um
eine Basis flr qualitativ gute Arbeit zu bilden. Unerlasslich sind hier auch regelmaBige
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Angebote fir alle Mitarbeitenden, um korperliche und seelische Gesundheit am Arbeitsplatz
in den Fokus zu stellen.

Uns ist bewusst, dass Kinderschutz ein immerwahrender Prozess ist, deren Maf3stabe immer
wieder neu Gberdacht und tberprift werden missen und der stetigen Fort- und
Weiterbildung im gesamten Team und von jedem Einzelnen bedarf. Kinderschutz bendtigt
Wissen, Mut und vor allem offene Augen, Ohren und Herzen.

7 Intervention bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung in der Einrichtung

7.1 Intervention bei Verdacht auf
kindeswohlgefiahrdendes Verhalten durch einen
Erwachsenen

Alle MitarbeiterIinnen sind aufgeklart, dass sie bei Beobachtung von jeglichen Ubergriffen,
Grenzverletzungen, Formen von (sexualisierter) Gewalt sowie auch Verdachtsmomenten
eine Meldung an die Kita Leitung und die Verwaltungsleitung abgeben miissen.

Am selben Tag erfolgt eine Meldung gemaR § 47 an den LVR durch die Kita Leitung oder die
Verwaltungsleitung. Ebenfalls am selben Tag erfolgt telefonisch oder per E- Mail eine
Information an die Stabsstelle Intervention.

7.1.1. Wahrnehmung von Anhaltspunkten einer
Kindeswohlgefahrdung

,Eine Kindeswohlgefahrdung liegt vor, wenn Kinder in ihrer kérperlichen, seelischen oder
geistigen Entwicklung gegenwartig gefahrdet sind bzw. wenn Verletzungen und
Schadigungen des Kindeswohl bereits eingetreten sind und die schadigenden Einfllsse
fortdauern [...] Dies kann gegeben sein, wenn die Eltern nicht gewillt oder nicht in der Lage
sind, die Gefahr abzuwenden (§ 1666 Abs. 1 BGB)“

Die Wahrnehmung von Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung ist ein sensibler und
wichtiger Prozess. Aufgrund dessen, wird unser padagogisches Personal regelmaRig zu
diesem Thema weitergebildet z.B. Angebote liber den Trager, Fachtag der Stadt etc.
Hier sind einige zentrale Aspekte, die dabei berlicksichtigt werden sollten:
1. Beobachtungen im Verhalten

¢ Verhaltensanderungen: wie Riickzug, Aggressivitat oder liberméaRige Angst.

¢ Emotionale Anzeichen: Haufige Wutausbriiche, Traurigkeit oder Anzeichen von
Stress und Unruhe.
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2. Korperliche Merkmale
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¢ Verletzungen: Auffillige Verletzungen, wie Brandzeichen, blaue Flecken oder andere

ungeklarte Wunden.

o Hygiene: Vernachldssigung der personlichen Hygiene oder des duBeren

Erscheinungsbildes.

3. Kommunikation des Kindes

o AuRerungen: Aussagen des Kindes, die auf Gewalt oder Missbrauch hindeuten.
e Geheimniskramerei: Ungewdéhnliches Verhalten beim Sprechen tiber die Familie

oder den Wohnort.

4. Hausliches Umfeld

o Familienverhaltnisse: Auffalligkeiten im Verhalten der Eltern oder anderen
Bezugspersonen, wie Stress, Uberforderung oder soziale Isolation.

¢ Lebensbedingungen: Unsichere oder gefahrliche Wohnverhaltnisse, Mangel an
Nahrung oder grundlegenden Bediirfnissen.

Standardisierte Dokumentation und Beobachtungsbdgen

Dokumentationsbogen fiir die Kindertageseinrichtung oder den Trager der Einrichtung bei Verdacht auf
kindeswohlgefahrdendes Verhalten durch Beschéftigte oder andere Erwachsene in der Kita

Vorgangsnummer:

1. Basisdaten

Kindertageseinrichtung
inkl. Anschrift

Trager der Einrichtung
inkl. Anschrift

Leiter_in der Einrichtung

Vorfall dokumentiert durch (Vor- und
Nachname)

Funktion

Datum des Verdachtsfall

Ort des Verdachtsfall

Art des Verdachtsfall

Nicht-sexuell motivierter Obergriff (I

Sexuell motivierter Ubergriff [J

Kurzbeschreibung

Wer hat den Vorfall beobachtet bzw. an die
Einrichtung gemeldet?
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2. Wer wurde informiert?

Wer? Wann? Durch wen? Wie?

Leitung der Einrichtung

Trager der Einrichtung

Eltern des betroffenen Kindes

Eltern der beteiligten Kinder

Spitzenverband / Fachberatung /
Koordinierungsstelle Kinderschutz

LVR

Interventionsstelle EGV

Jugendamt

Sonstige:

3. Wurde eine Strafanzeige gestellt?

Wann? Durch wen? Bei? (Polizei/Staatsanwaltschaft) Aktenzeichen/Tagebuchnummer

Ja

R
Handlungsablauf

Was

Wann

Wo

Wie oft

Was wurde empfunden

[ ]

. mit verbalen AuBerungen z.B.:
Wiinsche/Vorschlage
Erwiderungen
Drohungen
Anbieten von Belohnung
Geheimnisdruck/Redeverbot
Uberreden/Druck
Verbale Gewalt

Vorgeschichte — Was ging dem
Ereignis voraus
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Gab es weitere beteiligte Personen in der
Situation? Wenn ja, wie viele?

Vomame (ggf. erster Buchstabe Nachname) [ Alter / ggf.
Funktion aller beteiligten Personen

4.3 Mitarbeitende in der Kita

War den Mitarbeitenden der Kita die Spielsituation/
der Aufenthaltsort des betroffenen Kindes
bekannt?

Wie wurde die Aufsichtspflicht in der
beschriebenen Situation gewéhrleistet?

4.4 Direktes Vorgehen nach dem Vorfall in der Kita:

Gesprach/Kummern um betroffenes Kind/betroffene
Kinder:

- Wann?

- Wer?

-  Was?/Vereinbarung

Gesprach mit der/den Ubergriffigen Person/en:
- Wann?

- Wer?

-  Was?/Vereinbarung

Welche Erstmalnahmen zum Schutz der Kinder
wurden getroffen?

Wourde mit den Eltern des betroffenen Kindes/der
betroffenen Kinder gesprochen?

- Wann?

- Wer?

— Ergebnis

4.5 Weiteres Vorgehen:

Fand eine Beratung zur Einschétzung der Situation

mit einer externen Stelle statt?

- Wann?

-  Mitwem?
(2.B. Fachberatung / Koordinationsstelle Kinderschutz /
Interventionsstelle / usw.)

- Mit welchem Ergebnis?

— Ist die Beratung abgeschlossen? Wann?

Welche weiteren Maltnahmen zum Schutz der
Kinder wurden getroffen?

Welche weiteren Mallnahmen zur (nachhaltigen)
Aufarbeitung des Falles wurden getroffen?
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Hinweise zum Ausfiillen des Dokumentationsbogen

Der Dokumentationsbogen wurde entwickelt, um alle wichtigen Informationen und Schritte einer Fallbearbeitung in guter Ubersichtlichkeit in einem
einzelnen Dokument festhalten zu kdnnen. Zur Gewahrleistung der Ubersichtlichkeit werden wichtige Fakten zu Beginn des Dokumentes
abgebildet, auch wenn sie in der chronologischen Fallbearbeitung erst spater auftreten (z.B. der Abschluss des Falles wird unter Pkt. I.
dokumentiert). Bitte beachten Sie daher, dass zu Beginn einer Dokumentation nicht zwingend alle Felder bereits ausgefilit werden kénnen.
Zudem kann es auch sinnvoll sein, im Verlauf der Fallbearbeitung in einigen Dokumentationsfeldern Erganzungen (Updates) einzufigen und diese
dann auch als solche zu kennzeichnen.

Der chronologische Ablauf der Fallbearbeitung wird unter Pkt. V. festgehalten. Bitte dokumentieren Sie in dieser Tabelle die einzelnen Schritte der
Fallbearbeitung mit entsprechenden kurzen Informationen. Die fiir diese einzelnen Bearbeitungsschritte ersteliten separaten Dokumente (z.B.
Beobachtungsbogen, Gesprachsprotokoll, Meldung, usw.) werden dann als Anlage zum Dokumentationsbogen abgelegt/gespeichert.

Bitte beachten Sie dariiber hinaus folgende Hinweise:

- Soll die Dokumentation an externe Stellen weitergegeben werden, missen die beteiligten Personen anonymisiert werden. Dies gilt
insbesondere fir die Kinder! Hier sind nur in sehr wenigen Ausnahmefallen Klarnamen relevant.
o Achten Sie trotz Anonymisierung auf eine klare Zuordnung und einen guten Lesefluss. Benutzen Sie bspw. nur die Vornamen und ggf. den

ersten Buchstaben des Nachnamens.

o Tragerverantwortlicher und Einrichtungsleitung sind nicht zu anonymisieren.

- Altersangaben immer in der Form Jahre;Monate (4;11)

- Beschreiben Sie sachlich und wertfrei.

- Wo eine (Be-) Wertung unumganglich ist, machen Sie diese bitte ausdriicklich als solche kenntlich. Bspw. ,Nach meiner Einschétzung fahlte
sich Marie bedroht.”

- Die Absprachen sind klar zu formulieren. Die Zustandigkeiten sind namentlich zu benennen. Als Deadline sind eindeutig bestimmbare Tage zu
wabhlen. (Bspw.: Frau Mller bis 31.12.2021)

Weiterer Hinweis:

Legen Sie im Rahmen des Schutzkonzeptes fest, wer fir die Dokumentation der Fallbearbeitung und/oder fir die Durchfiihrung eines
Interventionsverfahrens verantwortlich ist.
Im Fall der Beschuldigung einer Leitungskraft sollte dies u.E. nach auf jeden Fall durch den Trager geschehen.

10
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5. Chronologie des Prozessverlaufs

zB.

- -Wurden weitere Gesprache geflhrt?
- mit Kindem der Gruppe, der Kita

- mit Eltern in der Gruppe, der gesamten Kita

- mit beteiligten Eltern
- mit Mitarbeitenden/Team

- mit sonstigen Beteiligten (EGV, Beratungsstellen, ggf. Jugendamt ...)
- Gab es Schleifen im Prozess (erneute Gespréche mit den betroffenen Kindern und Eltern)?
- Wurden weitere Personen oder Stellen hinzugezogen?

67

Wie? (zB. Vonwemzu |Biswann | Welches
Wann? pers. Mit wem? Woriiber? Absprachen: erledigen? Zu Dokument
?EISI?FﬁCT. erledigen? | wurde hierzu
Elelonatl,
Schriftwech s
sel)
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Beobachtungsbogen

bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdende Ereignisse
Vorgangsnummer:

68

am: von: bis Uhr

Beobachter_in/Funktion:

Beteiligte Personen und Funktion:

Beteiligte Kinder (ggf. anonymisierter Name, Alter und Geschlecht):

Weitere beteiligte Personen (Zeugen o.A.; weitere Kinder) Namen ggf. anonymisiert
/Alter/ggf. Funktion:

Beobachtung:

Haufigkeit des gezeigten Verhaltens der beschuldigten/bergriffigen Person:

Erstmalig CJ In der Vergangenheit bereits beobachtet [J
Ort, Datum: Unterschrift:
Weitergabe erfolgte am: an (Namen, Funktion):

Seitelvon1l
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Hinweise zum Protokollieren von Beobachtungen

e Gemachten Beobachtungen lediglich beschreiben

e Keine Wertungen

e - Wo eine (Be-) Wertung unumganglich ist, machen Sie diese bitte ausdriicklich als
solche kenntlich.

e Aussagen und Beobachtungen Dritter miissen immer als solche gekennzeichnet sein

e Beschreiben Sie auch Ihre Reaktion/Handlungen, die nach der Beobachtung gefolgt
ist und die daraus resultierten Reaktionen der beteiligten Personen.

e Soll die Dokumentation an externe Stellen weitergegeben werden, missen die
beteiligten Personen anonymisiert werden. Die gilt Insbesondere fiir die Kinder!

Die Risikoeinschatzung fiihren wir gemaR Kinderschutzvereinbarung mit der Stadt
Langenfeld in Form der Ampelbogen durch. Diese sind nach Altersgruppen gestaffelt. Die
Gefahrdungseinschatzung liegt jeder Gruppe in Papierform aus.

Ampelbogen:

https://www.langenfeld.de/Dateien/Ampelbogen-Gefaehrdungseinschaetzung-3-5-Jahre.html

7.1.2 Aufgaben der Mitarbeitenden

1. Dokumentation

o Sorgfiltige Aufzeichnungen: Alle Beobachtungen, Gesprache und Veranderungen
sollten dokumentiert werden, um einen Uberblick tiber die Entwicklung des Kindes zu
haben.

2. Interdisziplinare Zusammenarbeit

e Weitergabe der Dokumentation an die Leitung der Einrichtung und den
Tragervertreter
¢ Austausch im Team: RegelmaRige Besprechungen mit anderen Mitarbeitenden, um
Beobachtungen zu teilen und zu analysieren.
¢ Rat von Fachstellen: Bei Bedarf Einholen von Informationen oder Unterstitzung von
externen Beratungsstellen oder Fachkrafte.
3. Eingreifen und SchutzmalRnahmen

o Friihzeitige Intervention: Bei konkreten Anhaltspunkten sollten umgehend
SchutzmaBnahmen eingeleitet werden, um das Kind zu schiitzen.

¢ Einbeziehung der Behorden: In schweren Fillen kann es notwendig sein, das
Jugendamt oder andere relevante Stellen zu informieren.

Die Sensibilitat und das fachliche Wissen der Mitarbeitenden sind entscheidend, um
Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung zu erkennen und entsprechend zu handeln. Es ist
wichtig, dass alle Beteiligten gut geschult sind und Gber klare Verfahren zur Meldung und
Intervention verfligen.

19. Mérz 2025


https://www.langenfeld.de/Dateien/Ampelbogen-Gefaehrdungseinschaetzung-3-5-Jahre.html

7.1.3. Aufgaben der Leitung

Die erhaltenen Informationen der Mitarbeiterinnen werden schriftlich festgehalten und in
der verschlossenen Akte des Kindes aufbewahrt.

Die Interventionsschritte im Erzbistum Koln wurden von der Abteilung Pravention und
Intervention veroffentlicht und werden in unseren Schulungen vermittelt.

Am selben Tag erfolgt die Meldung gem. § 47 an LVR durch Kita-Leitung/
Tragervertreter / Verwaltungsleitung (gemeinsam). Ebenfalls am selben Tag erfolgt eine
telefonische Information (oder per Mail) an die Stabsstelle Intervention.

Im Falle von einer akuten Kindeswohlgefdahrdung oder bei Gefahr im Verzug: Sofortiges
Handeln durch die Leitung: Information an das Jugendamt (ohne vorherige
Risikoeinschatzung).

Verfahrensweise bei Kindeswohlgefahrdung
durch einen Mitarbeiter

I

[

-

1111

von

uJ

19.09.2022 FAMIUENZENTRUM ST. PAULUS

5L
LR
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Vorgehensweise bei Kindeswohlgefahrdung in
der Einrichtung

Vorgehensweise
Kindeswohlgefahrdung

FAMILENZENTRUM 5T. PAULUS

Vorgehensweise Kindeswohlgefahrdung

Vorgehensweise
Kindeswohlgefahrdung

et
-
15.09.2022 FAMILIENZENTRUM ST. PAULUS 4
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71



72

Vorgehensweise
Kindeswohlgefahrdung

asC

l—l 19.09.2022 FAMILIENZENTRUM ST. PAULUS

Ausfillhinweis:

e Beschranken Sie sich auf das tatsachlich Wahrgenommene und fassen sich kurz. Eine
ausfihrliche Dokumentation erfolgt i.d.R. an anderer Stelle.

e Beschreiben Sie sachlich und wertfrei.

e Kennzeichnen Sie Schilderungen/Sachverhalte, die Sie von Dritten Gbernommen
haben als Solche.

e Bei einem Fehlverhalten eines Erwachsenen benennen Sie die beschuldigte Person
mit Klarnamen: Hier handelt es sich um eine interne Information.

e Anonymisieren Sie die beteiligten Kinder! Hier sind nur in sehr wenigen
Ausnahmefillen die vollstandigen Klarnamen relevant

e Altersangaben immer in der Form Jahre Monate (4.11)
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7.1.4. Aufgabe des Tragers

Erstmeldung des Tragers an Fachberatung
oder Koordinierungsstelle Kinderschutz

Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes (Fehl-) Verhalten in Kitas

Vorgangsnummer:

Trager der Einrichtung
inkl. Anschrift

Zustandige/r
Tragervertreter_in
Kita

inkl. Anschrift

Leiter_in der Einrichtung

Datum der Meldung an
Koordinierungsstelle/
Fachberatung

Name, Funktion der
meldenden Person/Art der

Meldung
Datum des Verdachtsfalls |

Verdacht auf Fehlverhalten Erwachsener Verdacht auf Gewalt Kinder unter Kindern
Sexuell Nicht-sexuell [ Sexuell [ Nicht-sexuell [

Ort des Vorfalls

Kurzbeschreibung des
Vorfalls

Akute MaBnahme(n) zum
Kinderschutz

Alter, Geschlecht und ggf.
Funktion der
beschuldigten/
Ubergriffigen Person

Alter & Geschlecht des/
der betroffenen Kindes/-r

Handelt es sich um ein
Kind mit
Eingliederungshilfe?
Weitere Beteiligte

Bspw. Zeugen o.A.
Alter/Geschlecht/Funktion

Wurden die Eltern bereits
eingebunden? Falls ja,

wann, wer und
Kurzbeschreibung?

Ist eine Meldung an den
LVR bereits erfolgt?

Wenn ja, wann:

Sonstige Bemerkungen
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7.1.5. Prozessablauf

Prozessablauf bei grenzverletzendem Verhalten in der Einrichtung

74
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Prozessablauf im Falle einer Kindeswohlgefiahrdung im familiaren Umfeld

Verantwort- Verfahrensschritte Dokumentation
lichkeiten
T a1 precFay ’:-
v Wahrnehmung Beobachtungs-
Anhaltspunkte bogen,
Kindeswohlgefahrdung Gesprachs-
notizen
A
v 1. Schritt Informationen an KiTa-Leitung
h 4
B ) sofortige Meldung an Bogen
v 2. Schritt <Akule Gefihrdung? >—1§—> Jugendamt Nr.1+2
8 I Kopie an Pad. BL
!
v 3. Schritt In allen anderen Fillen sofortige Mitteilung Bogen
an Pad. BL Nr.3
A
v [v) 4. Schritt unverzuglich Fallberatung, Bogen
gef. Hinzuziehung InsoFa Nr. 4
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Hilfen
A
(v v S. Schritt Gesprach Eltern / Bogen
Sorgeberechtigte/r Nr.5
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Termin Riockmeldung
A
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1
nein
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T
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Ge@htdungstfsiko unverzagliche Bogen
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Gefé':r:::rxd:-ko liegt auRerhalb von § 8a pflichts-
Unterstatzungsbedarf §Ge vin (zur mit entbindung
Eltern/Kind Einverstandnis der
Eitern)
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Prozessablauf bei grenzverletzendem Verhalten unter Kindern

1. Zufallige Beobachtung die auf eine Gefahrdung hinweisen kénnen, oder Meldung eines
Elternteils, oder einer anderen beobachtenden Person

2. Dokumentation der beobachteten Verhaltensweisen — Hier verwenden wir den
Dokumentationsbogen der Caritas , Verdacht auf grenzverletzendes Verhalten unter
Kindern“. Hier werden alle Schritte und Vereinbarungen schriftlich festgehalten und
Zustandigkeiten notiert. Alle abgearbeiteten Schritte mit Ergebnissen und Vereinbarungen
werden eingetragen und mit allen Zustandigen kommuniziert. Der Dokumentationsbogen
wird der Fachberaterin, dem LVR und der Verwaltungsleitung ausgehandigt.

3. Darauf folgen einfiihlsame Gesprache mit den betroffenen Kindern um zu verstehen was
genau vorgefallen ist. Und was die treibende Kraft hinter dem Verhalten war?

4. Kollegialer Austausch im Gruppenteam
- das Besprochene protokolliert
5. Meldung an unsere Leitung

- professionelle Beratung durch externe (Psychologen, Fachberatung, Jugendamt etc.) und
interne Fachkrafte (ISOFAK: Birte Rudolph) um die Situation fachmannisch einzuschatzen
und im Anschluss daran geeignete MaRnahmen zu ergreifen. (Kinder anonymisieren !!)

6. Elterninformation
- Einbeziehung der Eltern in den Losungsprozess.
- auf eine Verhaltensanderung hinarbeiten.

7. Reflexion und Konsequenzen
- Welche Risikofaktoren sind eingetreten?

- Wo konnten Schutzfaktoren nicht ihren Zweck erfillen?
- Welche MaRBnahmen/ Konsequenzen missen nun greifen?

- Anpassung des Schutzkonzeptes

7.1.6 Einbezug weiterer Stellen

Trager
Frau Sandra Steffen: 02173 / 4996116
Frau Viola Blatancic: 02173 / 4996123

Insoweit erfahrene Fachkrafte der KKG St. Josef & Martin
(kdnnen zur Gefahreneinschatzung ebenfalls kontaktiert werden)

Britta Klaas FZ St. Paulus: 02173 / 75178

Birte Rudolph FZ St. Martin 02173 / 72217
Sabine Hamann FZ St. Barbara 02173 / 13087
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Fachberatung
Frau Brigitta Hagemann: 0221 / 8094056

Kinderschutzfachkréifte des Kinderschutzbundes
Christine Klann und Doris Knopp: 02173 / 907175

Pravention
Barbara Ulrich: 0221 / 2010123

LVR
Marion Schiller: 0221 / 8094056

Stadt Langenfeld

ASD: 02173 / 7943333
Erreichbarkeit:

Mo, Di, Mi 08:00 bis 16:00 Uhr
Do 08:00 bis 17:00 Uhr
Fr 08:00 bis 13:00 Uhr

Auflerhalb dieser Zeiten kann in Notfallen die Polizeiwache Langenfeld kontaktiert werden.

02173 / 2880
Weiterfiihrende Hilfsangebote:

In Langenfeld und Umgebung gibt es mehrere Beratungsstellen, die auf die Beratung von
Opfern sexueller Gewalt und ihrer Angehorigen spezialisiert sind.

Sag's e.V. Beratungsstelle fiir Kinder und Jugendliche, die sexuelle Gewalt erleben oder
erlebt haben und fir alle, die ihnen helfen mochten.

Dusseldorfer Str. 16
40764 Langenfeld

7.1.7. Meldewege

Siehe Verfahrensabldufe bei Kindeswohlgefahrdung in Punkt 7.1.5

7.1.8. Dokumentation und Datenschutz

Dokumentation

¢ Siehe Dokumentationsformulare in Punkt 7.1.1, 7.1.3 und 7.1.4
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Diese Dokumentationsformulare befinden sich zu jeder Zeit im Biiro und sind fiir alle
Mitarbeitenden frei zuganglich. Alle beteiligten Personen haben die Niederschrift zu
unterschreiben. Die Gegenzeichnung durch die Beteiligten dient der Transparenz

Datenschutz

Zu beachten ist, dass die Beratung, oder Risikoeinschatzung durch eine Insoweit Erfahrene
Fachkraft ohne personenbezogene Daten stattfindet. Sobald mit personenbezogenen Daten
gemeldet wird, muss der Allgemeine Soziale Dienst aktiv in der Familie tatig werden.

Fir die kollegiale Beratung gilt ebenfalls, dass die Schilderung ohne personenbezogene
Daten, oder nur mit Nennung des Vornamens durchgefihrt wird.

Die Dokumentation von Risikoeinschatzungen, oder Elterngesprachen mit
personenbezogenen Daten wird in abschlieRbaren Schranken aufbewahrt, die ausschlief3lich
dem padagogischen Fachpersonal zuganglich sind.

Werden Dokumentationen nach der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungszeit
entsorgt, geschieht dies durch eine datenschutzkonforme Entsorgung in speziellen
Datenmilltonnen.

Ergibt sich eine kritische Situation fiir das Kind und es besteht ,Gefahr im Verzug” gilt:

Kinderschutz geht vor Datenschutz!

7.1.9. Krisenkommunikation

Die Fachkrafte in den Gruppen nehmen den ersten Verdachtsfall wahr und dokumentieren
diesen mit den standardisierten Dokumentationsformularen. Und geben diesen direkt an die
Leitung unserer Einrichtung weiter.

Im nachsten Schritt tauschen sich die Mitarbeiterinnen gemeinsam mit der Leitung und der
internen ISOFK aus. Hierbei wird darauf geachtet, dass alle Gesprachsinhalte anonymisiert
protokolliert werden.

Zur Absicherung flllt ein Mitarbeiter oder eine Mitarbeiterin der jeweiligen Gruppe, die
ISOFAK und die Leitung unseren Ampelbogen der Stadt Langenfeld aus.

Bestatigt sich der Verdachtsfall nach der Auswertung, meldet unsere Leitung dies dem
Trager und der Fachberatung.

Weitere Meldungen an die Praventionsstellen und an den LVR werden von unserer
Verwaltungsleitung vorgenommen.

Bei nicht eingehaltenen Meldewegen, verweis auf den einzuhaltenden Ablauf. Durch die
ausgehandigten Dokumente sind alle Beteiligten bestens Giber den Verdachtsfall informiert.
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7.1.10. Abschluss des Interventionsverfahrens

Nach einem Vorfall oder einem Verdacht, missen die praventiven MaRnahmen und
Organisationsstrukturen der KiTa auf ihre Wirksamkeit gepriift und gegebenenfalls
Uberarbeitet werden.

Ein Vorfall oder ein unaufgeklarter Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung durch einen
Erwachsenen bringt viele Geflihle fir alle Mitarbeiter/ Innen mit sich und das Team steht vor
einer groBen Herausforderung und es kénnen Spaltungen im Team entstehen. Jeder kann
andere Empfindungen wahrnehmen, Wut, Ekel, Angst, Zweifel an der Schuld des der MA,
eventuell auch Zweifel an der eignen Fachlichkeit. An dieser Stelle ist die Zusammenarbeit
mit der Stabsstelle Pravention, der Fachberatung und eventuell eines/ einer Supervisorin
notwendig.

Alle Mitarbeiterlnnen missen wieder in ein vertrauensvolles und gesichertes Arbeitsleben
eingegliedert werden. Reflexionsgesprache mit Begleitung durch eine Fachstelle sind nach
angemessenerer Zeit zu fiihren.

Daher ist es wichtig, z. B. Supervisionen, Trauma Arbeit oder andere therapeutischen
Angebote fiir alle Teammitglieder anzubieten, um den Bedirfnissen der MA gerecht zu
werden. Es muss erarbeitet werden, was jeder Mitarbeitende braucht, um verlorenen
gegangenes Vertrauen aufzubauen und die Kita arbeitsfahig zu erhalten.

Dariber hinaus muss geprift werden, ob eine Grundlage fiir ein gemeinsames Arbeiten
Uberhaupt noch gegeben ist.

7.1.11. Rehabilitation

Mitarbeitende, die falschlicherweise unter Verdacht geraten sind, missen sozial und
beruflich rehabilitiert werden. Alle Personen die zuvor tber den Verdacht informiert
worden, mussen Uber die Aufklarung des unbegriindeten Verdachts in Kenntnis gesetzt
werden.

Das Vertrauen zwischen dem zu Unrecht Verdachtigten, den Mitarbeitenden und der
Verwaltungsleitung muss wiederaufgebaut werden, z. B. durch Supervision.

Gemeinsam mit dem/ der betroffenen MitarbeiterIn wird abgesprochen, welche Personen
noch in Kenntnis gesetzt werden sollen.

7.2 Intervention bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung in der Einrichtung

7.2.1. Intervention bei Verdacht auf
kindeswohlgefahrdendes Verhalten unter Kindern

Die Mitarbeiterlnnen in den Gruppen haben eine vertraute Beziehung zu allen Kindern in
ihren Gruppen. Bei Verhaltensveranderungen prifen sie mogliche Griinde dafiir. Vollzieht
das Kind neue Entwicklungsschritte, gibt es im familiaren Bereich Verdanderungen, gibt es
einen aktuellen Anlass der zur Verhaltensveranderungen fiihren kann?

19. Mérz 2025



80

Daraufhin werden Beobachtungen gemacht und diese auch dokumentiert. Die
Veranderungen werden im Gruppenteam und im weiteren Verlauf mit der Kita Leitung und
der ISOFAK besprochen. Gegeben falls wird der Rat einer Beratungsstelle eingeholt.

Bei Bedarf werden die entsprechenden MaRnahmen eingeleitet.

7.2.1. Wahrnehmung von Anhaltspunkten einer
Kindeswohlgefahrdung

Durch Beobachtung der Kinder kdnnen Veranderungen festgestellt werden:

Verhaltensdnderungen: wie Riickzug, Aggressivitat oder Gbermalige Angst,
erhohtes sexuelles Bedirfnis im persénlichen Spiel, veranderte Spielpartnerschaften,
Machtgefalle in der Gruppe

Emotionale Anzeichen: Haufige Wutausbriiche, Traurigkeit oder Anzeichen von
Stress und Unruhe, personliche Bediirfnisse kdnnen nicht angemessen ausgedriickt
werden

7.2.2. Aufgaben der Mitarbeitenden

Wird Gbergriffiges Verhalten unter Kindern festgestellt, dann verhalten sich die
Mitarbeitenden wie folgt:

Unterbrechung der Situation durch Mitarbeiterin, Ruhe bewahren

MitarbeiterIn bringt das tUbergriffige Kind mit kurzem Hinweis in eine andere Gruppe
Das betroffene Kind wird im Biiro oder Therapieraum von Bezugserzieherln liebevoll
begleitet, getrostet und versorgt, die betroffene Gruppe wird wahrend der
Gesprache von einer anderen MA libernommen oder Gruppen werden
zusammengelegt

Es wird ein Gesprach gefiihrt

Bei Verletzungen werden umgehend die Erziehungsberechtigten informiert und im
notwendigen Fall der RTW gerufen

Im Anschluss wird das Ubergriffige Kind getrostet und versorgt

Es wird ein Gesprach gefiihrt, das Kind erzahlen lassen, was passiert ist, MA gibt
Gehortes wieder, um sicherzustellen, dass alles richtig verstanden wurde, sollte das
Kind sich nicht daufSern konfrontiert MA das Kind mit dem Vorfall

Info an die Kita Leitung, Gefahreneinschatzung nach §8a SGB VIII im Hinblick auf das
Ubergriffige Kind

Das Kleinteam der Gruppe bespricht sich zum weiteren Verlauf und teilt alle Inhalte
auch dem GroR-Team mit, hier werden auch die padagogischen MalRnahmen
abgesprochen

Wenn das betroffene Kind sich beruhigt hat, nicht verletzt und bereit ist, kann es,
isoliert von dem Ubergriffigen Kind unter Beobachtung spielen

Sollte das betroffene Kind sich nicht trosten lassen oder unter Schock stehen, werden
die Eltern angerufen, um es abholen zu lassen
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Gesprache mit den Eltern der betroffenen Kinder fihren, mit dem Fokus auf Losung und
Zusammenarbeit, nicht auf Schuldzuweisungen
Gesprachsregeln:

e Das Kind erzahlen lassen, was passiert ist

e Fragen stellen (z.B. Was ist passiert? Wann? Wer war beteiligt?), keine
Suggestivfragen

e Akzeptieren, wenn das Kind sich nicht 6ffnet oder nicht spricht

e Keine Schuldzuweisungen, wie z. B. warum hast du nicht....?

e Das Gehorte widerspiegeln, um sicher zu gehen, dass alles richtig verstanden wurde

e Sollte das Uibergriffige Kind sich nicht zum Vorfall duflern, wird dieser von MA konkret
angesprochen

e Angemessene Begrifflichkeiten beachten (Kinder sind niemals Tater). Es wird von
aktivem, passivem, beteiligtem Kind gesprochen.

Nach einem Vorfall finden in der Gruppe Aufklarungsgesprache anhand von Biichern und
Materialien statt und dartber hinaus auch Einzelgesprache mit dem betroffenen Kind, um
dieses zu starken und Selbstbewusstsein aufzubauen. Das Ubergriffige Kind wird die
nachsten Wochen in der Nahe und Sichtweite der MA sein bei allen seinen Aktivitdten. Es
werden weiterhin detaillierte Beobachtungen schriftlich festgehalten.

7.2.3. Aufgaben der Leitung

Die erhaltenen Informationen werden schriftlich festgehalten und in der verschlossenen
Akte des Kindes, welche sich im Biiro befindet aufbewahrt. Je nach Situation sorgt die
Leitung fur die sofortige Sicherstellung des Kindeswohls.

Erstmeldung an den Trager und die Fachberatung der DiCV/ Praventionsfachkraft, Frau
Hagemann.

Die Leitung oder das Leitungstandem informiert die einzelnen Gruppen personlich, bespricht
das Notigste zum weiteren Vorgehen und verteilt Aufgaben an alle MA. Die Leitung
Ubernimmt die Kommunikation mit allen beteiligten Elternteilen. Alle Gesprache mit deren
Ergebnissen und/ oder Vereinbarungen werden schriftlich festgehalten. MA aus der Gruppe
sind in der Abholsituation und am nachsten Friihdienst prasent und auch in den Bring- und
Abholsituationen wird flir die nachsten Tage eine héhere Prasenz des Gruppenpersonals
sichergestellt, um die Eltern unterstiitzen zu kénnen und Sicherheit zu vermitteln. Die
Leitung ist Ansprechpartnerin bei Fragen der Erziehungsberechtigten.

7.2.4. Aufgaben des Tragers

- siehe Handlungsleitfaden 7.1.4.
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7.2.5. Prozessablauf

Siehe Prozessablauf 7.1.5.

1. Zufdllige Beobachtung die auf eine Gefahrdung hinweisen kénnen oder Meldung durch
ein Elternteil oder andere beobachtende Person.

2. Dokumentation der beobachteten Verhaltensweisen -

3. Darauf folgen einfithlsame Gesprache mit den betroffenen Kindern um zu verstehen was
genau vorgefallen ist und was die treibende Kraft hinter dem Verhalten war? Hier
verwenden wir den Dokumentationsbogen der Caritas ,,Verdacht auf grenzverletzendes
Verhalten unter Kindern®. Hier werden alle Schritte und Vereinbarungen schriftlich
festgehalten und Zustandigkeiten notiert. Alle abgearbeiteten Schritte mit Ergebnissen und
Vereinbarungen werden eingetragen und mit allen Zustandigen kommuniziert. Der
Dokumentationsbogen wird der Fachberaterin, dem LVR und der Verwaltungsleitung
ausgehandigt.

4. Kollegialer Austausch im Gruppenteam

- das Besprochene protokollieren

5. Meldung an unsere Leitung

- professionelle Beratung durch externe (Psychologen, Fachberatung, Jugendamt etc.) und
interne Fachkrafte (ISOFAK: Birte Rudolph) um die Situation fachmannisch einzuschatzen
und im Anschluss daran geeignete MaRnahmen zu ergreifen. (Kinder anonymisieren !!)

6. Elterninformation

- Einbeziehung der Eltern in den Loésungsprozess.

- auf eine Verhaltensanderung hinarbeiten.

7. Reflexion und Konsequenzen

- Welche Risikofaktoren sind eingetreten?

- Wo konnten Schutzfaktoren nicht ihren Zweck erfillen?
- Welche MaRBnahmen/ Konsequenzen missen nun greifen?

- Anpassung des Schutzkonzeptes

7.2.6. Einbezug weiterer Stellen

Siehe Punkt 7.1.6.
zusatzliche Moglichkeit: eigene/n Kinderarzt/ Kinderarztin ansprechen

7.2.7. Meldewege

Siehe Verfahrensabldufe bei Kindeswohlgefahrdung in Punkt 7.1.5
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7.2.8. Dokumentation und Datenschutz

Die Vorfalle werden dokumentiert und unter Verschluss aufbewahrt. Sie sind absolut
vertraulich zu behandeln und von den Verantwortlichen zu unterzeichnen. Wir
dokumentieren alle Gesprachsverlaufe und alle eingeleiteten MalRnahmen, mit sichtbarem
Verlauf wie und warum es zu den entsprechenden Entscheidungen kam und welche
Zustandigkeiten dem jeweiligen MA zugesprochen wurden. Wir halten darin auch fest,
welche externen Fachkrafte uns unterstitzen und welche Informationen an wen
weitergeleitet wurden.

7.2.9. Krisenkommunikation

Wir fiihren Gesprache mit den Erziehungsberechtigten mit Leitung, Bezugspersonen oder
Gruppenleitung und Kinderschutzbeauftragten. Die padagogischen MaRnahmen werden in
diesen Gesprachen erlautert und der gesamte Prozessverlauf wird transparent gemacht. Alle
Gesprache werden dokumentiert. Auch in diesen Gesprachen gibt es keinen , Tater” und
kein ,,Opfer” und beide Familien werden unterstitzend und beratend begleitet. Es werden
Anlaufstellen genannt, z.B. Kooperationsstellen die aufgesucht werden sollten.
In schwerwiegenden Fallen erfolgt eine Kiindigung oder eine Meldung an das Jugendamt.
Ziele der Kommunikation sind:

e Vertrauen in Einrichtung und Mitarbeitende (wieder)herstellen

e Signal/Botschaft ,Wir kimmern uns”

e Vertrauensschaden begrenzen
Anfragen von Externen/ Nicht-Betroffenen (Eltern/ Presse) werden an die
Verwaltungsleitung weitergeleitet und in Abstimmung mit der Fachberatung und der
Stabsstelle Intervention beantwortet.

7.2.10. Abschluss des Interventionsverfahrens

Die Sicherheit und das Wohlbefinden aller Kinder in unserer Einrichtung missen
gewadhrleistet sein.

Handlungsleitende Frage fiir die Aufarbeitung ist:
Woraus kdonnen wir lernen?

e Reflexion der Ablaufe und Stolpersteine

e Reflexion der fachlichen Standards

e Uberpriifung des Schutzkonzeptes

Wir miussen sicherstellen, dass alle Vorfalle ordnungsgemall dokumentiert wurden, um den

Verlauf des Geschehens nachzuvollziehen und die richtigen MalBnahmen fiir die Zukunft zu
planen.
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Wir begleiten die Eltern nach einem Ubergriff unter Kindern und missen unsere priaventiven
Malnahmen und Organisationsstrukturen der Kita auf ihre Wirksamkeit priifen und
gegebenenfalls Gberarbeiten.

Die Elternteile beider Kinder werden dabei unterstiitzt, Hilfsangebote zu finden.

In Absprache mit der Fachberatung muss daran gearbeitet werden, dass das gesamte Team
arbeitsfahig bleibt, indem alle MA lber den Prozess der Aufarbeitung informiert sind und
ihnen Beteiligung zu ermoglichen. Nach der Krise und deren Bearbeitung ist der
Handlungsplan noch nicht abgeschlossen. Nach angemessener Zeit flihren wir ein
Reflexionsgesprach in Begleitung unserer Fachberatung.

8. Nachhaltige Aufarbeitung

Eine nachhaltige Aufarbeitung umfasst MaBnahmen zur Unterstiitzung aller betroffenen Gruppen,
um die Erlebnisse zu verarbeiten und Sicherheit und Vertrauen wiederherzustellen.

8.1 Nachhaltige Aufarbeitung mit den betroffenen
Kindern

o Psychologische Unterstiitzung:

Bereitstellen von therapeutischer Begleitung durch geschultes Personal (z.B.
Erziehungsberatungsstelle, Sag’s e.V. 0.4.), um das Kind bei der Verarbeitung des Erlebten zu
unterstutzen.

o Starkung von Schutzfaktoren:

Starkung des Selbstbewusstseins und Vermittlung von Strategien, um sich in belastenden Situationen
zu schiitzen und Gefihle zu dulRern.

o Stabile Bezugspersonen:

Sicherstellung einer konstanten, vertrauensvollen Bezugsperson, die das Kind begleitet und ihm
emotionalen Halt bietet.

8.2 Nachhaltige Aufarbeitung mit der Kindergruppe

o Unterstiitzung durch Fachkraft:

Unterstlitzungsmoglichkeiten der insoweit erfahrenen Fachkraft des Tragers oder anderen
Hilfsstellen nutzen, um eine moglichst groRe Expertise in dieser Situation nutzen zu kénnen.

. Aufklarung und Gesprache:

Padagogisch angeleitete Gesprache, um den Vorfall altersgerecht zu thematisieren, Geriichte zu
vermeiden und Angste zu verarbeiten. Mittels geeigneter Kinderliteratur Verarbeitungsmoglichkeiten
schaffen.

. Forderung des Gruppenzusammenbhalts:
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Aktivitaten zur Starkung des Zusammenhalts und zur Wiederherstellung eines sicheren,
vertrauensvollen Gruppenklimas.

. Emotionsarbeit:

Unterstlitzung bei der Verarbeitung von Emotionen, wie Angst, Scham oder Unsicherheit, damit die
Kinder sich sicher flihlen kdnnen und Fragen beantwortet werden.

. Beobachtung:

Beobachtung der Kindergruppe, um Verdnderungen einzelner Kinder zeitnah wahrnehmen,
dokumentieren und auffangen zu kénnen.

8.3 Nachhaltige Aufarbeitung mit den Eltern

o Information, Transparenz und Aufklarung:

Transparente Information der Eltern Gber den Fall unter Wahrung des Datenschutzes, (iber ergriffene
Malnahmen und das weitere Vorgehen.

. Rechte der Eltern:

Aufklarung der elterlichen Rechte im Rahmen des Schutzverfahrens (z.B. Anspruch auf unabhangige
Bewertung, externe Beratung 0.4.), aber auch Aufklarung Gber Grenzen der Transparenz zur
Wahrung der Personlichkeitsrechte von Betroffenen.

. Angebot von Beratung:

Bereitstellung von Beratungsangeboten, sowohl extern, als auch intern, z.B. durch Elternabende,
Elternsprechstunden, Infobriefe, Online-Hilfsangebote. Zusatzliche Zeitressourcen planen fir
Bedarfs-Elterngesprache und Tir- und Angelgesprache mit Erziehungsberechtigten zur Festigung
einer guten Erziehungspartnerschaft.

o Einbeziehung in den Prozess:

Eltern als Partner einbeziehen, um gemeinsam Losungen zu erarbeiten, die Elternperspektive als
Chance nutzen und zusammen das Vertrauen in die Einrichtung wiederherzustellen.

8.4 Nachhaltige Aufarbeitung im Team

. Supervision und Fallbesprechung:

Fachliche Unterstiitzung durch Supervision, um das Team bei der Verarbeitung des Falls und den
eigenen Emotionen zu begleiten.

. Fortbildung und Pravention:

Schulungen zur Pravention von Kinderschutzfillen, zur Vertiefung des Fachwissens und zur
Weiterentwicklung von Handlungskompetenzen im Umgang mit Verdachtsfallen.

. Emotionale Unterstlitzung uns Selbstflirsorge:
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Moglichkeiten zur Reflexion der eigenen Arbeit und zur gegenseitigen Unterstiitzung, um Stress
abzubauen und die Teamkultur zu starken.

Reflexion des etablierten Notfallplans bei Personalmangel, um planbare Uberlastung zu verhindern.

8.5 Erneute Risikoanalyse des Interventionsprozesses

Eine Risikoanalyse muss erneut durchgefiihrt werden. Diese sollte folgende Fragen beantworten:

o Wie konnte es zu dem Vorfall kommen?

o Welche Schutzmechanismen haben funktioniert?

o Welche Schutzmalnahmen haben nicht funktioniert?

o Welche SchutzmalRnahmen fehlten und wurden erst durch den Vorfall bewusst?
. Was muss unternommen werden, um Wiederholung zu vermeiden?

Diese Reflexion sollte im Gesamtteam stattfinden, um alle Fachkréfte fir die resultierenden
MaBnahmen zu sensibilisieren und ein Bewusstsein fir die Notwendigkeit zu schaffen. Die
Uberarbeiteten SchutzmaRnahmen missen im Kinderschutzkonzept verschriftlicht und allen
Betreffenden (Kindern mit entsprechenden Methoden, Eltern und Fachkraften) transparent gemacht
werden.

8.6 Reflexion des Interventionsprozesses

Der Interventionsprozess muss reflektiert werden.

o Was hat gut funktioniert?

o Was hat nicht gut funktioniert?

. Welche Schritte fehlen im Handlungsplan?

o Wie ist die Umsetzung des Handlungsplans gelungen?

o Wie kann der Handlungsplan verbessert werden?

o Kann eine Anderung des Handlungsplans eine Wiederholung verhindern? Wenn ja, wie?

Diese Reflexion sollte im Gesamtteam stattfinden, um alle Fachkréfte fir die resultierenden
Malnahmen zu sensibilisieren und ein Bewusstsein fiir die Notwendigkeit zu schaffen. Die
Uberarbeiteten SchutzmaRnahmen missen im Kinderschutzkonzept verschriftlicht und allen
Betreffenden transparent gemacht werden.
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9 Verfahrensablauf bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung gem. § 8a SGB VIlI

9.1 Kinderschutz- eine Aufgabe der
Kindertageseinrichtung

In einer Kindertageseinrichtung liegt die Verpflichtung zur Wahrnehmung des Schutzauftrags
gemald § 8a SGB VIII (Kinder- und Jugendhilfegesetz) bei den Tragern der Einrichtung und
den dort tatigen Fachkraften.

Konkret bedeutet das:

1. Trager der Einrichtung

Der Trager der Kita ist gesetzlich verpflichtet, Strukturen und MalRnahmen zu schaffen, um
den Schutzauftrag sicherzustellen. Dazu gehort z. B. die Implementierung von
Schutzkonzepten, Fortbildungen und klaren Handlungsleitlinien fir Verdachtsfille.

2. Padagogische Fachkrafte

Die Fachkréafte in der Kita (Erzieher:innen, padagogisches Personal) haben die
Verantwortung, im Alltag mogliche Anzeichen einer Kindeswohlgefahrdung wahrzunehmen
und entsprechend zu handeln. Das beinhaltet:

e  Die Beobachtung der Kinder und Dokumentation auffalliger Verhaltensweisen.

e  Die Einschatzung des Gefahrdungsrisikos unter Einbeziehung einer insoweit
erfahrenen Fachkraft (nach § 8a Abs. 2 SGB VIII).

J Das Einbeziehen der Eltern, sofern dies nicht den Schutz des Kindes gefahrdet.

J Bei akuter Gefdhrdung: Kontaktaufnahme mit dem zustandigen Jugendamt/
Meldung an den Trager / Meldung an die Fachberaterin/ Meldung an die Stabsstelle
Pravention

Zusammengefasst hat sowohl der Trager der Kita, als auch die Fachkrafte in der direkten
Arbeit mit den Kindern die Verantwortung, den Schutzauftrag wahrzunehmen.

9.2. Vereinbarung zum Umgang mit Hinweisen auf
Kindeswohlgefahrdung

Der Umgang mit Hinweisen auf eine Kindeswohlgefdahrdung in der Kita erfolgt in einem klar
strukturierten Verfahren, das durch das Kinder- und Jugendhilfegesetz (§ 8a SGB VIII)
geregelt ist.

Die Vereinbarung zur Verpflichtung der Wahrnehmung des Schutzauftrages in Kooperation
und Zusammenarbeit mit dem Jugendamt, wurde stellvertretend durch alle
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Kindertagesstatten in einer schriftlichen Kooperationsvereinbarung seit dem Jahr 2015
schriftlich festgehalten.

Fir die schriftliche Dokumentation und zur Einschatzung des Gefahrdungsrisikos ist der
Ampelbogen (unterteilt in verschiedene Altersstufen) der Stadt Langenfeld vorgesehen.

Es kann zu jeder Zeit, zur Beratung und Risikoeinschatzung eine Insoweit erfahrene Fachkraft
durch die Stadt Langenfeld hinzugezogen werden.

Wir halten standardisierte Abldufe ein, die sicherstellen sollen, dass Gefahrdungen friihzeitig
erkannt werden und zum Wohle des Kindes gehandelt wird.

Diese Schritte umfassen:
1. Beobachtung und Dokumentation

. Padagogische Fachkrafte beobachten das Verhalten des Kindes und mogliche
Auffalligkeiten wie:
e Verletzungen, die nicht plausibel erklart werden.
e  Vernachlassigung (z. B. unzureichende Hygiene, fehlende Mahlzeiten).
e Auffilliges Verhalten (z. B. extreme Angstlichkeit oder Aggressivitat,
plotzliche starke Introvertiertheit).
e  Alle Hinweise und Beobachtungen werden sachlich und detailliert dokumentiert

(immer mit Datum).
2. Einschatzung des Gefahrdungsrisikos

. Die Fachkrafte besprechen die Hinweise intern und ziehen eine insoweit erfahrene
Fachkraft (ISEF) hinzu. Diese externe oder interne Fachperson hilft bei der Bewertung

der Situation.
J Es wird geprift, ob eine akute oder latente Kindeswohlgefahrdung vorliegt.

e Zur Einschatzung des Gefahrdungsrisikos wird der Ampelbogen (unterteilt nach
Altersgruppen) verwendet.

3. Gesprache mit den Eltern

J In der Regel wird versucht, mit den Eltern lber die Beobachtungen zu sprechen,
um die Situation zu klaren und moégliche Missverstandnisse auszuraumen.
In den Gesprachen werden Vereinbarungen getroffen, mit zeitlichen Fristen, die
sicherstellen, dass Hilfe in Anspruch genommen wird und die Situation fir das Kind
verbessert wird. Ebenfalls wird die Einleitung von weiteren Schritten schriftlich festgehalten,
die greifen, wenn keine Klarung der Situation moglich ist, keine Hilfe angenommen wird und

die Situation sich fir das Kind nicht verbessert.
) Dieses Gesprach erfolgt nur, wenn es den Schutz des Kindes nicht gefahrdet.

4. Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

e  Wenn der Verdacht auf eine Kindeswohlgefahrdung erhartet wird oder die Eltern
nicht kooperieren, wird das Jugendamt informiert.
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J Die Kita libergibt alle relevanten Informationen (Dokumentationen,
Beobachtungen) an das Jugendamt.

5. SchutzmaRnahmen fiir das Kind

J Bei akuter Gefahr kann und muss sofort gehandelt werden, z. B. durch
Kontaktaufnahme mit Behorden oder durch Sicherstellung, dass das Kind nicht ungeschitzt
bleibt.

. Die Kita sorgt fiir enge Zusammenarbeit mit Fachstellen (z. B. Beratungsstellen)
und halt den Kontakt zum Jugendamt aufrecht.

6. Reflexion und Nachsorge

. Die Situation wird im Team reflektiert, und die Fachkrafte erhalten ggf.
Unterstlitzung durch Supervision.

o Es werden Praventionsmalinahmen in der Einrichtung Gberprift und ggf.
angepasst.

Die gesamte Vorgehensweise zielt darauf ab, das Wohl des Kindes in den Mittelpunkt zu
stellen, alle rechtlichen Vorgaben einzuhalten und gleichzeitig professionell und sensibel mit
den Beteiligten umzugehen.

Die Vereinbarung und die Einhaltung aller vorzunehmenden Schritte, um das Kindeswohl zu
schiitzen, sind einmal im Jahr Inhalt der Teamsitzung, um Wissen aufzufrischen, Fragen zu
klaren und mogliche Anpassungen vorzunehmen.

Alle neuen Mitarbeitenden werden in einem Mitarbeitergesprach liber die Vereinbarung und
alle einzuhaltenden Schritte informiert.

Es ist allen Mitarbeitenden bekannt, dass das Schutzkonzept im Biiro, sowie in jeder
einzelnen Gruppe hinterlegt ist.

9.3. Verfahrensablauf

Der Umgang mit Hinweisen auf eine Kindeswohlgefahrdung in der Kita erfolgt in einem klar
strukturierten Verfahren, das durch das Kinder- und Jugendhilfegesetz (§ 8a SGB VIII) geregelt ist. In
der Praxis gibt es standardisierte Ablaufe, die sicherstellen sollen, dass Gefahrdungen friihzeitig
erkannt und gehandelt wird.

Diese Schritte umfassen:
1. Beobachtung und Dokumentation

e  Padagogische Fachkrafte beobachten das Verhalten des Kindes und mogliche
Auffalligkeiten wie:

e Verletzungen, die nicht plausibel erklart werden.

e Vernachladssigung (z. B. unzureichende Hygiene, fehlende Mahlzeiten).

e Auffilliges Verhalten (z. B. extreme Angstlichkeit oder Aggressivitit).

¢  Alle Hinweise und Beobachtungen werden sachlich und detailliert dokumentiert.

2. Einschatzung des Gefdahrdungsrisikos
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e  Die Fachkrafte besprechen die Hinweise intern und ziehen eine insoweit erfahrene
Fachkraft (ISEF) hinzu. Diese externe oder interne Fachperson hilft bei der Bewertung der Situation.
e Eswird geprift, ob eine akute oder latente Kindeswohlgefahrdung vorliegt.

3. Gesprache mit den Eltern

. In der Regel wird versucht, mit den Eltern tGber die Beobachtungen zu sprechen, um die
Situation zu klaren und mogliche Missverstandnisse auszurdumen.
e  Dieses Gesprach erfolgt nur, wenn es den Schutz des Kindes nicht gefahrdet.

4. Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

e Wenn der Verdacht auf eine Kindeswohlgefahrdung erhartet wird oder die Eltern nicht
kooperieren, wird das Jugendamt informiert.

. Die Kita Uibergibt alle relevanten Informationen (Dokumentationen, Beobachtungen) an das
Jugendamt.

5. SchutzmafRnahmen fir das Kind

. Bei akuter Gefahr kann sofort gehandelt werden, z. B. durch Kontaktaufnahme mit
Behorden oder durch Sicherstellung, dass das Kind nicht ungeschitzt bleibt.

e Die Kita sorgt flir enge Zusammenarbeit mit Fachstellen (z. B. Beratungsstellen) und halt
den Kontakt zum Jugendamt aufrecht.

6. Reflexion und Nachsorge

e  Die Situation wird im Team reflektiert, und die Fachkrafte erhalten ggf. Unterstiitzung
durch Supervision.
e  Eswerden PraventionsmalBnahmen in der Einrichtung Gberprift und ggf. angepasst.

Die gesamte Vorgehensweise zielt darauf ab, das Wohl des Kindes in den Mittelpunkt zu stellen, alle
rechtlichen Vorgaben einzuhalten und gleichzeitig professionell und sensibel mit den Beteiligten
umzugehen.

Beschreibung des Verfahrensablaufes (grenzverletzendes Verhalten in der

Einrichtung/ Vermutung auf grenzverletzendes Verhalten)
Vorabinformation: Alle in der folgenden Beschreibung der Vorgehensschritte, missen innerhalb von
1-2 Werktagen getatigt werden! Alle Schritte werden schriftlich dokumentiert und von allen
Anwesenden unterschrieben!
1. Nimmt ein Mitarbeitender/ eine Mitarbeitende Anhaltspunkte fir grenzverletzendes
Verhalten wahr, wird unverziiglich die Kitaleitung informiert.
2. Es werden unverziiglich alle relevanten Fakten abgeklart.
-> Die Kitaleitung begleitet das Gesprach mit der Mitarbeiterin/ dem Mitarbeiter und dem
Kind (wichtig: das Gesprach ist angepasst an das Alter und den Entwicklungsstand des
Kindes)
-> Die Kitaleitung fuhrt ein kldrendes Gesprach mit dem Mitarbeiter/ der Mitarbeiterin
-> Die Kitaleitung fihrt gegebenenfalls ein Gesprach mit den Teamkollegen/
Teamkolleginnen
-> Die Kitaleitung informiert die Verwaltungsleitung Gber die Situation und den Sachverhalt
-> Vereinbarungen/ weitere Schritte werden in Zusammenarbeit mit der Verwaltungsleitung
beraten und festgehalten
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-> Die Kitaleitung informiert die Fachberaterin tiber die Situation und den Sachverhalt
-> Vereinbarung/ weitere Schritte in Abstimmung mit der Fachberaterin und der
Verwaltungsleitung werden festgehalten

3. Das Gefahrdungsrisiko wird eingeschatzt (liegt eine Begriindete Vermutung vor?)

4. SofortmaBnahmen
*Sofortige MaRnahmen zum Schutz des Kindes greifen: Kontakt zum Kind wird sofort
unterbunden.
*Kitaleitung informiert Verwaltungsleitung und spricht stellvertretend die unmittelbare
Freistellung des Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin aus.
*Kitaleitung informiert die Eltern des betroffenen Kindes und macht Gesprachsangebot,
sowie Angebot von Unterstiitzungsleistungen.

Nein->

*Der Vorfall wird aufgearbeitet.

*Unterstlitzungsleistungen, sowie Rehabilitation des Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin
greifen -> Verantwortlich: Kitaleitung, Verwaltungsleitung, Fachberaterin, LVR,
Koordinierungsstelle Kinderschutz

5. Einberufung des Krisenteams

Keine Gefahrdung/ Anhaltspunkte konnen entkréftet werden

Der Vorfall wird durch Kitaleitung und Verwaltungsleitung aufgearbeitet.
Unterstutzungsleistung fur den Mitarbeitenden/ die Mitarbeitende wird eingeleitet.
Die Rehabilitation des Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin greift.

Die Unterstitzungsleistung fur Kitaleitung und Team wird eingeleitet.

Die Einleitung der Unterstitzungsleistung geschieht in Absprache zwischen
Kitaleitung und Verwaltungsleitung.

Die Kitaleitung dokumentiert die gesamte Situation, sowie alle eingehaltenen
Schritte, sowie Vereinbarungen und Ergebnisse und leitet diese an die
Verwaltungsleitung weiter.

Weiter mit Punkt 6!

6. Weitere Schritte
Die Verwaltungsleitung meldet nach §47 SGB VIII an das Landesjugendamt.
Die Verwaltungsleitung schaltet die Strafverfolgungsbehorden ein.

7. Die Verwaltungsleitung fihrt gemeinsam mit der Kitaleitung ein Gesprach mit dem
entsprechenden Mitarbeiter/ Mitarbeiterin. Je nach Fall sind die
Personalbeauftragten des Kirchenvorstandes bei der Anhorung dabei. Die
Entscheidung trifft die Verwaltungsleitung. Daraufhin wird Giber die Einleitung einer
Freistellung, dienstrechtliche MalRnahmen, Flirsorgemalnahmen etc. entschieden.
Die Verwaltungsleitung und die Kitaleitung informieren gemeinsam das Team und
bieten Unterstiitzungsleistungen an.
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8. Gesprach mit den Eltern des betroffenen Kindes
Die Kitaleitung und die Verwaltungsleitung fihren gemeinsam ein Gesprach mit den
Eltern des Betroffenen Kindes:
Die Eltern werden liber die zuvor geplanten, einzuleitenden Schritte informiert und
erhalten Angebote iliber Unterstiitzungsleistungen.

9. Krisenkommunikation
Der Trager stellt EINEN Ansprechpartner zur Verfligung. Nur aus dieser Quelle
erhalten die Medien/ die Offentlichkeit Auskunft.

10. Abwagung
In gemeinsamer Absprache wird die Einbeziehung ALLER Eltern der Einrichtung
beraten. Dies ist abhdngig vom Vorkommnis, sowie der Gefahrdung weiterer Kinder.
Verwantwortlich:
- Kitaleitung
-Verwaltungsleitung
-LVR
-Fachberaterin
- InSoFa

NEIN

Elternabend mit Unterstitzung einer externen Fachberatungsstelle,
Kinderschutzfachstelle, Sag’s wird durchgefiihrt.

11. Weitere Schritte
Das Krisenteam (Kitaleitung, Verwaltungsleitung, Fachberaterin, LVR, InSoFa) beraten
fortlaufend Uber die Bewertung der Situation und liber die Koordination der
gesamten Ablaufe und die Planung der nachsten Schritte. Alle zugehorigen Stellen
und Akteure werden mit einbezogen. Alle Schritte werden dokumentiert.
Es wird regelmaRig Kontakt gehalten zu:
- LVR-> Ausfiihrliche Stellungnahme
- Strafverfolgungsverfahren
- Betroffene Einrichtung/ Padagogisches Team-> Unterstiitzung firr Kitaleitung,

Team, Kinder und Eltern

- Beschuldigter Mitarbeiter/ Mitarbeiterin-> ggf. Unterstiitzung

12. Ergebnis
Vermutung/ Verdacht ist ausgerdaumt
Die vollstandige Rehabilitation des Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin wird eingeleitet, alle
Stellen/ Personen werden eindeutig Giber die Ausraumung der Vorwiirfe informiert.

Der Mitarbeitende erhalt Unterstitzungsangebote.
Eine nachhaltige Aufarbeitung der Situation wird eingeleitet.

Arbeitsrechtliche und fachaufsichtliche Konsequenzen werden eingeleitet.
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Unterstiitzungsleistungen fiir das padagogische Team laufen fortwahrend.
Verantwortlich: Verwaltungsleitung, Fachberaterin, LVR

Nachhaltige Aufarbeitung im Nachgang

- Reflexion & die Uberpriifung fachlicher Standards und Abldufe

- Wurde eine besonnene Vorgehensweise eingehalten?

- Wie wurde mit internen und externen Informationen umgegangen?

- Die Tater-/ Taterinnenstrategie wird analysiert

- Teamdynamik und institutionelle Dynamiken werden analysiert

- Das fachliche Handeln in der Einrichtung wird Gberprift und weiterentwickelt
- Der Neubeginn fiir die betroffene Einrichtung startet
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Flowchart der Verfahrensschritte

Anlage Verfahrensablauf gem. Trigervereinbarung § 72 a SGB VIl bei Vermutung auf grenzverletzendes
Verhalten durch Beschéaftigte in der Einrichtung (Stand: 09.09.2019)

Quelle: KiTa-Schutzkonzept der Gemeinde Henstadt-Ulzburg
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Quelle: KiTa-Schutzkonzept der Gemeinde Henstadt-Ulzburg
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Beschreibung des Verfahrensablaufes (§ 8a Abs. 4 SGB VIll Schutzauftrag bei
Vermutung auf Kindeswohlgefahrdung)

Vorabinformation: Alle Schritte miissen sorgfaltig (mit Datum) dokumentiert
und geschiitzt aufbewahrt werden. Die Dokumentation bezieht sich ausschlieBlich auf
die Fakten. Eine sachliche Darstellung ist elementar wichtig. Keine
Interpretation/ keine Wertung!

1. Mitarbeiter/ Mitarbeiterin nimmt Anhaltspunkte fir eine

Kindeswohlgefahrdung wahr
Der Mitarbeiter/ die Mitarbeitende informiert sofort die Kitaleitung.
Alle Anhaltspunkte werden sorgfaltig dokumentiert.

2. Besteht eine akute Gefahrdung fiir das Kind?

Die Kitaleitung informiert umgehend das Jugendamt, die Verwaltungsleitung und die
Fachberaterin.

Nein
Weiter mit Schritt 3
3. Unverziigliche kollegiale Fallberatung zur Einschatzung des

Gefahrdungsrisikos

Es wird unverziglich eine kollegiale Fallberatung durchgefiihrt, um das
Gefahrdungsrisiko einzuschatzen. Als Hilfestellung werden der Ampelbogen der Stadt
Langenfeld ausgefullt und mit den Beobachtungen/ Wahrnehmungen der
Bezugserzieher abgeglichen. Gegebenenfalls eine insoweit erfahrene Fachkraft zum
Gesprach hinzugezogen.

Erste Vorschldge zur Verbesserung der Situation fur das Kind werden festgehalten,
sowie HilfsmalBnahmen die zur Verfligung stehen.

I Sorgfdltige Dokumentation!

Verantwortlich: Mitarbeiter/ Mitarbeiterin und Kitaleitung

4. Gesprach mit den Eltern
Es wird ein Gesprach mit den Eltern gefiihrt, um Hintergrundinformationen und
Hilfebedarf zu ermitteln. Gegebenenfalls kann die insoweit erfahrene Fachkraft das
Gesprach begleiten.
Im Gesprach werden genaue Absprachen getroffen, welche Parameter sich
verandern missen, um die Situation fiir das Kind zu verbessern. Es werden
Hilfsangebote mit Kontaktmdoglichkeiten gemacht.
Es wird ein Folgetermin vereinbart, an dem die Riickmeldung zu den vereinbarten
Absprachen erfolgt.
- Hat sich die Situation fiir das Kind verbessert?
-Hat die Familie Hilfe/ Begleitung in Anspruch genommen?
-Abgleich Wahrnehmung der Bezugserzieher?
Verantwortlich: Kitaleitung und Mitarbeiter/ Mitarbeiterin/ Insoweit erfahrene
Fachkraft (wenn anwesend bei Erstgesprach)
Sorgfaltige Dokumentation und Unterschriften aller Beteiligten!
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Im Anschluss an das Gesprach:
Besteht weiterhin eine akute Gefdhrdung des Kindes?

-sofortige Meldung an das Jugendamt (Verantwortlich:
Kitaleitung)

NEIN — Einschaltung oder wiederholte Einschaltung einer insoweit

erfahrenen Fachkraft

Gemeinsam unter zu Hilfenahme der bisherigen Dokumentation wird das
Gefahrdungsrisiko eingeschatzt

Verantwortlich: Kitaleitung und Mitarbeiter/ Mitarbeiterin

5. Konnten die Anhaltspunkte entkraftet werden?

JA - Mitteilung an Verwaltungsleitung, Fachberaterin und Jugendamt

-- Weitere Schritte folgen!

6. Das Gefihrdungsrisiko ist abschlieBend nicht absch&tzbar/ oder
Das Gefdhrdungsrisiko liegt vor

JA = Die Kitaleitung meldet unverziiglich an die Verwaltungsleitung und an die

Fachberaterin. Die Kitaleitung meldet in Absprache mit der Verwaltungsleitung
unverziiglich an das Jugendamt.

- Das Gefdhrdungsrisiko liegt nicht vor, jedoch ein Unterstiitzungsbedarf

der Eltern und des Kindes.

Die Kitaleitung meldet den Unterstiitzungsbedarf auBerhalb von §8A SGB VIII an
das Jugendamt. Dies geschieht nur mit Einverstandnis der Eltern. Hierfiir ist eine
Schweigepflichtentbindung notig.

I Die Entwicklung weiterhin beobachten und regelmaRig
dokumentieren. RegelmaRBiger Austausch mit den Eltern und den
beteiligten Hilfeinstitutionen!

IEntsteht ein erneutes Gefahrdungsrisiko fiir das Kind, oder besteht
eine erneute Vermutung, starten die Schritte von Punkt 1 an!
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Flowchart der Verfahrensschritte

Anlage Verfahrensablauf gem. Trigervereinbarung § 8a Abs. 4 SGB VIl Schutzauftrag bei
Vermutung auf Kindeswohlgefdhrdung (Stand: 09.09.2019)

Verantwort- Verfahrensschritte Dokumentation
lichkeiten
MA [KiTaL finsoral P39-
BL
v Wahrnehmung Beob?ChtU“gS‘
Anhaltspunkte bogen,
Kindeswohlgefadhrdung Gespréachs-
notizen
Y
v 1. Schritt Informationen an KiTa-Leitung
A 4
: . sofortige Meldung an Bbgen
v 2. Schritt —ja—» Jugendamt Nr1+2
| Kopie an Pad. BL
nein
l Y
v 3. Schritt In allen anderen Fallen sofortige Mitteilung Bogen
an Pad. BL Nr. 3
v|v) 4. Schritt unverziiglich Fallberatung, Bogen
gef. Hinzuziehung InsoFa Nr. 4
1. Einschdtzung, Vorschlage,
Hilfen
Y
Vv 5. Schritt Gesprach Eltern / Bogen
Sorgeberechtigte/r Nr. 5
Absprache(n),
Termin Rickmeldung
\ 4
) . sofortige Meldung an Bdgen
Akute Gefahrdung? j]a—» Jugendamt Nr 142
nein
Seite 1 von 2

Quelle: KiTa-Schutzkonzept der Gemeinde Henstadt-Ulzburg
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Verantwort- Verfahrensschritte Dokumentation
lichkeiten
Pad.
MA | Ltg. | FK | BL
‘/ 6. Schritt Einschaltung InSoFa, Alle
gemeinsame Abschatzung Dokumente /
Gefdhrdungsrisiko Bogen Nr. 2
L 4
v Anhaltspunkte kénnen ja—» Mitteilung an Bogen
entkriftet werden? Pad. BL Nr. 3
nein
v * Abschatzung
Gefahrdungsrisiko unverziigliche Bégen
ist nicht mdglich 12— Mitteilung an Pad. BL Nr.2+3
o Gefdahrdungsrisiko
liegt vor
A A
v unverziigliche Bégen
Meldung Jugendamt; Nr.1+2
nein nachrichtlich an BGM
v Mitteilung Jugendamt Schweige-
Gefahrdungsrisiko liegt glug -
reungsrisio fieg auRerhalb von § 8a pflichts-
nicht vor, aber ) .
" »  SGBVIII (nur mit entbindung
Unterstltzungsbedarf 1 . .
; Einverstandnis der
Eltern/Kind
Eltern)
Legende:
MA: Mitarbeitende/r
KiTalL: KiTa-Leitung
InsoFa: insoweit erfahrene Fachkraft im Kinderschutz (i.d.R. tragereigene InSoFa, Frau Horn)
Pad. BL: Pdd. Betriebsleitung Eigenbetrieb KiTa HU (Herr Schilling)
BGM: Bilirgermeister
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Einbezug der Eltern

Im Erzbistum K&ln werden Eltern im Verfahrensablauf des Kinderschutzes in der Kita unter
Beriicksichtigung rechtlicher und padagogischer Vorgaben aktiv und sensibel eingebunden. Der Fokus
liegt dabei auf einer vertrauensvollen Zusammenarbeit, Transparenz und der Wahrung des
Kindeswohls. Hier die wesentlichen Aspekte:

1. Grundsatze der Einbeziehung von Eltern

o Partnerschaftliche Zusammenarbeit: Eltern gelten als wichtigste Bezugspersonen ihrer
Kinder und werden in alle Schritte einbezogen, soweit es das Kindeswohl zuldsst.

. Transparenz: Die Eltern sollen (iber die MaRnahmen und Ablaufe im Kinderschutz
informiert sein, um Verstandnis und Vertrauen zu férdern.

e  Kindeswohl im Vordergrund: Falls eine Einbeziehung der Eltern das Wohl des Kindes
gefdahrden konnte (z. B. bei Verdacht auf Misshandlung durch Eltern), wird zunachst das Jugendamt
oder eine Fachstelle konsultiert.

2. Praventive Einbindung
Bereits im Vorfeld wird den Eltern der Kinderschutz in der Kita erklart:

o Information Uber das Schutzkonzept: Im Aufnahmegesprach oder Elternabend wird das
Kinderschutzkonzept der Kita vorgestellt. Dabei werden auch die Rechte der Kinder und die
Verantwortung der Kita-Mitarbeitenden erklart.

e Aufklarung liber Meldewege: Eltern erfahren, dass die Kita bei Anzeichen einer
Kindeswohlgefahrdung mit Fachberatungsstellen und dem Jugendamt zusammenarbeitet.

. Sensibilisierung: Eltern werden ermutigt, sich bei Unsicherheiten oder familidren
Problemen an die Kita zu wenden, um gemeinsam Losungen zu finden.

3. Einbindung bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

Falls ein Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung entsteht, werden die Eltern je nach Lage
folgendermalien einbezogen:

a) Gesprach mit den Eltern

e Offenheit und Wertschatzung: Die Eltern werden in einem vertraulichen Gesprach (ber die
Beobachtungen informiert. Ziel ist es, die Situation besser zu verstehen und gemeinsam
UnterstlitzungsmalRnahmen zu entwickeln.

e Losungsorientierung: Das Gesprach konzentriert sich darauf, wie das Wohl des Kindes
gesichert werden kann (z. B. durch Beratung oder externe Unterstiitzung).

. Dokumentation: Alle Gesprache und getroffenen Vereinbarungen werden schriftlich
festgehalten.

b) Hinzuziehen von Fachkraften

Falls der Verdacht weiterhin besteht oder die Situation unklar bleibt:
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e  Beratung durch die Kinderschutzfachkraft: Die Kita kann eine externe oder interne
Kinderschutzfachkraft (insbesondere bei katholischen Kitas im Erzbistum Koéln) hinzuziehen, um die
Lage professionell einzuschatzen.

e  Einbindung der Eltern: Die Eltern werden lber die Einschatzung der Fachkraft informiert
und in die weiteren Schritte einbezogen, sofern das Kindeswohl nicht gefahrdet ist.

c) Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt
Wenn der Verdacht konkret ist und eine Gefahrdung nicht ausgeschlossen werden kann:

. Information der Eltern: Die Eltern werden in der Regel dariiber informiert, dass die Kita das
Jugendamt einschaltet. Dies geschieht, um sie in den Losungsprozess einzubinden und Konflikte zu
minimieren.

. Ausnahme — Gefahrdung durch Eltern: Sollte der Verdacht bestehen, dass die Eltern selbst
die Gefdahrdung verursachen (z. B. bei Gewalt oder Vernachlassigung), kann die Kita das Jugendamt
auch ohne vorherige Information der Eltern kontaktieren.

4. Unterstlitzung und Begleitung
Die Kita bietet Eltern, die mit Herausforderungen kampfen, folgende Hilfen an:

e Vermittlung an Beratungsstellen: Eltern erhalten Adressen und Empfehlungen zu Familien-
und Erziehungsberatungsstellen.

e  Begleitung bei Behérdenkontakten: Falls das Jugendamt eingeschaltet wird, kénnen Kita-
Mitarbeitende die Eltern unterstitzen, indem sie bei Gesprachen anwesend sind oder den Kontakt
erleichtern.

e  Padagogische Beratung: Die Kita stellt zusatzliche FérdermalRnahmen fiir das Kind bereit,
etwa durch individuelle Entwicklungsplane.

5. Spezifische MaRnahmen im Erzbistum Koln
Das Erzbistum Koln bietet seinen Kitas spezielle Rahmenbedingungen zur Elternbeteiligung:

e  Standardisierte Vorgehensweisen: Ein Schutzkonzept mit klaren Leitlinien fir die
Zusammenarbeit mit Eltern wird bereitgestellt.

o Fortbildungen: Mitarbeitende werden geschult, um Gesprache mit Eltern in
Kinderschutzfdllen professionell zu fiihren.

e Anlaufstellen: Kitas im Erzbistum kénnen auf Fachberatungsstellen und
Kinderschutzexperten zurlickgreifen, die Eltern in belastenden Situationen beraten kénnen.

6. Besondere Herausforderungen
Es gibt Situationen, in denen die Einbeziehung der Eltern schwierig sein kann:

e  Konflikte oder Ablehnung: Manche Eltern konnten sich angegriffen fiihlen oder die
Beobachtungen der Kita nicht akzeptieren. In solchen Fallen bemiiht sich die Kita um eine
einfiihlsame Kommunikation.

e Vertraulichkeit: Falls Eltern nicht eingebunden werden kénnen (z. B. bei akuter
Kindeswohlgefahrdung), wird die Entscheidung gut dokumentiert und rechtlich abgesichert.

11 Bei Gefahr im Verzug ist sofort zum Wohle des Kindes zu handeln!!

Fazit
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Im Erzbistum Koln wird groBer Wert auf eine partnerschaftliche und transparente Zusammenarbeit
mit Eltern gelegt, solange das Wohl des Kindes nicht gefdhrdet ist. Durch praventive Aufklarung,
vertrauensvolle Kommunikation und gezielte Unterstiitzung in Verdachtsfadllen werden Eltern aktiv in
den Kinderschutz eingebunden.

9.4. Beratungsanspruch und Beratungsmoglichkeiten

Unsere Kinderschutzfachkrafte organisieren und fiihren qualifizierte kollegiale und
interdisziplindre Beratung zur Gefahrdungseischatzung durch.

» Kinderschutzfachkrafte §8a in Langenfeld:

Britta, Klaas (FZ St. Paulus)

Alina Gilbeau (FZ St. Paulus)

Sabine Hamann (FZ St. Barbara)

Birte Rudolf (FZ St. Martin)

Manuela Eifler (FZ St Josef)

Kathrin Schwanke (Stadt Langenfeld)
Schwester Roswita Fahrendorf (Gemeinde)

o O O O O O O

9.5. Musterdokumente und Tools

e Kopiervorlage Gesprachsprotokoll .... Als Vorlage beim Erstgesprach

e Kopiervorlage Beobachtungsbogen ...Dokumentation bei Auffalligkeiten

e Kopiervorlage Erstmeldung des Tragers an Fachberatung / Koordinierungsstelle

e Dokumentation der Kita zur Aufnahme bei Verdacht und grenzverletzendem
Verhalten_unter Kindern

e Dokumentation der Kita bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes Verhalten durch
Beschaftigte und andere Erwachsene in der Kita

e Ampelbdgen .... Dokumentation zur Gefahrdungseinschatzung

e Schweigepflichtsregelung ..... Entbindung der Erziehungsberechtigten zur Info -
Weitergabe an Kooperationspartner

e Schweigepflichtsentbindung ....Entbindung der Personen der Einrichtung der
Schweigepflicht nach §203 StGB

e Vereinbarungen mit den Eltern.... Schriftliche Dokumentation
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9.6. Datenschutz

Die Umsetzung der Datenschutzbestimmungen im Kinderschutz in den Kitas des Erzbistums
K6In orientiert sich an den Vorgaben des Kirchlichen Datenschutzgesetzes (KDG) sowie an
spezifischen Richtlinien des Erzbistums. Ziel ist es, personenbezogene Daten von Kindern,
Eltern und Mitarbeitern zu schiitzen und gleichzeitig den Kinderschutz sicherzustellen. Im
Folgenden werden die konkreten MalRnahmen und Umsetzungen beschrieben:

1. Datenerhebung und -verarbeitung
Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nur im notwendigen
Umfang:

e  Artder Daten: Erfasst werden u. a. Stammdaten (Name, Geburtsdatum, Anschrift),
Gesundheitsdaten (z. B. Allergien), Entwicklungsdaten (z. B. Berichte (iber Férderbedarf) und
Informationen zum Kinderschutz (z. B. Verdachtsfille).

e  Zweckbindung: Die Daten werden ausschlieRlich zur Betreuung, Férderung und
zum Schutz der Kinder sowie zur Erfillung gesetzlicher Vorgaben erhoben.

J Einwilligung: Fir die Verarbeitung sensibler Daten (z. B. Fotos, medizinische
Informationen) wird eine schriftliche Einwilligung der Sorgeberechtigten eingeholt.

2. Umgang mit sensiblen Daten im Kinderschutz

J Dokumentation von Verdachtsfallen: Hinweise auf Kindeswohlgefahrdung werden
schriftlich dokumentiert. Diese Unterlagen sind besonders geschiitzt und nur autorisierten
Personen zuganglich.

e Weitergabe an Behérden: Eine Ubermittlung an Jugendidmter oder andere Stellen
erfolgt nur bei einer akuten Kindeswohlgefahrdung oder auf gesetzlicher Grundlage. Dabei
wird der betroffene Personenkreis so klein wie moéglich gehalten.

e Vertraulichkeit: Mitarbeitende sind zur Verschwiegenheit verpflichtet und dirfen
Informationen nur im Rahmen ihrer Aufgaben weitergeben.

3. Informationspflichten
e  Transparenz gegenlber Eltern: Eltern werden Uiber die Verarbeitung der Daten ihres
Kindes informiert (z. B. durch Datenschutzhinweise in Aufnahmeunterlagen). Diese Hinweise
enthalten Informationen Uber:

e  Verantwortliche Stelle (z. B. Kita-Leitung, Trager),

e  Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung,

) Rechte der Eltern (z. B. Auskunftsrecht, Recht auf Loschung).

e Ansprechpartner: Eltern kdnnen sich bei Fragen zum Datenschutz an die Kita-
Leitung oder den Datenschutzbeauftragten des Tragers wenden.

4. SchutzmaBnahmen
e  Technische MaRnahmen:
e Zugriffsrechte: Elektronische Daten werden in passwortgeschiitzten Systemen
gespeichert, und nur autorisierte Mitarbeitende haben Zugriff.
e  Verschlisselung: Datenlibertragungen (z. B. per E-Mail) erfolgen verschlisselt.
e  Sicherheitssoftware: Computern in der Kita miissen mit aktueller
Virenschutzsoftware ausgestattet sein.
e  Organisatorische MaRnahmen:
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e AbschlieRbare Schranke: Schriftliche Unterlagen (z. B. Forderplane, Berichte)
werden in gesicherten Schranken aufbewahrt.

e  Schulungen: Mitarbeitende werden regelmaRig zum Datenschutz geschult,
insbesondere im Umgang mit sensiblen Daten im Kinderschutz.

5. Zusammenarbeit mit Behorden
. Meldepflicht: Bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung arbeiten die Kitas eng
mit den zustdndigen Jugendamtern und Fachberatungsstellen zusammen. Die Weitergabe
von Daten erfolgt nur im rechtlich erforderlichen Rahmen.
J Datenschutzgerechte Meldungen: Es werden nur die unbedingt notwendigen
Informationen an Behorden lGbermittelt. Namen anderer Kinder oder irrelevante
Informationen bleiben unberticksichtigt.

6. Rolle des Datenschutzbeauftragten
e  Beratung: Der Datenschutzbeauftragte des Erzbistums unterstiitzt die Kitas bei der
Umsetzung der Datenschutzvorgaben.
J Prifung: Er kontrolliert regelmaRig die Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Vorgaben (z. B. durch Audits oder Begehungen).
e Ansprechpartner: Er steht sowohl den Mitarbeitenden als auch den Eltern als
Ansprechpartner zur Verfligung.

7. Besonderheiten im Erzbistum Koln
Das Erzbistum KolIn hat zusatzliche Leitlinien und Hilfestellungen fir den Datenschutz in Kitas
entwickelt, darunter:

J Muster-Datenschutzerklarungen: Fiir Eltern und Mitarbeitende werden einheitliche
Vorlagen bereitgestellt.

e Checklisten: Kitas erhalten praktische Checklisten zur datenschutzkonformen
Dokumentation und Meldung von Kinderschutzfallen.

J Fortbildungen: Spezielle Schulungen zur Schnittstelle von Datenschutz und
Kinderschutz werden regelmaRig angeboten.
Fazit
Die Kitas im Erzbistum Koln setzen die Datenschutzbestimmungen umfassend um, indem sie
rechtliche Anforderungen (KDG, staatliche Vorgaben) mit organisatorischen und technischen
Malnahmen verknipfen. Ziel ist es, sowohl die Rechte der Kinder und Eltern zu schitzen als
auch den Kinderschutz effektiv zu gewahrleisten.
Jeder Mitarbeitende erhalt zu Beginn seiner/ ihrer Tatigkeit eine Datenschutzschulung.
Das Thema Datenschutz wird regelmaBig in Teamsitzungen wiederholt, um Wissen zu
vertiefen, zu aktualisieren, sowie Fragen zu klaren.
Werden Dokumentationen nach der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungszeit
entsorgt, geschieht dies durch eine datenschutzkonforme Entsorgung in speziellen
Datenmiilltonnen.

Ergibt sich eine kritische Situation fiir das Kind und es besteht ,Gefahr im Verzug” gilt:

Kinderschutz geht vor Datenschutz!
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9.7. Kooperation und weitere
Unterstiitzungsangebote

e Unsere Kooperationspartner arbeiten eng und im regelmaRigen Austausch mit der
Einrichtung zusammen
e Im Austausch werden Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz und Selbststandigkeit
gegenseitig gestarkt
e Bei Verdachtsfallen ist eine professionelle Distanz unabdingbar und zu jeder
Falldynamik wird eine neutrale Haltung im Prozess eingenommen.
o Esfindet jedes Mal eine kollegiale Beratung statt
Kinder und Jugendhilfe kénnen Gber das Familienbliro angefragt werden
Durch Ressourcenkarten zur Selbstreflektion
Bei ASD und anderen sozialen Diensten kommt es zur Fallaufnahme
SPZ stellt Diagnosen
Kinderarzte und Gesundheitsamter stellen Diagnosen
Verhaltenskodex
Beschwerdeverfahren- Feedback-Kasten
o Kooperationsvereinbarungen
e Kooperations-Partner:
o Erziehungsberatungsstelle Langenfeld/ Monheim
o Wir starken Dich e.V.
o Sag'se.V.
o Mir geht keiner an die Wasche/ Wir machen Kinder stark mit Bernd Bender
des Tan Gun — Vereins Langenfeld
Unsere Kooperationspartner und mogliche, unterstiitzende Angebote werden schon im
Anmeldegesprach, am ersten Informationselternabend und wiederkehrend jahrlich zur
Elternvollversammlung auf Gruppenebene transparent gemacht. Unsere
Kooperationspartner und deren Angebote, sowie Netzwerkblicher und Hilfeflyer liegen/
hdngen an unserem Infopoint, im Elternbereich (Eingangsflur) und an unseren Infowanden
aus. Je nach vorliegender Situation geben wir in Elterngesprachen die passenden
Informationen und Kontaktmoglichkeiten an die Eltern und begleiten, wenn der Wunsch
besteht und eine Vernetzung sinnvoll und fordernd ist, die Eltern auch zu
Gesprachsterminen, oder geben die Moglichkeit, diese in unseren Raumen wahrzunehmen.

o O O O O O O
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10. Anlagen

Beobachtungsbogen
bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdende Ereignisse
Vorgangsnummer:
am: von: bis Uhr

Beobachter_in/Funktion:

Beteiligte Personen und Funktion:

Beteiligte Kinder (ggf. anonymisierter Name, Alter und Geschlecht):

Weitere beteiligte Personen (Zeugen o.A.; weitere Kinder) Namen ggf. anonymisiert
IAlter/ggf. Funktion:

Beobachtung:

Haufigkeit des gezeigten Verhaltens der beschuldigten/ibergriffigen Person:

Erstmalig [ In der Vergangenheit bereits beobachtet [
Ort, Datum: Unterschrift:
Weitergabe erfolgte am: an (Namen, Funktion):
Seite 1von 1
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Hinweise zum Protokollieren von Becbachtungen

Beschreiben Sie lediglich ihre gemachten Beobachtungen.

Verzichten Sie auf eine Wertung.

Wo eine (Be-) Wertung unumganglich ist, machen Sie diese bitte ausdriicklich als solche
kenntlich. Bspw. ,Nach meiner Einschatzung fihlte sich Marie bedroht, daher habe ich
eingegriffen.”

* Aussagen und Beobachtungen Dritter mUssen immer als solche gekennzeichnet sein.
Bspw. Peter erzihlte mir..."

s Beschreiben Sie auch lhre Reaktionen/Handlungen, die nach der Beobachtung gefolgt
ist und die daraus resultierten Reaktionen der beteiligten Personen. Bspw. ,Ich trennte
die beiden Kinder voneinander und redete mit lhnen Gber die Situation. Peter war sehr
traurig...”

* Soll die Dokumentation an externe Stellen weitergegeben werden, miissen die
beteiligten Personen anonymisiert werden. Dies gilt insbesondere fir die Kinder! Hier
sind nur in sehr wenigen Ausnahmefillen Klammamen relevant.

o Achten Sie trotz Anonymisierung auf eine klare Zuordnung und einen guten
Lesefluss. Benutzen Sie bspw. nur die Vornamen und ggf. den ersten
Buchstaben des Nachnamens.
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Gespréachsprotokoll

Vorgangsnummer:

am:

von:

bis

Uhr

Kita inkl. Anschrift:

Anlass:

Teilnehmende / Funktion:

Thema:

Protokollant_in:

Protokoll:

Absprachen und Vereinbarungen:

Was ist zu tun?

Bis wann zu
erledigen?

Von wem?

Ort Datum

Dieses Protokoll wurde mir zur Kenntnis gegeben.

O Ich habe keine Einwendungen

Unterschrift

O Zum Protokoll nehme ich wie folgt Stellung (Anlageblatt beifligen)

19. Mérz 2025
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Ort Datum Unterschrift
Dieses Protokoll wurde mir zur Kenntnis gegeben.

O Ich habe keine Einwendungen
0 Zum Protokoll nehme ich wie folgt Stellung (Anlageblatt beifligen)

Ort Datum Unterschrift

Dieses Protokoll wurde mir zur Kenninis gegeben.

O Ich habe keine Einwendungen
0 Zum Protokoll nehme ich wie folgt Stellung (Anlageblatt beifligen)

Ort Datum Unterschrift

Dieses Protokoll wurde mir zur Kenninis gegeben.

O Ich habe keine Einwendungen
0 Zum Protokoll nehme ich wie folgt Stellung (Anlageblatt beifligen)

Ort Datum Unterschrift

Dieses Protokoll wurde mir zur Kenntnis gegeben.

0 Ich habe keine Einwendungen
0 Zum Protokoll nehme ich wie folgt Stellung (Anlageblatt beiftigen)

Ort Datum Unterschrift

Seite 2von 2
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Hinweise zum Protokollieren von Gespréachen

+ Ein hoher Anteil wortlicher Rede erleichtert die Bewertung durch Aulenstehende und
erhéht die Beweiskraft.

+ Wahrend der Protokollierung findet keine Wertung und/oder Plausibilitdtsprifung statt.
Es wird nur das gesprochene Wort dokumentiert.

+ Das Protokoll geht im Machgang zu dem Gesprach zeitnah an ALLE Beteiligten.

o Es soll darauf hingewirkt werden, dass ALLE die Richtigkeit durch ihre
Unterschrift bestatigen.

o Korrekturwiinsche Einzelner werden aufgenommen und explizit mit Datum als
solche gekennzeichnet.

o Verweigert eine beteiligte Person die Unterschrift, so wird dies entsprechend auf
dem Protokoll vermerkt.

+ Die Absprachen sind klar zu formulieren. Zustandigkeiten sind namentlich zu benennen.
Als Deadline sind eindeutig bestimmbare Tage zu wahlen. (Bspw.: Frau Miller bis
31.12.2021)

o Die Tabelle kann bei Bedarf um weitere Zeilen ergéanzt werden.
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Erstmeldung der Einrichtung an den Trager

Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes (Fehl-) Verhalten in Kitas

Vorgangsnummer:

Kita
inkl. Anschrift

Leiter_in der Einrichtung

Datum der Meldung an
Tragerverantwortlichen

Name, Funktion der
meldenden Person/Art der
Meldung

Wer hat den Vorfall
beobachtet bzw. an die
Einrichtung gemeldet?

Datum des Verdachtsfalls

Verdacht auf Fehlverhalten Erwachsener

Verdacht auf Gewalt Kinder unter Kindern

Sexuell O Nicht-sexuell [

Sexuell O

Nicht-sexuell O

Ort des Vorfalls

Kurzbeschreibung des
Vorfalls

Akute Malnahme(n) zum
Kinderschutz

Name, Alter, Geschlecht
und ggf. Funktion der
beschuldigten/Ubergriffigen
Person

Name (anonymisiert), Alter
& Geschlecht des/der
betroffenen Kindes/-r

Handelt es sich um ein
Kind mit
Eingliederungshilfe?

Weitere Beteiligte
Bspw. Zeugen o.A.

Wurden die Eltern bereits
eingebunden? Falls ja, wer
und Kurzbeschreibung.

Sonstige Bemerkungen
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Ausfilllhinweise:

* Beschrénken Sie sich auf das tats&chlich Wahrgenommene und fassen sich kurz. Eine
ausfihrliche Dokumentation erfolgt i.d.R. an anderer Stelle.
Beschreiben Sie sachlich und wertfrei.
Kennzeichnen Sie Schilderungen/Sachverhalte, die Sie von Dritten (bernommen haben
als Solche.

+ Bei einem Fehlverhalten eines Erwachsenen benennen Sie die beschuldigte Person mit
Klarnamen. Hier handelt es sich um eine interne Information.

« Anonymisieren Sie die beteiligten Kinder! Hier sind nur in sehr wenigen Ausnahmefallen
die vollstandigen Klarnamen relevant.

o  Achten Sie trotz Anonymisierung auf eine klare Zuordnung und einen guten
Lesefluss; Benutzen Sie bspw. nur die Viornamen und ggf. den ersten
Buchstaben des Nachnamens.

+ Altersangaben immer in der Form Jahre;Monate (4;11)
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Erstmeldung des Tragers an Fachberatung
oder Koordinierungsstelle Kinderschutz

Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes (Fehl-) Verhalten in Kitas

Vorgangsnummer:

Trager der Einrichtung
inkl. Anschrift

Zustandige/r
Tragervertreter_in
Kita

inkl. Anschrift

Leiter_in der Einrichtung

Datum der Meldung an
Koordinierungsstelle/
Fachberatung

Name, Funktion der
meldenden Person/Art der
Meldung

Datum des Verdachtsfalls

Verdacht auf Fehlverhalten Erwachsener Verdacht auf Gewalt Kinder unter Kindern

Sexuell O Nicht-sexuell [ Sexuell O Micht-sexuell O

Ort des Vorfalls

Kurzbeschreibung des
Vorfalls

Akute Maltnahme(n) zum
Kinderschutz

Alter, Geschlecht und ggf.
Funktion der
beschuldigten/
Ubergriffigen Person

Alter & Geschlecht des/
der betroffenen Kindes/-r

Handelt es sich um ein
Kind mit
Eingliederungshilfe?
Weitere Beteiligte

Bspw. Zeugen o.A.
Alter/Geschlecht/Funktion

Wurden die Eltern bereits
eingebunden? Falls ja,

Seite 1 von 2

19. Mérz 2025

114



115

wann, wer und
Kurzbeschreibung?

Ist eine Meldung an den
LVR bereits erfolgt?

Wenn ja, wann:

Sonstige Bemerkungen

Ausfiillhinweise:

* Anonymisieren Sie die beteiligten Personen. Dies gilt insbesondere fir die Kinder! Hier
sind nur in sehr wenigen Ausnahmefillen Klammamen relevant.
o Achten Sie trotz Anonymisierung auf eine klare Zuordnung und einen guten
Lesefluss; Benutzen Sie bspw. nur die Vornamen und ggf. den ersten
Buchstaben des Nachnamens

o Tragerverantwortlicher und Einrichtungsleitung sind nicht zu anonymisieren.
+ Altersangaben immer in der Form Jahre;Monate (4;11)

19. Mérz 2025



Diézesan-Caritasverband *

fir das Erzbistum Kélne. V.  [EEES

Dokumentationsbogen der Kindertagesstatte zur Aufnahme eines Vorfalls bei Verdacht auf

grenzverletzendes Verhalten unter Kindern

Vorfall dokumentiert durch (Vor- und Nachname)

Funktion

Kita

Trager

Mitteilung an Trager (am/per)

Name der Leitungskraft

Datum des Vorfalls

Ort des Vorfalls

Kurzbeschreibung

Zustandiger Fachberater_in beim DiCV Kéln

Meldung an DiCV Kéln (am/per)

Schilderung des Vorfalls und erste Schritte
Beteiligte Kinder

Diéizesan-Caritasverband *

fiir das Erzbistum Kélne. V.  [E=lEs

passives/betroffenes Kind

aktives/handelndes Kind

beteiligtes Kind (z.B. Zuschauer,
Zeuge)

Vorname (ggf. erster Buchstabe
Machname)

Alter (zB. 3:11)

Geschlecht

Sonstige individuelle Merkmale,
zB.:

- kultureller Hintergrund

- Intelligenz/kognitive Kompetenz
- Verstandnis fur die Situation

- Behinderung

- Emotionale Auffalligkeiten

- Soziale Auffilligkeiten

- Position in der Gruppe

- Korperliche Uber-/Unterlegenheit
- Rollenverhalten

- Impulskentrolle

19. Mérz 2025
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Diézesan-Caritasverband *

fir das Erzbistum Kélne. V. [E0ES

beteiligtes Kind (z.B. Zuschauer,

passives/betroffenes Kind aktives/handelndes Kind Zouge)

Verbale Auferungen z.B.:

- Winsche/Vorschlage

- Erwiderungen

- Drohungen

- Anbieten von Belohnung

- Geheimnisdruck/Redeverbot
- Uberreden/Druck

- Verbale Gewalt

Handlungen/Handlungsablauf z.B.:
- Was

- Wann

- Wo

- Wie oft

- Was wurde empfunden

Verletzungen

Diézesan-Caritasverband *

firdas Erzbistum Kélne. V. (&=l
Direktes Vorgehen nach dem Vorfall in der Kita:

Gesprach/Kiimmern um betroffenes Kind/betroffene
Kinder:

- Wann?

- Wer?

- Vereinbarung

Gesprach mit Ubergriffigem Kind/Ubergriffigen

Kindern:

- Wann?

- Wer?

- Vereinbarung?

- Motivation des Ubergriffigen Kindes/der
abergriffigen Kinder?

- Ewtl. §8a Relevanz?

Welche Erstmalnahmen zum Schutz der Kinder
wurden getroffen?

Wourde mit den Eltern des betroffenen Kindes/der
betroffenen Kinder gesprochen?

- Wann?

- Wer?

- Ergebnis?

Wurde mit den Eltern des Ubergriffigen Kindes/der
Ubergriffigen Kinder gesprochen?

- Wann?

- Wer?

— Ergebnis?

19. Mérz 2025



Diézesan-Caritasverband *

fiirdas Erzbistum Kélne. V. [EE0ES

Erste Einschatzung des Vorfalls:
- Entwicklungsgerechte (sexuelle) Aktivitat
- Ubergrifiiges (sexuelles) Verhalten

- Ubergrifiiges Verhalten im Uberschwang

Chronologie des Prozessverlaufs

zB.:

- Wurden weitere Gespréche geflihrt/Personen eingeschaltet?

- mit Kindern der Gruppe, der Kita

- mit Eltern in der Gruppe, der gesamten Kita

- mit beteiligten Eltern

- mit Mitarbeitenden/Team
mit sonstigen Beteiligten (EGV, Beratungsstellen, ggf. Jugendamt ..

- Gab es Schleifen im Prozess (erneute Gesprache mit den betroffenen Kindern und Eltern)?

)

Wie? (z.B. Von wem Bis wann
Wann? | pers. Mit wem? Woriiber? Absprachen: zu zu

Gesprach, erledigen? | erledigen?

Telefonat,

Schrif )

19. Mérz 2025
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www.indipaed.d

GRENZ-
UBERTRITTE

Dieses Verhalten ist immer falsch und padagogisch nicht zu
rechtfertigen. Es besteht eine Meldepflicht an das
Jugendamt nach §47 SGB VIII. Wichtig ist, dass das
Kollegium bei Grenzlbertritten klar Position bezieht, eine
zeitnahe Intervention stattfindet und Wiederhelung
wverhindert wird. Information der Sorgeberechtigten ist
unbedingt notwendig.
Kinder haben ein Recht auf Schutz und Sicherheit! Wir
Verhalten sofort il

kérperliche Grenziibertritte

anspucken, schitteln, schlagen, schubsen, fixieren,
ungefragt auf den Schoss nehmen, verletzen,
kneifen, am Arm zerren

sexuelle Grenziibertritte
Intimbereich berihren,
nicht-altersgerechter Kérperkontakt,
Kinder klssen

psy
Angst machen, bedrohen, erpressen, vorfihren /
bloBstellen, lacherlich machen, beleidigen,
einsperren, diskriminieren, ausschlieBen, ignorieren,
abwertend Gber Kinder oder Familie reden

Verletzung der Privat- / Intimsphare
ungewolltes Umziehen vor allen, ausschlieBlich offene
Toilettentlren, Fotos ins Internet stellen

sches Fehlverhalten

Strafen, bewusste Verletzung der Aufsichtspflicht,
Filme mit grenzverletzenden Inhalten

oo

InDiPaed

19. Mérz 2025

GRENZ-
VERLETZUNGEN

Grenzverletzungen passieren unabsichtlich und haufig
unbewusst. Diese Verhaltensformen sind padagogisch
kritisch und fir die Entwicklung von Kindern nicht férderlich,
Jjedoch kénnen sie in der Praxis passieren. Beim Auftreten
won grenzverletzendemn Verhalten ist unbedingt eine
Informnation an die Sorgeberechtigten und eine Klarung im
Team nétig, ggf. besteht eine Meldepflicht nach §47 SGB VIII.
Kinder haben ein Recht, sich zu wehren und Klirung zu

fordern! Wir hen uns, von Kollegiinnen, Kindern
und Familien auf solche Vorl i hii i zu
werden, damit wir aus Fehlern lernen kénnen. Fehler
dish 1 wir kollegial ohne persénliche Vorwirfe.

Vielmehr versuchen wir die Bedingungen, die Fehler
beglinstigen, zu verstehen und zu dndern.

G | im Kor ikati halten
nicht ausreden lassen, negative Seiten eines Kindes
hervorheben, rumschreien, anschnauzen,
rumkommandieren, auslachen, ironische Spriche

Grenzverletzungen der Privat- / Intimsphare
Intimitat des Toilettengangs nicht wahren, ungefragt
an der Windel riechen

G (l im Beziet hal

sich nicht an Verabredungen halten, ligen, Wut an
Kindern auslassen, weitermachen, wenn ein Kind
~Stopp” sagt, Regeln willklrlich andern, sich immer
wieder nur mit bestimmten Kindern zuriickziehen

DR P 1

Kinder Uberfordern / unterfordern, zégerliches /
unsicheres Handeln, standiges Loben und Belohnen,
Regellosigkeit, autoritares Auftreten

InDiPaed - Institut fir Digitale ¢ [n.staatl) | Columbiadamm

FACHLICH
KORREKTES
VERHALTEN

Dieses Verhalten ist pddagogisch richtig, muss den Kindern
aber nicht immer gefallen.

Kinder haben das Recht, Erklirungen zu bekommen und
ihre zu Wir uns die Zeit, unsere
Regeln und unser fachliches Vorgehen in dlicher
Form und wiederholt zu erkliren.

Grundwerte

‘Wertschatzung, Ehrlichkeit, Authentizitat,
Transparenz, Fairness, Unvoreingenommenheit,
Gerechtigkeit, Begeisterungsfahigkeit, Selbstreflexion

Grenzen setzen

konsequent sein (und dabei immer: Konsequenzen
verstandlich machen!), Grenzen aufzeigen,

Regeln einhalten, Tagesstruktur einhalten

Bestdrken
loben, Kinder und Eltern wertschatzen,
aufmerksam zuhoren, vermitteln

Positive Grundhaltung

positives Menschenbild, Flexibilitat, fréhlich /
freundlich / ausgeglichen sein, nichts persénlich
nehmen, auf Augenhohe der Kinder gehen,
ressourcenorientiert arbeiten, verlassliche
Strukturen, begeisterungsfahig sein

Anleiten und Lehren

altersgerechte Aufklarung leisten, gemeinsam
spielen, vorlesen, erklaren, Fragen ausfihrlich
beantworten

Hilfe zur Selbsthilfe

altersgerechte Anleitung und Unterstltzung
[An- und Ausziehen, Korperpflege, Essen,
Toilettengang), Impulse geben

Emotionale Ndhe

verstandnisvoll sein, trosten, in den Arm nehmen
[wenn gewollt), Gefuhlen Raum geben, Trauer
zulassen, professionelle Distanz reflektieren



An wen wende ich mich bei
akuter
Kindeswohlgefahrdung?

Tagesdienst Notfallnummer

des ASD (Allgemeiner Sozialer
Dienst)

der Stadt Langenfeld:

Den Tagesdienst erreichen Sie durchge-
hend unter:

02173/ 794~ 3333

Mo, Di, Mi von o©8:00 -16:00 Uhr
Do von o08:00-17:00Uhr
Fr von o08:00-13:00Uhr

AulRerhalb dieser Zeiten kdnnen Sie
sich in Notfillen auch an die
Polizeiwache Langenfeld wenden,
unter: 02173 / 2880

19. Mérz 2025

Insoweit erfahrene
Kinderschutzfachkréfte, an die ich
mich anonym wenden kann, wenn
ich mir Sorgen mache:

Stadt. Kindertageseinrichtung

Am Briickentar

Ansprechpartnerin: Cornelia Westendorff
Am Briickentor 6-8

40764 Langenfeld

Tel: 02173/22981

Ansprechpartner zur ersten Beratung:

Stadt Langenfeld
Netzwerk Frilhe Hilfen
Kathrin Schwanke

Tel: 02173/794-3220

Kinderschutzbund
Doris Knopp und Petra schiitz
Tel: 02173/208g9912
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Katja Birkner

Praventionsbeauffragte
Leiterin Stabsstelle Préavention

Telefon:
E-Mail:

Petra Tschunitsch

Referentin

stellv. Praventionsbeauftragte

Telefon:
E-Mail:
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Ihre Ansprechpersonen

Barbara Ulrich
Referentin Koordinierungsstelle Kinderschutz

L 0221 2010-123
@ kinderschutz@caritasnet.de

Dominik Duballa

Referent fur
stationdre und teilstationare Erziehungshilfe und Jugendsozialarbeit

L 0221 2010-263
@ dominik.duballa@caritasnet.de
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